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ّةــ ّةّوالنفسيومّالتربوي ّـلـةّالعــ ّــليــك

ّسـرقّالتدريسـمّالمنـاهجّوط ّـقّّ

ّ
ّ

ّمجالفيّّوبـالحاسّميعل ّةّلمـاتّالتدريبيـاجتيـحالّ

ّفيّالأردنّونيلتتّرالتعليمّالإ

THE TRAINING NEEDS OF COMPUTER'S TEACHERS 

IN THE FIELD OF  
E-LEARNING IN JORDAN 

ّ

ّإعداد

ّعيسىوائلّعليّ

ّ

ّإشراف

ّأ.د.ّعدنانّحسينّالجادري

ّ

ّعّ ّولّ ص ّالحّ ّبات ّطل ّتّ مّ ل ًّلّ تم ّاستّ ّةسال ّالرّ ّهّ تّهذّ مّ دّ قّ  ّةبيّ التر ّيّـفّ ّستيراجّ المّةّ جّ رّ ّدّ ل 

صّالم ّخّ ت ّ ّـدريالتّ ّقّ ر ّوط ّّج ّـ ّاهـنص  ّّةيّ فسّ النّ وّ ّوي ةّ ب ّالتر ّّومّ ل ّالعّ ّةّ ليّ ك نّمّ ّس 

نّ ــعّ ّةّ عّ امّ ــج ّةــبيّ رّ ــالعّ ّم 
1025ّّنردّ الأ ّ
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ّ

 قرارّلجنةّالمناقشة
ّّ

ّوائل ّللطالبّ) ّالماجستير ّّنوقشتّرسالة ّالأمير ّ ّعيسىعليّعبد

6ّّّ/21ّّبتاريخ /1025ّ "ّ ّوعنوانها ّلمعلميّ، ّالتدريبية الحتياجات
ّّ."ّردنفيّالأّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتتروني

ّ

ّ.1025وقدّأجيزتّبتاريخّّّ/ّّّ/ّ

ّ

ّالتوقيعّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّأعضاءّلجنةّالمناقشةّّّّّّّّّّّّّّّّّ

ّ

ّ...............ومشرفا ًّ ّ.....ّسا ًّ)ّرئيّالجادريحسينّالأستاذّالدكتورّعدنانّ
ّ

ّ.................... ّ.وا ًّــعــضـّ)ّعاطفّأبوحميدّالشرمانّالمشاركالأستاذّ
ّ

ّ................وا ًّ ّ......ــــ)ّعــضــّلشروففايزّاّالدكتورالمشاركّتاذّالأس

ّ 
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ّديرـالشترّوّالتق

ّحيمحمنّالر ّبسمّاللهّالر ّ
ّ

ّ يَّ ال د  ّو  ع ل  ّو  َّ ّع لي  مْت  ّالَّت يّأ نعْ  ت ك  ّن عْم  ّأ وْز عْن يّأ نّْأ شْت ر  ّ﴿ّر بِّ
ب ادّ  ّع  ّفي  ت ك  لنْ يّب ر حْم  أ دْخ  ّو  اه  اّت رضْ  ال ح ً ّص  ل  أ نّْأ عْم  ينّ﴾ّو  ال ح  ّالصَّ ّ 21)النملّك 

ّ

ّّالحمدّ  ّ..ّالتريمالمن انّ،ّّعليمنعمّالالم ّ،ّالعظيمّّالعليّ ّللهّ ّالحمدّ ّكل 

ّاللهّل)صمحمدّدناّناّالأمينّسيّ نبيّ ّ،أولّالمعل مينعلّلامّوالسّ ّثمّالصلاةّ 
ّ"ّلمّيشترّالخالقّ،ّمنّلمّيشترّالمخلوقّ":ّّوهوّالقائلّ، وسلمّعليهّوآله

جهودهّلّحسينّالجادريعدنانّّستاذّالدكتورالأبالشترّالجزيلّإلىّّأتوجهوّ

ةّالتيّصاحبت ّوالشترّمّ.دراستيّهذهّفّعلاشّرالّإّالمضنيةّوآرائهّالنير  ّوصول 
مانّالدكتورّعاطفّالشّرالمشاركّستاذّالأناقشةّأعضاءّلجنةّالمّالأفاضلّ ّللعلمءّ 

ّلمّفايزّالشروفالدكتورّالمشاركّوالأستاذّ ّسّبهّمنّملاحظات ّاّتفضلوا ديدة 

ّالّأكانّلهاّ ّءجلاّ لّأاّالتقديرّلجميعّأساتذتيّثرّالبارزّفيّإثراءّهذهّالرسالة.ّوكل 

سونيّفيّفصولّالماجستيرّ نيّدالمتنانّلجميعّمنّساعّ.ّوكل ّةالثلاثالذينّدر 

ّ ّفي ّمعي ّالرسالةوتعاون ّكإعداد ّفيالسّ ، ّالمدراء ّّادة ّالتربية يمّوالتعلوزارة

ّوا ّومعل ميّّكارملأالأردنية، ة، الحاسوبّومعل متّفيّإداراتّالمدارسّالعام 

وزملائيّالأعز اءّفيّالبحثّالعلمي،ّوالأخوةّموظفيّأقسامّجامعةّ،ّالمحترمين

نّالعربية ّ.عم 

ّ

 الباحث

ّ 
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ّالإهـــداء
ّ

ّ،ّوالديّالأكرمنّربانيّصغيرا ًّمّ ّإلىّروح ّ

ّالقديرةدةّـوالـالمفتوح،ّالّةّ وإلىّبابّالجنّ 

ّالغاليتينّلىّشقيقيَّّوإ سينّوأحمدّ،ـوشقيقتيَّ ّح 

ّالدّ ّرفيقةّ وإلىّ ّّالعزيزةّزوجتيالمخلصة،ّّرب 

ّموسىولديّالحبيبّّينيّالغالي،ر ةّعّ إلىّقّ وّ

ّوعصامّدوإلىّزملاءّالبحثّالعلمي،ّمهنّ 

ّوّ ّمابلغتّغّ ل ّنّوقفّمعي،ّلأبّْمّ ّإلىّكل 

ّأهديّجهودي،ّلتمّجميعا ًّ

ّ

ّالباحث

ّ
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المحتوياتّقائمة  
 ب .............................................................. التفويض

 ج .................................................... المناقشة لجنة قرار

 د ........................................................ التقـدير و الشكر

 ه ................................................................ الإهـــداء

 و ....................................................... المحتويات قائمة

 ط ......................................................... الجداول قائمة

 ي ......................................................... الملاحق قائمة

 ك ................................................ باللغة العربية الملخّص

 م ............................................. الملخص باللغة الانجليزية

 0 .......................................................... الأول الفصل

 0 ................................................ وأهميته الدراسة خلفية

 5 ...................................................... : الدراسة مقدمة

 6 ..................................................... : الدراسة مشكلة

 6 ............................................ : الدراسة مشكلة عناصر

 7 ................................................... الدراسة افتراضات

 7 ........................................................ الدراسة أهميةّ

 8 ........................ : الدراسة لمصطلحات الإجرائية التعريفات

 9 ..................................................... الدراسة داتمحدّ 
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 01 ........................................................ الثاني الفصل

 01 ............................................ للدراسة النظري الإطار

 01 ..................................... الصلة ذات السابقة اتوالدراس

 00 ........................................... للدراسة النظري الإطار

 09 ................... الحالية بالدراسة الصلة ذات السابقة الدراسات

 09 ................. دراسات الاحتياجات التدريبية : الأول المحور

 50 ......... الإلكتروني التعليم مجال في دراسات:  الثاني المحور

 52 ..................................... ةالسابق الدراسات على تعقيب

 57 ........................................................ الثالث الفصل

 57 ...................................................... الدراسة طريقة

 57 ........................................................... وإجراءاتها

 58 .................................................. : الدراسة منهجية

 58 ................................................... : الدراسة مجتمع

 59 ..................................................... : الدراسة عينّة

 59 ...................................................... : الدراسة أداة

 10 ...................................................... : الأداة صدق

 10 ........................................................ : الأداة ثبات

 11 ................................................ : الدراسة متغيرّات

 12 ................................................ : الدراسة إجراءات

 12 ............................................ : الإحصائية المعالجات
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 16 ........................................................ الرابع الفصل

 16 ........................................................ الدراسة نتائج

 17 ................................................. الأول السؤال نتائج

 27 ................................................ الثاني السؤال نتائج 

 22 ...................................................... الخامس الفصل

 22 ................................................ الدراسة نتائج مناقشة

 22 ........................................ الدراسة نتائج مناقشة: أولاا 

 22 ........................... الأول بالسؤال المتعلقة النتائج مناقشة

 27 ........................... الثاني لسؤالبا المتعلقة النتائج مناقشة

ا   60 ........................................... الدراسة توصيات:  ثانيا

ا   65 ........................................... الدراسة مقترحات:  ثالثا

 61 ...................................................... الدراسة مراجع

 62 .................................................. : العربية المراجع

 68 .............................................. : الإنجليزية المراجع

 71 ...................................................... الدراسة ملاحق

ّ 
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ّقائمةّالجداول
ّ

ّالصفحةّعنوانّالجدولّالرقم

00ّّبياناتّالدراساتّالسابقةّوموقعّالدراسةّالحاليةّمنها2ّ

00ّّالتوزيعّالنسبيّلأعدادّمجتمعّالدراسةّبحسبّالجنس1ّ

00ّّالجنسّتوزيعّأعدادّمعل ميّالحاسوبّلعي نةّالدراسةّبحسب0ّ

1ّ
معاملاتّالثباتّ)ارتباطّبيرسونّوكرونباخّألفا ّلتلّمجالّمنّمجالتّأداةّ

ّالقياسّوللأداةّكتل
07ّ

07ّّتوزيعّفقراتّأداةّالقياسّعلّمجالتّالتعليمّالإلتتروني5ّ

11ّّالمتوسطاتّالحسابيةّوالنحرافاتّالمعياريةّلمجالتّالتعليمّالإلتتروني6ّ

7ّ
بيةّوالنحرافاتّالمعياريةّلفقراتّالمجالّالأولّمهاراتّقيادةّالمتوسطاتّالحسا

ّالحاسوب
11ّ

8ّ
المتوسطاتّالحسابيةّوالنحرافاتّالمعياريةّلفقراتّالمجالّالثانيّتطبيقاتّ

ّالشبتاتّوتراسلّالبيانات
16ّ

1ّ
المتوسطاتّالحسابيةّوالنحرافاتّالمعياريةّلفقراتّالمجالّالثالثّإعدادّ

راتّالتعليم ّالإلتترونيّمقر 
18ّ

20ّ
المتوسطاتّالحسابيةّوالنحرافاتّالمعياريةّلفقراتّالمجالّالرابعّإدارةّمحتوىّ

ّالتعليمّالإلتتروني
50ّ

22ّ
ّجنسtّنتائجّاختبارّ) لمتغير   ّللتشفّعنّالفروقّفيّالحتياجاتّالتدريبيةّتبعا ًّ

ّالمعل مّلتلّمجالّمنّمجالتّالتعليمّالإلتترونيّوللأداةّكتل
51ّ

21ّ
 ّللتشفّعنّالفروقّفيّالحتياجاتANOVAّنتائجّتحليلّالتباينّالأحاديّ)

ّالمؤهلّالعلميّلتلّمجالّمنّمجالتّالتعليمّالإلتترونيّ لمتغير  التدريبيةّتبعا ًّ
ّوللأداةّكتل

51ّ

20ّ
 ّللتشفّعنّالفروقّفيّالحتياجاتANOVAّنتائجّتحليلّالتباينّالأحاديّ)

ّال لمتغير  ّمجالّمنّمجالتّالتعليمّالإلتتروّالتدريبيةّتبعا ًّ نيّخبرةّالتدريسيةّلتل 
ّوللأداةّكتل

56ّ

21ّ
 ّللتشفّعنّالفروقّفيّالحتياجاتANOVAّنتائجّتحليلّالتباينّالأحاديّ)

ّالدوراتّالتدريبية لمتغير  ّالتدريبيةّتبعا ًّ
58ّ

ّ

ّ 
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ّقائمةّالملاحق
ّ

ّالصفحةّعنوانّالملحقّت
ّّّ

71ّّقرارّإجازةّمشروعّالدراسة2ّ
نّالعربيةّلتزويدّالباحثّببياناتّإحصائية1ّ 80ّّخطابّجامعةّعم 
نّالعربيةّلتسهيلّمهمةّالباحث0ّ 82ّّخطابّجامعةّعم 

1ّ
ّببياناتّ ّالباحث ّلتزويد ّالأردنية ّوالتعليم ّالتربية ّوزارة خطاب

ّالدراسة
81ّ

80ّّخطابّوزارةّالتربيةّوالتعليمّالأردنيةّللتعاونّبتطبيقّأداةّالدراسة5ّ

6ّ
ّأداةّ ّبتطبيق ّللتعاون ّالخاص ّوالتعليم ّالتربية ّمديرية خطاب

ّالدراسة
81ّ

7ّ
نّللتعاونّبتطبيقّأداةّ خطابّمديريةّتربيةّلواءّقصبةّعم 

 الدراسة
85ّ

86ّ خطابّمديريةّتربيةّلواءّالجامعةّللتعاونّبتطبيقّأداةّالدراسة8ّ

1ّ
ّتحتيم ّأجل ّالمحت مينّمن ّللسيداتّوالسادة أداةّّخطابّموجه

ّالدراسة
87ّ

88ّّقائمةّبأسمءّوبياناتّالسيداتّوالسادةّالمحت مين20ّ
81ّّأداةّالدراسةّبصورتهاّالأولية22ّ
10ّّأداةّالدراسةّبصورتهاّالنهائية21ّ

ّ

ّ 



www.manaraa.com

 ك

 
 

ّلأردنفيّاّميّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ّ

ّإعداد

ّعيسىوائلّعليّ
ّ

ّإشراف
ّنانّحسينّالجادريأ.د.ّعد

ّالملخ ص
ميّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّهذهّالدراسةّإلىّتعر فّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ّّتهدف

ّالأسئلةّالآتيةّ:ّّعنّأجابتوقدّالإلتترونيّفيّالأردن.ّ

ّ؟ّردنلأماّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّفيّا  2)

ميّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّرجةّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ّهلّيوجدّاختلافّفيّد  1)

ّالت ّالخبرة ّالمؤهلّالعلمي، ّالجنس، ّمنّ: ّدريسيةالإلتترونيّي عزىّإلىّكل  ّةّفيالمشارك،
ّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّ؟ّالتدريبيةالدوراتّ

ن،ّلعاصمةّالأرّامدارسّمعل ميّومعل متّالحاسوب،ّفيّتتو نّمجتمعّالدراسةّمنّوّ دنيةّعم 
ّّ ّمنه%15)ّواختيرتّنسبة.1021/1025ّفيّالعامّالدراسيّ ّللبحث، طريقةّبالّاختيرتكعينة 

و)57؛ّمنهمّ)مبحوثا ًّّ 216)العشوائيةّالطبقي ة،ّبلغّحجمهاّ ّ ّمعل مة.61 ّمعل م ًّ

ّ ّالباحثّاستبانة ً ّالدراسةّأعد  ّهدف  يةّمقياسّلتحديدّالحتياجاتّالتدريبّتتضمنولتحقيق 

اتّقيادةّالحاسوب،ّتطبيقاتّالشبتاتّوتراسلّمهارّللتعليمّالإلتترونيّهيّ:ّّمجالت 1ّ)فيّ
راتّالتعليمّالإلتترونيالبيانات،ّ  ،ّإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتتروني.إعدادّمقر 

ّمنّصّ وّ  28ّمنّخلالّع رضهاّعلّ)ّلهادقّالمحتوى ّ)صّ إجراءّتمّالقياسّدقّأداةّللتحقق 
ّمنّالمتخصصين التعليمّوّومجالّتتنفيّمجالّالمناهجّوطرقّالتدريسّّمحت م  جالّعلومّوملوجياّ

ّعلّملاحظاتهمّالحاسوب،ّ ثباتّنّمّوتمّالتحققّالضرورية.التعديلاتّبعضّعليهاّّجريأ ّبناء ً

ّ 0.81)ّمعاملّثباتّارتباطّبيرسونّوبلغtest re testّختبارّوإعادتهّالّبطريقةّّالقياسأداةّ
ّدرجة.ّ 0.12)بلغّوّّكرونباخّألفاباستخدامّانسّالداخليّجالتثباتّلّ.ّكمّوأحتسبّمعامدرجة

ّلتّالدراسةّإلىّالنتائجّالآتيةّ:وتوصّ 

ّ 
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ّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّ  أشارتّنتائجّالسؤالّالأولّإلىّأن 
ّبدرجةّ  ّكانت ّترتيبّاحتياج ّّالإلتتروني ّوبحسب ّّ)متوسطة  ّسل م ّفي قديرّتالأولويات

،ّومجالّفيّالمرتبةّالأولىّإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتترونيمجالّالحتياجاتّالتدريبيةّجاءّ
راتّالتعليمّالإلتترونيإّ ّمقر  ّّعداد ّالثانية، تراسلّتطبيقاتّالشبتاتّوّومجالّفيّالمرتبة

 الأخيرة.فيّالمرتبةّّمهاراتّقيادةّالحاسوبومجالّالبياناتّفيّالمرتبةّالثالثة،ّ

 ّ ّإلىأشارت ّالثاني ّالسؤال ّلمعل ميّّنتائج ّالتدريبية ّالحتياجات ّدرجة ّاختلافّفي وجود
ّالإلتتروني ّالتعليم ّمجال ّيّ ّالحاسوبّفي ّالأردن ّفي ّمتغير ّإلى ّولصالحالجنسعزى فئةّّ،

اختلافّفيّدرجةّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّّعدمّوجودوّّ.الذكورالمعل مينّ
 .بيةالدوراتّالتدريالمشاركةّفيّوّالخبرةّالتعليميةوّالعلميّالمؤهلّاتعزىّإلىّمتغيّري ّ

ّمنّالتوصياتّأهمهاإلىّالدراسةّصتّفقدّخل ّنتائجّهذهّالوفيّضوءّ جذبّضرورةّّ:عدد 

انتباهّوزراةّالتربيةّوالتعليمّالأردنيةّإلىّإرتفاعّنسبةّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّ

مجّتدريبيةّتأخذّعلّعاتقهاّتلبيةّاحتياجاتهمّالتدريبيةّفيّمنّالذكورّوهذاّيتطلبّإعدادّبرا

ّمجالّالتعليمّالإلتتروني.

ّ

كلمات المفتاحية لتدريبية، معل   ال ياجات ا لاحت ا لإلكتروني.:  ا تعليم  ل سوب، ا  مي الحا
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THE TRAINING NEEDS OF COMPUTER'S TEACHERS 
IN THE FIELD OF E-LEARNING 

By 
Wael Ali Essa 

Supervisor 
Prof. Dr. Adnan Al-Jadiry 

Abstract 

This study aimed to identifying the training needs of the computer's 
teachers in the field of E-learning in Jordan. The study answered the 
following questions: 

(1) What are the training needs of the computer's teachers in the field 
of  
E-learning in Jordan? 

(2) Are there any significant differences in the degree of computer's 
teachers in the fields of E-learning due to: gender, academic 
qualification, teaching experience, participation in E-learning 
training courses? 

The study population included (126) computer's teachers, (57) 
male and (69) female, in Amman city in Jordan, in the academic year 
2014/2015, chosen by a stratified random sample method. 

In order to achieve the objective of the study, the researcher 
designed Questionnaire included standard to mesure (4) domains of 
E-learning: Computer Driving Skills, Networks & Data Transferring 
Application, E-Learning Courses Preparation, E-Learning Content 
Management  

To check the veracity, the study was used (sincerity of content) to 
verify the stability of sincerity standard through submission to the (18) 
Experts from specialists in the field of curriculum and teaching 
methods, education technology, and Computer Science. was 
conducted by a number of modifications according to the advice of 
the arbitrators need to make to the paragraphs of the standard. 

The stability study standard has been verified by the test-re-test 
method, and a factor of stability for the estimates (Pearson correlation 
coefficient) was (0.89). The researcher calculated stability of the 
standard by using (Cronbach's alpha) was (0.91) degree. 
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The study achieved the following results: 

- The results of the first question indicated that the computer 
teachers training needs in the field of E-learning was much need 
(medium). The rank in the hierarchy of the training needs 
assessment as following:  E-learning Content Management in 
the first, E-Learning Courses Preparation in the second, 
Networking and Data Transferring Applications in the third, and 
Computer Leadership Skills in the last. 

- The results of the second question refers to the existence of 
difference in the degree of computer training needs for teachers 
in the field of E-learning in Jordan due to the Gender, and in 
favor of Male teachers category. There are no differences in the 
degree of computer teachers training needs in the field of E-
learning in Jordan due to the Educational Qualification, 
Educational Experience, and participation in Training 
Courses. 

In lights of the results, the researcher has come out with a number 
of recommendations, including: the need to implement and develop 
programs to train male teachers in the field of E-learning.  

 

Key words: Training needs, Computer teachers, E-

learning. 
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ّالفصلّالأول

ّةّالدراسةّوأهميتهاخلفيّ 

ّ:ّمقدمةّالدراسة

ّالمجتمعّالعالميّاتّالتيّي ّللتغيرّ بالنظرّ العلميةّتّالكتشافاالتطوراتّالمعرفيةّوّكشهدها

وماتيةّوثورةّل ّعمعّدخولّعصرّالمالهائلةّوسيطرةّالتتنولوجياّعلّالثقافةّوالتربيةّالنسانية،ّوّ
ّتّفإنّ ّ،التصالت ّالتعليمية ّالمؤسسات ّسعى ّبرامج ّتطوير ّإمتّربويةتإلى ياتّانباستثمر

لنظرّفيّاّأنّي عادّباتّمنّالضرورةلذاّّ؛اتتلكّالتغيرّ لمجاراةّّتتنولوجياّالمعلوماتّوالتصالت

البشريةّعناصرّللتيحّت ّّالتيّبالأساليبّ،ميةّوأهدافهاّووسائلهاةّالتعليميةّالتعل ّمحتوىّالعمليّ 
الستفادةّالقصوىّمنّالوسائلّوالأدواتّالتتنولوجيةّلطالب ّاّ/مّعل ّةّالتربويةّ)المالعمليّ فيّ

ّ.المعاصرة

مّوّويتحققّ لسبلّعديدة،ّفيّمقدمةّهذهّاّبسبلّ ةّةّوالتعليمي ّرّالمؤسساتّالتربوي ّتطوّ تقد 

را ًّلأكثرّتأث ّ،ّلتونهاّاوالوسائلّالتعليميةّالمرتبطةّبهمّتدريسهاوطرقّالدراسيةّتطويرّالمناهجّ

ّ .1007،ّ)عباسّهيّأكثرّماّيميزّهذاّالعصرالتيّّ،حديثةبالتتنولوجياّال

التيّوّّ،فريدةّ ّرهّالسريعّوماّيمتازّبهّمنّميزات ّالحاسوبّوتطوّ جهازّمّلىّتقدّ إّالنظرّوإنّ 

إمتانيةّّ-الوثوقيةّّ-بإعطاءّالنتائجّّةّالعاليةّجدا ًّالدقّ ّ-أهمهاّ:ّالسرعةّالعاليةّفيّالمعالجةّّمن
ـر؛ّسهولةّالتعاملّبالبرمجياتّالجاهزةّ-اتّالتخزينّلملايينّالبيان فيّعمليتيّةّعديدالّهأدوارّّي ظه 

مّللطلبةّستخدمّكمحتوىّللتدريسي ّّفمرة ًّّ.مالتعليمّوالتعل ّ ّدراسيةّ ّرات ّرّ مقّبشتلّ ّحيثّي قد 

أوّكمقرّ  أوّوّالحاسّةّ مينّلمحوّأميّ معل ّمّللت قدّ ّرات ّمنّأجلّالوعيّبهّ، ّعدادّ لّإّرات ّكمقرّ بّلديهمّ،
ّالستعانةّبهّفيّمنّخلالّ ّللتدريسّداةّ كأّستخدمّي ّّومرة ًّّب.وّالحاسّصينّفيّعلومّ لمتخص ّا حّّالشر 

ّدمّأيضا ًّتخي سوّوالإلقاءّوالتمريناتّوحلّالمشتلاتّوالنمذجةّوالمحاكاةّوفيّالألعابّالتعليمية.
ّالتدريسعملي ّّوتنظيمّ ّلإدارةّ  ّوالتحليلّكالستعانةّ ّة ّعملياتّالإحصاء ّفي ساباتّحّوفيّ،به

،ّالحممي)ّوفيّالتقويمّوالمتحانات،ّوفيّالمتتباتّ،وفيّتنظيمّالإدارةّالمدرسيةّ،الشؤونّالمالية

1020. ّ

ّلوّ ّستخدام ّجهاز ّفي ّعمليّ الحاسوب ّة ّالتدريس ّذلك ّإلى ّأشار ّفقد ة، ّجم  عفانةّفوائد

ّةتهيئلالّمنّخرصّالعملّالمستقبليةّنّمنّفّ يحسّ ّ ّبأن ه1022)والخزندارّوالتحلوتّومهديّ

ّ،وماتعل ّالمّبأنّيألفواّمعالجةّويسمحّلهمّ،يتمحورّحولّالتتنولوجياّالمتقدمةّمّ لعال ّّطلبةال
ّّّةّ للعيشّفيّبيئّهمعدّ ي ّوكمّّ،إمتاناتّالحاسوبّوحدودهّواحدّ ّيقيسواّفيّآنّ يمت نهمّمنّأنّوّ
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ّعنّ،وعالميا ًّّمحليا ًّّمتفتحةّ ّتتنولوجيّ ّطابع ّّذات ّ لتعليمّنوعيةّاّدجوّ يبأنّّإمتانيتهّفضلا ً
ّّ.ةالعلميّ وّّالتعليميةّالمجالتّشتىلمّفيّوصلّإليهّالعّ ّالوقوفّعلّأحدثّمامنّخلالّمّوالتعل ّ

التيّمنّأهمهاّتتنولوجياّوApplication Programsّّوبفضلّالبرامجّالتطبيقيةّللحاسوبّ

تجمعّّالتيّهيّعبارةّعنّمجموعةّمنّبرامج Multimedia Technologyّّالوسائطّالمتعددةّ

ّبينّوسائطّعدّ  عدّمنّت ّّبتونهاعالية،ّّبجودةّ ّ،ة،ّمثلّالصوتّوالصورةّوالفيديوّوالرسمّوالنص 
برامجّأخذّالمتخصصونّفيّتطويرّالنظمّالتربويةّوال؛ّوسائلّكتابةّالبرامجّالتعليميةوأحدثّأقوىّ

ار،ّعط ّنسارةّوّكوجياّفيّخدمةّالمنظومةّالتعليميةّ)بالعملّعلّاستثمرّهذهّالتتنولّالتعليمية

المنطلقّوّّ .1001 صبحّأّالذيّّ Electronic Learning)ّونيلتتّرالتعليمّالإّمفهومّتول دمنّهذاّ
منّأنواعّالتعليمّّا ًّوالذيّيتمثلّفيّكونهّنوعّ، E-Learningّّإلىّ)نجليزيّالّإختصرّمصطلحهّي ّ

ليسّ)تعل م ّعليم ّوّكمّأنهّ)تعمليةّالتعليم.ّّطبيقزّعلّاستخدامّتقنياتّالحاسوبّلتالمرتتّ 

ّمنّالموسىّ)ّنظرّ ّجهات ّوّ ّنّ ذلكّبعضّالتربويينّوالتقنيين،ّفإّقّعليهطل ّي ّكمّ  ّوزيتون1007ّكل 
ّ.هّأشملّمنّالتعل ملأن ّّ"تعليم ًّ"ّالقولّعنهينبغيّهّأكدتّعلّأن ّّ 1001 ّوسالمّ)1005)

الهاشميّّدحدّ ّفقدّ؛أول ًّلبدّمنّبيانّمفهومّالتعليمّونيلتتّرولتوضيحّمفهومّالتعليمّالإ
والخبراتّّلمعرفةباّالطالب ّّمّ عل ّدّفيهاّالمةّالتيّيمّ العملي ّّ:بأن هالتعليمّ ّمفهوم1008ّوالدليميّ)

ّالمرجوّ والتوجيهاتّ ّالتعليمية ّالأهداف ّبتفاعلّ لتحقيق ّمفهومّ،بينهمّمباشرّ ّة لتعليمّاّأما

ّالتودريّ)لتتّرالإ ّمن: تعليميّّنظامّ ّهأن ّ ّعلّ ,1001Altun ّوّآلتونّ)1001ونيّفيبينهّكل 
وبشتلّيحققّّةطلبالمادةّالتعليميةّللّتقديملحاسوبّوشبتاتهّفيّتقنياتّايقومّعلّاستخدامّ

مّلمتعل ّومةّلعل ّإيصالّالمّ،ّمنّأجلأوّعنّبعدّ ّآنيّ ّتعليميّ ّومتانّ ّفيّزمانّ التفاعلّفيمّبينهم،ّ

ّ.ّفائدةّوأكبرّ ّجهدّ ّوأقلّ ّوقت ّّبأقصرّ 

دهانّمنّعناصرّونيّمتوّ لتتّرعليمّالإنظامّالتوّ والزبونّ 1005ّالموسىّوالمباركّ)ّكمّيحد 

(ّ 1020ّوعبابنة ّهي  ّوالمقرّ معل ّالمّ: ّوالطالب، ّالإ، ّ)لتتّرر ّالإوني ّلتتّرالتتاب اتّالمتتبّ/وني
ّالحاسوبّ)لتتّرالإ ّوجهاز ّوّّونية ، ّالماسحّّ/ّقراصّالمدمجةالّأمستلزماته: ّالملحقة: والأجهزة

ّ)ّتاتالشبّوخدماتّ ،ّالنترانيتّ/ّالنترنتّوماتّ)عل ّالمّات ،ّوشبتّكاميراّالويبّ/الضوئيّ

ّالإ ّّ/ّونيلتتّرالبريد ّالنقاش ّّ/مجموعات ّالملفات ّّ/تناقل ّالفيديوية تمراتّؤّالمّ/المؤتمرات
ّقمرّالصناعيةالّأّ)ّالفضائيوالتواصلّالتصالّّنظمةأوّّوتطبيقاتّالتواصلّالجتمعي،ّ ،ّالصوتية

 .ّّّ
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بالتواصلّّمللمعل ّيسمحّهّن ّبمعنىّأّّ،متزامنّغير ّونيّإلتتّرّتعليمّ صنفين:ّلىّإفّن ّص ّهّي ّمّأن ّك
ّّطلبةوالالمعل مّفلاّيتطلبّتواجدّّ،مباشرّغير ّّبشتلّ ّالطلبةمعّ الوقتّّعلّالمنظومةّفيّنفس 

ّ ّالتعليمّعبرّأثناءّالتعليم، الملفات.ّّلقراصّالمدمجةّوتناقوالّأّ،ونيلتتّرالبريدّالإومنّأشتاله:

ّللمإلتتّرّوتعليمّ  ّيسمح ّمتزامن، ّالوقتّّعل موني ّالمباشرّفي ّبالتصال ّالنفسه ّطمع علّلبة

ّك ّالمنظومة، ّباستخدام ّالإّ،المحادثةّنظامّ التعليم ّالفيّ،ةونيلتتّروالسبورة ديويةّوالمؤتمرات

ّ .1001والصوتيةّ)سالم،ّ

رّتيجةّالتطوّ التسعينياتّنّّمنتصف ّفيّتطبيقيّ ّتعليمّ ّونيّكنظامّ لتتّرفّالتعليمّالإر ّقدّعّ وّ

التعليمّصلمّالحاوالتقدّ  ة،ّملحّ ّميةّضرورة ًّةّالتعليفيّالعمليّ ّتوظيفهفأصبحّّ،فيّمجالّتتنولوجياّ
1021ّّ،أحمدالتعليميةّ)ّةّ العمليّ ّةّ كفايّفيّرفع ّّمنهللاستفادةّوذلكّ همّيتونّأحدّأّلكيّوّ ،

ّوالذيّأّلمجالّالتربوّالتطبيقاتّالعمليةّالمستخدمةّفيّا عنّّالتساع ّبّخذّحديثا ًّيّوالتعليمي،

ّة.فيّدولّالمنطقةّالعربي ّّتطبيقهّ ّنطاق ّّهدّ الحي زّالضيقّالذيّشهّ 

ت؛ّونيلتتّرولتوسيعّدائرةّالهتممّبمجالّالتعليمّالإ والثقافةّّةالمنظمةّالعربيةّللتربيّ ّأعد 

ّعامّّتونسفيّّلقاءهاّالمنعقدفيوذلكّّ،تطويرّالتعليمّفيّالوطنّالعربيلّخطة ًّو ّستيوالعلومّ)أل
ّو1001ّ) ّأهمها  ّكان ّالتعليمي ة، ّالأهداف ّمن ّعددا ً ّالخطة ّوضعت طاتّالمخط ّّإعدادّ:قد

ّتدريجيةّ ّطط ّوالشروعّفيّتنفيذّخّ ّ،وماتيةّفيّالتعليممعل ّوالبرامجّلستخدامّالتقنياتّالجديدةّلل

ّ .1001تسو،ّي)ألّلتعميمّاستخداماتهاّفيّمختلفّالمراحلّالتعليمية

ّت ّّ،لذا تقنياتّلىّتطبيقّالةّالساعيةّإالدولّالعربي ّّالمملتةّالأردنيةّالهاشميةّفيّطليعةعد 

ّ.(Ishtaiwa, 2006)ّالنظامّالتعليميتطويرّوماتيةّفيّمعل ّللّحديثةال

لأربعةّ وقدّيتجلّذلكّفيّ ّّمشاريع ّّتبن يهاّ تقودهاّّتخص  زراةّالتربيةّوّتطويرّالتربيةّوالتعليمّ،

  1025ّ،:ّ)وزارةّالتربيةّوالتعليمهاّخيرة.ّومنالأردنيةّفيّالسنواتّالعشرّالّأّوالتعليم

 ّولىالأّ ّبمرحلتيهولّهوّ)مشروعّالتطويرّالتربويّنحوّالقتصادّالمعرفيالمشروعّالأ(ERfKE 
Iّ 1000ّ-ّ1008،ّ(ّوالثانيةERfKE IIّ 1001ّ-ّ1020الستخدامّّ:.ّوالذيّمنّأهمّأهدافه

ّمّوالتعليم.ّفيّالتعل ّوماتّعل ّتحتيةّلتتنولوجياّالمةّالالذكيّللبني ّ

 ّوماتّفيّعل ّةّلنتشارّواستخدامّالتصالتّوتتنولوجياّالمالدراسةّالمسحيّ )المشروعّالثانيّهو

ّالمعلوماتّّوالذيّيهدفّإلىّالإلمامّ. المدارسّالأردنية بمدىّجاهزيةّواستخدامّتتنولوجيا

ياّأبرزّالتحدياتّالتيّتواجهّانتشارّتتنولوج،ّوّردنيةوالتصالتّفيّجميعّمدارسّالمملتةّالأ

ّ.المعلوماتّوالتصالتّواستخدامهاّفيّالقطاعّالتعليمي
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 ّّالتعليمّ)المشروعّالثالث ّالأمشروعّمبادرة ّالأولىّ)ّ، JEIردنية ّوالثانية1000ّبمرحلتيه  
لتدريسّةّيّ الصففيّالغرفّوتطبيقاتهّالحاسوبّاستخداماتّتطويرّّشتملةّعلالم 1008ّ)

أعدادّالمدارسّوّّردنالأفيّّرياديةّ"مدرسةّاستتشافية"ّ 100ّ)أكثرّمنّفيّبعضّالمساقاتّ

ّ .1025،ّعبداللهّالثاني)فيّازديادّنتيجةّتطورّالمشروعّواستمراريتهّ

 ّ ّالرابعّهو ّالتعليمّفيّالأردن)المشروع ّّيتموالذيّّ، مشروعّحوسبة  6ّ)بموجبهّحوسبة
ّأس ّتعليمية ّلمباحث ّمناهج :ّ ّهي ّوّاسية ّالعربيةّالرياضيات ّواللغة ّوالحاسوب العلوم
ّّ.ونيلتتّرالإلتعليمّباد ّالمّهاّوفقا ًّتطبيقبهدفّّ،والجغرافياّواللغةّالإنجليزية

ّريبوصفّالتدب،ّالهاشميةّفيّالمملتةّالأردنيةميّالحاسوبّمعل ّوهناّتبرزّأهميةّتدريبّ
ّّلّبّضرورة ًّضحىّالتدريأّمنّأهمّأركانّالإدارةّالتعليمية.ّفقدّ تينّتملمساهمتهّفيّّ،منهاّمناص 

ّعل ّالم ّجانب، ّمرضيّمن ّبشتل ّالتدريسية ّمهامهم ّأداء ّمن ّوّمين ّجانب  يّكيّلّثانّ ّمن ينم 

التيّّةعلّالمؤسسةّالتعليميّيجابا ًّهم،ّممّينعتسّإّدياريةّوالوجدانيةّلالمعرفيةّوالمهّجالتالم
ّهايلإينتمونّ ّبنىّعمليةّالتدريبّعلّأولكيّت ّ. تحديدّ)ةّءّبخطوّنّتبتدىلبدّوأّّمتينّ ّساس 

ّ الحتياجاتّالتدريبية ّت ّلّأ، بيةّعليهّالخططّوالبرامجّالتدريّعدّمحورّالرتتازّالذيّت بنىنها

ّلبي ّالم ّوتقويمه،ّلة ّلمهاراتّالتدريسّوتصميمه ّالمخصصة ّالتدريبية ّالحتياجاتّكالبرامج هذه

لذاّيتحتمّّواستخدامهّفيّالتدريس.ّ(ICDL)ّوبرامجّتدريبّالرخصةّالدوليةّلقيادةّالحاسوب

ّعلميّ  ّشف ّلتتؤديّإلىّاّةّ عملي ّوّّةّ علميّ ّيعتمدّعلّدراسةّ ّهادف ّّأنّي سبقّالتدريبّبنشاط 

ّاّ،التدريبيةالدقيقّعنّالحتياجاتّ ّالمنشودةاكتسمنّأجل ّالتدريبّبّالفاعلية ّمنّإجراء
ّ .1001العز اوي،ّ)الهاشميّوّ

ونيّفيّالمدارس،ّوالتركيزّعلّضرورةّإيجادّتدريبّلتتّرالإمّيرصّالتعلفّ ّمنّزيادةّ ّوانطلاقا ًّ

ّلبالغّ اّالأثرّ وماّلهمّمنّالحاسوبّّميمعل ّلدورّمينّماّقبلّوأثناءّالخبرة،ّوالنظرّمعل ّرّللمط وّ 

ّ ّالّمفاهيمفيّتجذير ّأذهان ّطلبةتطبيقاتّالحاسوبّفي ،ّ ّتقع ّالتي ّالتبرى لّعوالمسؤولية

حاجةّالاءتّج؛ّبالصورةّالسليمةّاستخدامّالحاسوبّمهاراتمنّإتقانّّطلبةالتمتينّفيّّعواتقهم

ّالحاليّ  ّالدراسة ّمنّأجلّإلىّإجراء ّالمة، ّبهؤلء ّّ،مينعل ّالهتمم ّوالمتابعة لباتهمّلمتطالمستمر ة

ّّللمحتوىّالتدريسيّلمبحثّالحاسوب.ّتطبيقهمةّبتيفيةّالخاصّ ّةةّوالمهاري ّالمعرفيّ 

ّأهوّ ّالممن ّهذه ّأشتال ّّتابعة:م ّأدائهمّااحتياجالوقوفّعلّتحديد ّأثناء ّالتدريبية تهم

منّّ-ّذيّهوّموضوعّبحثّالدراسةّالحاليةالّ-ّونيلتتّرفيّمجالّالتعليمّالإّلخدمةّالتدريس

ّعلّتعزيزّماأجلّا ّ،ونيلتتّرةّبالتعليمّالإخاصّ تّايحتاجونهّمنّمعارفّومهارّلعملّمستقبلا ً
بمفاهيمّّعل قةتالمالتدريبيةّتهمّاحتياجّلازمةّلسدّ التدريبيةّالّشاريعالمبرامجّوّالمنّخلالّإعدادّ
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ّكلتتّرتطبيقاتّمجالّالتعليمّالإوّ ّوتطبيقاتّوبقيادةّالحاسّمهاراتوني، وتراسلّّالشبتات،
ّ.دارةّمحتوىّالتعليمّالإلتترونيإّوّّ،ونيلتتّرالإالتعليمّراتّمقرّ ّالبيانات،ّوإعداد

ّ

ّمشتلةّالدراسةّ:

يّممعل ّلدىّّمشتلةّ ّبوجودّ ّصينالمتخص ّبعدّشعورّجراءّهذهّالدراسةّمنّجاءتّالحاجةّالىّإّ

ّأثناءّممرستهمّاالحاسوبّ ّالأداءّفيالحاصلّّعفللضّ ّمولمسهّ لتدريسّفيّالميدانّالتعليمي،

عفّالضّ ّلتّإلىّهذاكمّتوصّ ّ،تدريسّالحاسوبّتقانّ زمةّلّإلا ّالمهاراتّالتدريسيةّالّإلىّفتقرالم

ّدّكلّ ّدراسات ّّنتائجّ  ّبني ّوميّودرادّمن ّسويرحّ 1020)كة 1001ّ)ّوأبو ّّربماوّ ، أهمّأحد

جالّالتعليمّفيّمعلّالتطبيقاتّالحديثةّبّهمّإلىّالتدرّ احتياجهوّفيّذلكّالرئيسيةّّالأسباب

ّأساليبّفيلتباينّاّبوضوحوملاحظتهّمنّقبلّالباحثّّيا ًّميدانّعاشلواقعّالم ّاّكمّأنّوني.لتتّرالإ
ّبالتدريسّالذيّي ّّ،يّالحاسوبمعل ّباشرّلمالمالتقليديّالتدريسّ انّمهاراتّإتقّركنّإلىمقارنة ً

تعالجّةّلالحاليّ ّدراسةالّلىّالتفتيرّبإجراءإّبالباحثّحداهوّماّّ؛ونيلتتّرلتعليمّالإواستراتيجياتّا

ّالتعليمّ ّمجال ّفي ّالحاسوب ّلمعل مي ّالتدريبية ّالحتياجات ّتعر ف ّخلال ّمن ّالمشتلة هذه

ّفّإشباعهاّببرامجّتدريبية.الإلتتروني،ّبهد

ّ

ّعناصرّمشتلةّالدراسةّ:

ّالآتيةّ:ّسئلةالأّعنالدراسةّّتجيب

 ؟ّردنونيّفيّالألتتّريّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإمعل ّاتّالتدريبيةّلمحتياجماّالّ -2
 

عندّونيّتّرلتفيّمجالّالتعليمّالإالحاسوبّّميمعل ّلدىّاتّالتدريبيةّحتياجهلّتختلفّالّ -1

،ّةدريسيتالخبرةّالوّ،ّالعلميّؤهلالم،ّوّالجنسّوفقا ًّلمتغيرات ّ∝=0.05)ّمستوىّالدللة

ّ؟ّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيالتدريبيةّالدوراتّّالمشاركةّفيوّ
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ّفتراضاتّالدراسةا

  ّّوالمواكبّللتقنيّ التدريسّالموافقّللتطو الية ًّرّالتتنولوجي، ّأكثرّفع  ّوأرععّاتّالحديثة،

للأهدافّالتعليميةّا  ّلتعل ميةّالمنشودة.تحقيقا ًّ

 

 ّ ّالمّاتحتياجالّتحديد ّلتدريب ّالأساس ّهو ّفيّ،معل ّالتدريبية ّوبتأثيره ّبه ّوللارتقاء
ّمخرجاتّعمليةّالتدريس.

ّ

ّةّالدراسةّأهميّ 

التثيرّّمدّ ققدّي،ّمبحثّالحاسوبّميعل ّ،ّولممينمعل ّاتّالتدريبيةّللحتياجالبحثّفيّالّّنّ إّ
ّ.ونيلتتّرفيّمجالّالتعليمّالإاتّالتدريبيةّاجحتيتلكّالّّتحديدوماتّحولّعل ّمنّالم

ّماّويمتنّأنّ ّ:ّالآتيمنّخلالّّةّ منّأهمي ّالدراسةّالحاليةّّهتتتسبنبين 

ّ

ّ

 ةّ:ّةّالنظري ّالأهميّ  .أ
ّالأهمي ّ ّالنظري ّتتمن ّة ّفي ّللدراسة ّتة ّكونها ّموضوع الحاسوبّّميمعل ّّاتاحتياجتناول

ّالمدراسّتطبيقاتّالحاسوبّفيّباحثتدريسّمبةّالخاصّ ّونيلتتّرالتعليمّالإّفيّمجالالتدريبيةّ

ّلهاّمنّتأثير ّالعامّ  ّالمّميعل ّفيّتنميةّالقدرةّالتدريسيةّاللازمةّلمّبالغ ّّة،ّوما ،ّهمثّالمبحهذا

ّلديهم ّالشائعة ّالمباشرة ّالتدريسية ّبالأساليب ّّ،مقارنة ً ّالّإوالمفتقرة ّتطبيقات لتعليمّتقان
ب،ّوتطبيقاتّالشبتاتّوتراسلّالبيانات،ّوإعدادّوّسقيادةّالحاّمهاراتكالحديثة،ّونيّلتتّرالإ

ّ.الإلتترونيّموني،ّوإدارةّمحتوىّالتعليلتتّرالإالتعليمّراتّمقرّ 

ّ
ّ ّلمّي شبعّمنّقبلّالباحثينالحاليةّّالدراسةّيغط ّقدّت ّوفيّمجالّالمعرفةّالنظرية، ّموضوعا ً

تضيفّوقدّّ.ونيلتتّرالحاسوبّوفقا ًّلمبادىءّالتعليمّالإمبحثّصينّفيّمجالّتدريسّوالمتخص ّ
خرىّفيّأّّجديدةّلدراسات ّّا ًّآفاقأنّتفتحّّت نهاّمنماّيمّ ونيّلتتّرهذهّالدراسةّلواقعّالتعليمّالإ

ّّللفهمّ تعميقّ تؤديّإلىّ،ّوّونيّمنّأجلّالعملّعلّتطويرهّودعمّانتشارهلتتّرالإمجالّالتعليمّ
ّوب.الحاسّميمعل ّرّمنّوجهةّنظّونيةّ إلتتّرّتعليميةّ ّالمتعلقّبتبنيّالتعليمّفيّبيئةّ 
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ّ:ّّةتطبيقيّ الأهميةّال .ب
ّالدراسةس لتعليمّوللمهتمينّفيّاّاسوبتدريسّالحفيّمجالّللمعنيينّعمليّّوبشتلّ ّتبين 

ونيّلتتّرتعليمّالإلافيّمجالّميّالحاسوبّعل ّلمالمطلوبةّّبالحتياجاتّالتدريبيةّقائمة ًّ،ّونيلتتّرالإ
ّ.ّوكيفيةّتوظيفهاّفيّالتربيةّوالتعليم

ّكمؤلفيّمناهجّوكتبّّتنّلجهات ّيمّ ّهإلىّأن ّّإضافة ًّ ّالدراسة؛ ّمنّهذه ّالستفادة عديدة

ّونيلتتّرتوجهاتّجديدةّنحوّتضمينّوتوظيفّالتعليمّالإلديهمّدّحيثّتول ّالحاسوبّ ّفيّمساق 
ّلم ّلحاسوب.بحثّاجديد 

ّ ّأنها ّكم ّتبين  ّمجال ّفي ّوّللمعنيين ّالإشراف ّالتربوي ّالعمليّ التقويم ّالخطوات ّتحديدلة

ّاللا ّّاتحتياجالّ ّالتدريبية ّلمبادىّلتدريسزمة ّالتعليمّالإالحاسوبّوفقا ً ّمنّخلالّونيلتتّرء ،
ّ.لهذاّالغرضّو رتـط ّةّالقياسّالتيّأداوّهاّالدراسةّتتضمنجراءاتّالتيّسلسلةّالّإ

ّكون ّعن ّّفضلا ً ّالحالية ّالدراسة ّتفيد ّفيّفي ّأصحابّالقرار ّوالتعتزويد ّالتربية ليمّوزارة
ّإكّ،ةالأردني ّالتربويامرّدارة ّالتدريب ّوّكز ،ّ ّالتربويإدارة ّوالبحث اتّاجحتيبالّّ؛التخطيط

لتدريبيةّلأغراضّإعدادّوتنظيمّالبرامجّاونيّ،لتتّرالإالتعليمّمجالّفيّميّالحاسوبّعل ّالتدريبيةّلم

وتقديمّالمقترحاتّوالتوصياتّالتيّيمتنّأنّتعملّعلّزيادةّاستخدامّصةّلهذاّالتعليم،ّالمخص ّ
ّ.فيّالأردنّالتعليمّالعامونيّفيّلتتّرمّالإالتعلي

ّالدراسةّ:ّصطلحاتلمّةالإجرائيّاتتعريفال
ّ:الآتيّعلّالنحوّ ّإجرائيا ّفهاّتنّتعري ّيمّ ّ،منّالمصطلحاتّتضمنتّالدراسةّمجموعة ًّ

ّ

  Training Needs)ّةالتدريبيّاتحتياجالّ
،ّوماّيجبّأنّيتونّعليهّدنفيّالأرّّميّالحاسوبعل ّلمّالحاليالأداءّالفجوةّالناجمةّعنّّيه

إجرائيا ًّّةمقاسوني،ّلتتّرمجالّالتعليمّالإفيّّيةّوالمهاريةّوالوجدانيةرفعهمّفيّالجوانبّالمأداؤّ
ّلهذاّالغرض.ّةعدّ المداةّلّألّوفقا ًّّستجيبونالملّعليهاّحص ّت ّالتيّّةّ بالدرجوتطبيقيا ًّ

ّ

  Electronic Learning \ E-Learningّ)ّونيلتتّرالتعليمّالإ
تاتهّفيّلحاسوبّوشبالحديثةّلتقنياتّالميّالحاسوبّمعل ّعلّاستخدامّّيقومّ ّتعليميّ ّمّ نظا

ّّ،بةمّوالطلعل ّبينّالميحققّالتفاعلّفيمّّبشتلّ ّ،بةللطلتقديمّمبحثّالحاسوبّ ّومتان  فيّزمان 

ّأوّعنّب ّ ّآني  .ّائدةفّوأكبرّ ّهدّ جّ ّوأقلّ ّوقت ّّبأقصرّ ّتحقيقّأهدافّالتعليم،ّمنّأجلّعدتعليمي 

ب،ّوتطبيقاتّالشبتاتّوتراسلّوّقيادةّالحاسّمهارات:ّّونيلتتّرأهمّمجالتّالتعليمّالإومنّ
ّ.الإلتترونيّمونيّوإدارةّمحتوىّالتعليلتتّرالإالتعليمّراتّمقرّ ّإعدادالبيانات،ّوّ

ّ
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  Computer`s Teachersوّالحاسوبّ)ممعل ّ
ّ ّالأهم ّبالمتخص ّشخاص ّصون ّعلوم ّبقرارّ المعيّ وّالحاسوب ّّميّ رسّنون مبحثّّلتدريس 

ّلمديرالحاسوبّفيّالمدارسّالتابع ّية ّوالتعليم ّفيّالأاتّالتربية دفهمّهذهّتستهوالذينّردن،
ةاتهمّالتدريبيةّاحتياجلغرضّتحديدّالدراسةّ غيةّالوقوفّب ّّ،ونيلتتّرفيّمجالّالتعليمّالإّالخاص 

ّّعلّماّيحتاجونّمنها.

ّ

ّداتّالدراسةمحدّ 

ّ:ّعلليةّالحاالدراسةّداتّمحدّ ّتقتصّرا

ربيةّتّمديرياتالحتوميةّوالخاصةّفيّدارسّالمتّمبحثّالحاسوبّفيّممعل ّيّوّممعل ّنةّعيّ  .2

نّال عاصمة.ّوبذلكّقدّتتونّنتائجّعينةّهذهّالدراسةّممتنةّالتعميمّعلّالمجتمعّعم 

ّوالتخصصّستهدفالم ّالجغرافية، ّالمنطقة ّحيث ّمن ّلخصائصه ّالمشابهة ّوالمجتمعات ،
ّعلّدرجةّتمثيلّالعيّ معتمدّين.ممعل ّلل  نةّللمجتمعّالأصلي.ة ً

ّالدراسةّخلالّالفصلّالدراسيّالثاّ .1 ّالدراسيّإجراء 1021/1025ّنيّمنّالعام ّإذ سيقتصرّ،

ّخلالهاّجريتالفترةّالزمنيةّالتيّّضمنّ،ستهدفتعميمّنتائجّالدراسةّالحاليةّعلّالمجتمعّالم
 .الدراسة

ّّاعتمدّالدراسةّالحاليةّعلّاستخدامّأداةّ  .0 الّاتّالتدريبيةّفيّمجحتياجلتحديدّالّّقياس 

ّالإ ّلملتتّرالتعليم ّمعل ّوني ّوالتي ّالحاسوب، هاأّي ّّعد  ّهذهّالباحث ّوموضوع ّينسجم بما

ّوأّ ّوبذلكّيمتنّتعميمّنتائجّالدراسة ّصّ ّالدراسةهدافها. ّالمستخدمةدقّالّأفيّضوء ّ،داة

 والخصائصّالسايتومتريةّالأخرى.ّ،وثباتها

ّ 
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ّ
ّالفصلّالثاني

ّ

ّللدراسةّلإطارّالنظريا

ّذاتّالصلةّوالدراساتّالسابقة
ّ
ّ 
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ّالفصلّالثاني

ّالإطارّالنظريّوالدراساتّالسابقةّذاتّالصلة
ّ

ّالإطارّالنظريّللدراسة

تتضمنّالخلفيةّالنظريةّللدراسةّجميعّالجوانبّذاتّالطبيعةّالنظريةّالتيّتستندّإليهاّ

الحتياجاتّالتدريبية ّفلابدّمنّالرجوعّّفاّكانّموضوعهاّالأساسّهوّ)تعر ّهذهّالدراسة.ّولم ّ

ّإلىّالتعميمتّفيّالأدبّالتربويّعنّهذاّالمفهوم.

  ّوأهميتهTraining Needّ)ّاجّالتدريبيمفهومّالحتي

اهتمّالعديدّمنّالمعنيينّفيّالمجالّالتربويّبموضوعّالحتياجاتّالتدريبية،ّفأوردواّالعديدّ

ّيمت،ّمفهومهاالتيّتحددّمنّالتعاريفّ ّّعلّالنحوّالآتيّ:ّنّأنّت بين 

ّبرَّّع،ّوي ّالضعفّفيّالأداءّالحاليّوالمتوقعّنواحيّالقصورّأو:ّّا ّبأن ه1001يعر فهاّالصيرفيّ)

ّعمليةّتدريبيةّتنظيمية.ّهاّنقطةّالبدايةّفيّأيةّ عنهاّبأن ّ

ّويمتنّتمثيلهاّبالمعادلةّالآتيةّ:

ّالأداءّالفعلي.ّ–=ّالأداءّالمطلوبّ)الحتياجّالتدريبي ّالقصورّأوّالعجزّفيّالأداءّ

ّّّّّ

ّّ: ّبأنها1006ّالعز اويّ)ّعر فهاوّ لتنميةّجوانبّمنّشخصياتهمّّماّيحتاجهّالأفرادّمنّتدريب 

 أوالفنية.ّّ،أوالسلوكيةّ،أوالفتريةّ،منّحيث:ّالمعارفّوالمهاراتّالإدارية

ّ ّودهمش ّالحديدي ّوذكر ّللّا1020)كم ّآخر ّتعريفا ً ّالتدريبيةتيح  ّّّّّّّّّّّ:بأنهاّاجات

،ّاتّالواجبّإحداثهيّررادّتنميتهاّفيّالفرد،ّوالتغيالمعلوماتّوالمهاراتّوالتجاهاتّالتيّي ّ اّفيهن 

ّومواجهةّالمشتلاتّالتيّتحدثّفيه.منّأجلّتلبيةّمتطلباتّالعملّ

ّعلّماتقدمّيعر فّالباحثّالّوّ ّ:ّحتيابناء ً ءّالفجوةّالناجمةّعنّالأداجاتّالتدريبيةّبأنها

ّفيّالجوانبّالمعرفيةّا ّأداؤهم ّعليه ّيتون ّيجبّأن ّوما ّالحاسوبّفيّالأردن، لحاليّلمعل مي

لّ ّالتيّت حص  بالدرجة  وتطبيقيا ًّ والمهاريةّوالوجدانيةّفيّمجالّالتعليمّالإلتتروني،ّمقاسةّإجرائيا ًّ

ةّلهذاّالغرض. لأداةّالدراسةّالمعد  ّعليهاّالمستجيبونّوفقا ًّ
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ّأهمّخفيّعليميةّاجاتّالتدريبيةّفيّالعمليةّالتيتحتتمنّأهميةّتحديدّالّو طواتّكونها

ّالتدريبّالت ّعملية ّالتخطيطّلأجراء ّالبرنامجعليميمرحلة ّالتيّتسبقّتنفيذ ّوهيّالمرحلة ،ّ

ّالم ّلتأهيل ّعل مينالتدريبي ّالتدريبّوتحديد ّفلسفة ّتحديد ّيتم ّوالتيّمنّخلالها واضيعّم،
ّتدريبية،ّثمّتصميمّالبرنامجّالتدريبيّبماّيتوافاجاتّالتدريبية،ّوتحويلهاّإلىّأهتيحالّ قّداف 

ّالّ ّّاتاجتيحمع ّالتدريبية ّأجل ّمن ّمسبقا ً ّالأهدافّيتحقالمحددة ّق ّالمعل ّالمنشودة ّنهاعن

((ABAHI, 2010.ّ

ّانيلطعّ اأشارّإليهاّّقاط ّن ّّاجاتّالتدريبيةّفيّمجموعةّ تيحويمتنّأنّتوجزّأهميةّتحديدّالّّّّ

ّوكالآتيّ: 1001ّ)
ّ

 .التدريب عملية لبناء والأساسية الأولى الخطوةالتدريبيةّتحديدّالحتياجاتّ عمليةعدّت ّ .2
 .العاملةّفيّمجالّالتعليم البشريةّوتدريبّالقوى لتنمية دالجي ّ التخطيط عل تساعد .1

فيّكفايةّتخطيطّالبرامجّالتدريبيةّالت .0 مباشرا ًّ ّمهاّوتقويمها.وتصميعليميةّتؤثرّتأثيرا ًّ

لتغير ّعمليةّمتعتبرّ .1 ّعّمشتلاتّالتدريسّوظروفه.ّوتنوّ ستمرةّودائمةّوفقا ًّ
 .عل مينالم جميع مقدّ لتّ  العادلة الفرص تيحت ّ التي الواقعية الأسس وفرت ّ .5

ّلتدريبّالم .6 ّالمنشودة ّالجدوى ّالأداءّ عل مينتضمن ّعل ّالحصول ّإلى ّبالنتيجة ّوتؤدي ، 

ّالمطلوب.ّّعليميالت

ّتمّ  ّأن ّاّبعد ّالحتياجات ّمفهوم ّالتربويةّبيان ّالعملية ّفي ّتحديدها ّوأهمية لتدريبية

ّنجدّل ّ جّعلّالمجالّالذيّستّ والتعليمية، ّأنّنعر  ّوهوّمجالّ،جريّعليهّعمليةّتحديدهازاما ً
ّ-الطالبّّ-ّم:ّالمعل ّّالعمليةّالتربويةّحاور)التعليمّالإلتتروني ّوماّيعنيهّمفهومهّوأهميتهّلم
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 :ّالمؤسسةّالتعليمية.ّوكالآتي

  Electronic Learning \ E-Learningّلتترونيّ)الإّالتعليم

ّعدّمصطلحّالتعليمّالإلتترونيّمنّالمفاهيمّالحديثةّالتناولّمنّقبلّالمتخصصينّفيّالمجالي ّ

فقدّعر فهّ،ّلهّمنهمّإلىّأكثرّمنّتعريف ّّصّعددّ .ّوقدّخل ّالتربويّوالمجالّالتعليميّالتتنولوجي
ّتعليمّيCurtis, 2004كورتسّ) ّبأن ه ّباستخد  ّالتعليمية ّالمواد م امّمستلزماتّالحاسوبّقد 

ّكالأقراصّوالّإ ّوالمقرّ وشبتاته ّون ّنترنت ّالإلتترونية ّالإلتتروني.رات ّالدعم ّوعر فّظم زيتونّه

للمتعل ّعليميةّتتعلقّبتقديمّالمحتوىّإعمليةّتّهّ: ّبأن 1005ّ) دةّوسائطّالمتعدّ برّالمّعّ لتترونيا ًّ
ّوشبت ّالتومبيوتر ّعل ّي ّّ،اتهالمعتمدة ّللمتعل ّبحيث ّمعسمح ّوالنشط ّالهادف ّبالتفاعل ّم

 1008ّعر فهّعبدالعزيزّ)كمّوّّ.يختارهّوبالسرعةّالتيّتناسبهّزمانّ ّوأيّ ّمتانّ ّالمحتوىّفيّأيّ 

ّ ّالمعلوماتّ:علّأن ه ليةّالدوّّأحدّأشتالّالتعليمّالتيّتعتمدّعلّإمتانياتّوأدواتّشبتة

ّتوالحاسباتّالآ ّمحتوى ّدراسة ّفي ّّ،محددّعليميّ لية ّمع ّمستمر ّطريق ّمنعن ّمالمعل ّّكل 

ّ.والمحتوىوالمتعل مّ

يعنيهّّأما ّنظامّ ّ:ّفهّالباحثّبأنهفيعر ّّضّالدراسةلغرّوفقا ًّلتترونيّالتعليمّالإماّ ّيقوم  ّتعليمي 

ّمبحثّ ّتقديم ّفي ّوشبتاته ّللحاسوب ّالحديثة ّالتقنيات ّالحاسوب ّمعل مي ّاستخدام عل
ّّ،للطلبةالحاسوبّالتعليميّ ّيحققّالتفاعلّفيمّبينّالمعل م ّفيوالطلبةبشتل  ،ّّ ّومتان  زمان 

ّوأكبر ّفائدة.ّ هد  ّج  ّوأقل  ّوقت  ّأوّعنّب عد،ّمنّأجلّتحقيقّأهدافّالتعليمّّبأقصر  ّآني  تعليمي 

ومنّأهمّمجالتّالتعليمّالإلتترونيّ:ّمهاراتّقيادةّالحاسوب،ّوتطبيقاتّالشبتاتّوتراسلّ

ّّوإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتتروني.ّ،راتّالتعليمّالإلتترونيالبيانات،ّوإعدادّمقرّ 

ّشكّ توحا ً،ّفلاّمفتونهّتعليم ًّكثرّأشتالّالتعليمّالمرنّشيوعا ًّللتترونيّأالإلم اّكانّالتعليمّوّ
لّأّفيّاكتسابه تبينّأهميتهّتيميّبسببّهذهّالمي زة.ّويمتنّأنّهميةّكبيرةّفيّالنظامّالتعلمؤخرا ًّ

ّ ّمّ/ّالمؤسسةّالتعليميةالمعل ّّالطالبّ/)ّّ:هيّةثلاثّمحاورّفيّتحديدهامنّبعدّ

ّ. 1000 ؛ّ)الغراب،1001ّ ؛ّ)عبودّوالعاني،1022ّ)عفانةّوآخرون،ّ
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ّّالأولّ:ّأهميتهّللطالبّحورالم

 مهّفيّالوقتّالذيّيختارهّوبالسرعةّالتيّتناسبه.مّالطالبّفيهّلماّيريدّأنّيتعل ّيتعل ّ -2

هائلا ًّمنّالمعل -1  وماتّفيّمتناولّيدّالطالب.يجعلّكم  ًّ

ّمنّالخصوصية.ّويخطئّفيّجوّ الطالبّمّيتعل ّّمنّخلاله -0

ّسهلةّأوّغيرّمناسبة.الطالبّتخط يّبعضّالمراحلّالتيّيراهاّيمتنّ -1
ّالإعادةّوالستزادةّبالقدرّالذيّيحتاجه.ّ-وفيّأيّوقتّشاءّّ-ّيمتنّللطالب -5

ّعل مالثانيّ:ّأهميتهّللمّحورالم

ّومرات.ّإلىّتترارّالشرحّلمرات ّّالمعل ملّيضطرّفيهّ -2

ّأكثر.تعليميةّالوقتّالأكبرّلإعدادّبرامجّّللمعل منحّيمّ  -1
ّمنّالتركيزّعلّالمهاراتّالتيّيحتاجهاّالطالبّفعلا ً.ّت نّالمعل ميمّ  -0

ّالطالب.ّعليمتّمنللمعل مّالراجعةّيرك زّأكثرّعلّالتغذيةّ -1

ّ.بةللطلّمختلفةّ ّأكبرّلتنميةّقدرات ّّفرصة ًّّفيهّللمعل متاحّت ّ -5

ّالم درسةّ ّ/التعليمّالتربيةّوّمديريةّّ/)ّالوزارةّّعليميةالثالثّ:ّأهميتهّللمؤسسةّالتّالمحور

يي ّ .2 ّاستخدامّالتتنولوجياّالحديثة.توظيفّوّمهاراتّّنم 

ّ. لةّالمعرفةم ّعّ )ّماّيعرفّبـلتنميةّّمناسبتينّوثقافة ًّّخلقّبيئة ًّي ّ .1

ّطلوبة.وتعل مّالمهاراتّالمّعليمالتّةّ قّذاتيّ يحق .0
ّقياسيّبةمنّالطلّالأعدادّ أكبرّّعليمتنّمنّخلالهّتّ يمّ  .1 ّ.فيّوقت 

ّالمحتوىّالدراسيّوالتعليمتّوالمنهجيةّالجديدة.ّنشرّ فيّّرععة ًّيحققّ .5

ّأوقاتّالغيابّعنّالعملّوالدراسة.ّلّمنيقل ّ .6
ّّ،الشبتةّبرعّ ّعليمومشتلاتّعمليةّالتّمجرياتّيتناول .7  ّاملّمعها.ّللتعبالشتلّالميسرِّ

عتّبعضّالمؤسساتّالتعليميةّعلّاستخدامّولّ بدّمنّالإشارةّإلىّأهمّالمميزاتّالتيّشج 
ّ ّ:1001تطبيقاتّالتعليمّالإلتتروني،ّكمّيبي نهاّعبودّوالعانيّ)

 الوفرةّالهائلةّفيّالمصادرّالإلتترونيةّللمعلوماتّكالتتبّوالدورياتّالإلتترونية. .أ
،ّوالبريدّالإلتترونيّغيرّالمباشرّكالبريدّالإلتترونيّتمتينّالطلبةّمنّالتعليمّبوسائلّالتصال .ب

 الصوتي.

ّ) .ت ّالمباشرّكالتخاطبّالتتابي ّالإلتتروني ّالتصال ّبواسطة ّالتعليم ّمن ّالطلبة  textتمتين
chat.ّوالتخاطبّالصوتي،ّوخدماتّالتناقلّالفيديوية، ّ
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ّبعضه ّمنّالأنماطّالتعليمية،ّكمّي بين  الشرقاويّ ّو1021ّأحمدّ)اّوللتعليمّالإلتترونيّالعديد 
(1005: ّ

 :ّويقصدّبهاّالمهاراتّالمصاحبةّللتعليمّمنّخلالّموقعّالمعل مّّالعرضّوالإلقاءّالإلتتروني

ّأوّغير ّ ّمتزامن  ّإلتترونيّللمعل مّبشتل  تتمّبعرض  ّضمنّقاعاتّلّالإلتترونيّ، لتدريس،ّمتزامن 

 لتتروني.أوّمنّغيرها،ّباستخدامّأنظمةّإدارةّمحتوىّالتعليمّالإ

 :ّراتّالإلتترونية راتّالتعليمّالإلتتروني،ّمنّالوسائطّالمتعددةّللمقر  ّت ستخدمّلإعدادّمقر 

ّمنّ ّبدل ً خلالّتوظيفّالوسائطّالمتعددةّالمعالجةّللنصوصّوالصورّوالصوتّوالفيديو،
راتّوتثبيتّمعلوماتهاّالعلم ةّيعرضهاّبالطرقّالتقليديةّالممل ة،ّكمّوتفيدّفيّتوثيقّالمقر 

 والعملية،ّوسهولةّالرجوعّالمتتررّإليها.

 تدريبّت ستخدمّهذهّالستراتيجياتّلّالتجريبّالعلميّوالتدريبّالتعليميّالإلتتروني:ّنمط
ّالتجريبّلماّ ّوإتاحةّفرصة الطلبةّعلّإتقانّمفاهيمّومهاراتّالتعليمّبشتلّإلتتروني،

معّتوافرّالتغذيةّالراجعةّالمبي نة ،ّ ونهّمنّتعليم  ويتونّدّيتلق  ورّالمعل مّلمدىّتحققّالتعليمّ.

للتعليم.ّ ا ًّ وميسر  ومشرفا ًّ  فيهاّموجها ًّ

 :ّنيةّماّستخدمّلتبادلّالمعلوماتّالتعليميةّالإلتتروّالنمطّي ّّهذّالتعليمّالتعاونيّالإلتتروني

ّالإلتترونيةّ ّالتواصل ّومواقع ّوسائط ّاستخدام ّطريق ّعن ّأنفسهم، ّالطلبة ّمجاميع بين

 الغرض.المتوافرةّلهذاّ

 :ّليمّالتعليمّالتيّتهدفّإلىّتنميةّمهاراتّالتعّمنّأنماطّالتعل مّالذاتيّ)الفردي ّالإلتتروني
ة؛ّبتحقيقّ فقّقدراتهّواستعداداتهّالخاص  والتعل مّالإلتترونيةّالذاتية،ّحيثّيقومّالطالبّو 

ّمنّقبلّالمعل م. ّمباشر   الأهدافّالتعليميةّمنّدونّتدخل 

لزبونّوعبابنةّاّكمّيبينهافيّالعمليةّالتعليميةّّوتطبيقاتعدةّمجالتّوللتعليمّالإلتترونيّ

ّالتطبيقاتّّ 1020) ّمنّهذه ّتراسلّالبياناتّوّ: ّالحاسوب، تطبيقاتّشبتاتّمهاراتّقيادة

ّوالعالمية ّالمحلية ّالحاسوب ّالم، رات ّقر  ّإدارة ّنظم ّالإلتترونية، ّالتعالتعليمية ليميّالمحتوى
(LCMS ّ،مّالإلتترونيّ)نظمّإدارةّالتعليLMSّ، ّاصلّالتوّالتتبّوالمتتباتّالإلتترونية،ّوسائل

ّالفتراضية ّالفصول ّالمحادثةّالجتمعي، ّالمغلقة،ّوغرف ّالصوتية ّالدوائر ّالفيديو، ّمؤتمرات ،

ّتراسلّالبياناتّعبرّالأقمرّالصناعية.

ّمنّمجالتّ دتّوفقهاّت حّالتعليمّالإلتترونيّالتيتطبيقّوالدراسةّالحاليةّتتناولّأربعة ً د 

ّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّفيّالأردن.ّوهيّ:
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 مجالّمهاراتّاستخدامّوقيادةّالحاسوبّ: .2
ّ ّاستخدام ّمهارات ّمجال ّهو ّالإلتتروني ّالتعليم ّتطبيق ّمجالت جهازّّوقيادةأول

ّويخز نها ّالبيانات ّبمعالجة ّليقوم ّبرمجته ّيمتن ّالذي ّالإلتتروني ّالجهاز ّهذا ّالحاسوب،
ّذلكّالموسىّوالمباركّ ّكمّيذكر ّعليها، ّوالمنطقية ّوي جريّالعملياتّالحسابية ويسترجعها

ّإتقانّالمعل مّللمهاراتّالأساسيةّلستخدامّوقيادةّالحاسوب1005ّ)  .ّوممّلّشكّفيهّأن 

ن،ّ تمت نهّمنّاستثمرّفوائدّالحاسوبّفيّعرضّوتقديمّالمبحثّالتدريسيّللطلبةّبشتلّمتق 
ّمتابعةّتعليمهم،ّوتقييمهم،ّوتقييمّالمبحثّالتدريسي.ّيسه لّعليه

ّ

 مجالّتطبيقاتّشبتاتّالحاسوبّوتناقلّالبياناتّ: .1
ّالمجالّ الستخداماتّالمتعددةّّ- 1020ّكمّيحددهّالبيشيّ)ّ-ي قصدّبتطبيقاتّهذا

ّوفيديوّوغيرهاّوتوظيفهاّعنّطريقّ ّوصوت  ّوصورة  جموعةّملجميعّأنواعّالبياناتّمنّنص 

منّأجلّالتوجيهّوالتحت مّفيّمسارّمنّالأ ليافّالسلتيةّالضوئيةّأوّشبتاتّالبثّاللاسلتيةّ،
ووالنتفاعّمنّالبياناتّالمعلوماتّإدارةّ ّوسائلّوّيتمّذلكّبتوظيفّوفاعليتهاّ. ة  خدماتّعد 

ّ ّعبر ّالبيانات ّكتناقل ّالحاسوب ّجهاز ّالإلتترونيةيقدمها ّوالمتتبات ّالإلتتروني ّ،البريد

ّيديو،ّوغرفّالبثّالصوتيّالمغلقة.مؤتمراتّالفوّ

ّ

راتّالتعليمّالإلتترونيّ: .0  مجالّإعدادّمقر 

ّمن1008ّيشيرّعزميّ) ّالعديد ّالمتتو نّمن ّالمجال ّالمجالّفيّكونه ّهذا ّإلىّأهمية  
ّ نّمالخطواتّالتيّتعملّعلّمساعدةّالمعل مّفيّإدارةّعمليةّتقديمّالمبحثّالتعليمي.

ّإل ّالتعليمية ّالمواد ّالخطوات:ّخلالّإعداد ّومنّهذه ّالمناهجّالتعليمية. ّوحوسبة تترونيا ً

ّ ّنصوصّإلتترونيةّالدروستحويل ّإلى ،ّ ّومتابعته، ر ّالمقر  ّإدارة ّبنواحي صميمّوتوالإلمام
ّوتقديمهاّوإدارتهاّإلتترونيا ً.ّالختبارات

ّ

 مجالّإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتترونيّ: .1
دّستلورعّوسيمونسونّ)  ّمفهومّهذاّالمجالSchlosser & Simonson, 2005ّيحد 

ّ ّالإلتتروني، ّالتعليم ّنظام ّتطبيق ّمجالت ّأهم ّالأدواتّّكونهبأن ه ّمن ّمجموعة ً ي جمل

ّللحاسوبّلتوالتطبيقاتّالبرم ّمنّمعل مينّجية ّمنّأجلّتمتينّمستخدميها عملّمجتمعة ً

مه،ّوبّتعليمطلوإداريينّوفنيينّوطلبةّفيّاستخدامّوتصميمّوإنتاجّوإدارةّمحتوىّتعليميّ

ّلت ّمتتاملة  ّبرمجي ة  مّعنّطريقّمنظومة  ّالأهدافّالتعليمية.ّحقيقيمتنهّأنّي قد 
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ضّمفهومّالتعليمّالإلتترونيّوأهميتهّومميزاتهّواستراتيجياتهّااستعرّتمّمنّبعدّأنّ
ّمن:ّ،ّفيؤكدّعلّذللتعليمّالإلتترونيالتعليمية،ّلبدّمنّالتشديدّعلّالدورّالفاعلّ لكّكل 

يعملّعلّمساعدةّالطلبةّفيّعمليةّّالتعليمّالإلتترونيّ ّبأنّ 1006سعادةّ) ّو1007عباسّ)
ّمعّالمعل مّفيّالموقفّالتعليمي،ّبوصفهّ التعل مّبالشتلّالذيّتتيسرّفيهّمشاركتهمّبتفاعل 

أهمّالوسائطّالمطب قةّلتعزيزّالتعل م،ّإذاّماتوفرتّإمتانيةّاستغلالّالتسهيلاتّالتثيرةّالتيّ

مهاّويختزله ّبالأنماطّالتعليميةّالسائدةّفيّمؤسساتّيقد  مقارنة  اّفيّتعليمّمبحثّالحاسوبّ،
ّالمجالّالتعليمي.

 ّإذّيؤكدانّعلّضرورةّإعادةّصياغةّالمواقف1001ّعبودّوالعانيّ)ّذلككمّويعز زّّ

ّ بلّتعليم  ّواتباعّس  ّأحدثتهّالتطوراتّوالمستجدات، لميةّالحالي ةّفيّضوءّما التعليميةّالتع 

لمّإلتترونيّ  توفيرّفرصّالتفاعلّمعّالمتع  طةّالملائمةّالطالبّمنّاختيارّالأنشّلتمتينّمنّشأنهاّ

لم،ّويرفعّدافعيتهّنحوها،ّممّيجعلّعمليةّ لميولهّورغباته،ّويتيحّلهّالرغبةّالعاليةّبالتع 

ّبحيثّ ّوقتّالطالبّوجهده، ّالتعليمّالإلتترونيّيوفر ّفإن م ّوكمّتقد  لمّأكثرّمتعة. التع 
الطالبّإنجازّمهامّأكثر،ّبدقةّأعل.ّويساعدّفيّحميةّالطالبّمنّأخطاءّالتجريبّّيستطيع

التيّيمتنّأنّتواجههّفيّالمختبراتّعلّسبيلّالمثال،ّكمّويخل صهّمنّعبءّالخوفّوالخجلّ

منّالمواجهةّالمباشرةّالتيّقدّتحدثّفيّالطرقّالتقليدية،ّممّيساعدهّعلّإعادةّالمحاولتّ

ّإلىّالإتقانّمنّدونّالتهيبّمنّالإحراجّأوّالنتقاد.ّوتترارهاّليصل
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ّ Computer's Teachersالحاسوبّ)ّمعل مو

لابدّمنّفّفيّهذهّالدراسة،ّتطبيقّالتعليمّالإلتترونيّهاملتركيزّعلّم نّستقعّعليهمّمل

ّّتسليطّالضوءّعلّ)معل ميّالحاسوب ّوالمجالتّالتعليميةّالمطلوبةّالتطبيقّمنّقبلهم.

همّممتلتوّالمهاراتّاللازمةّلتدريسّالتقنياتّ ّبأن 1022ّ)ّوآخرونعفانةّمنّّكل ّفهمّعر ّيف
ّبصورةّ  ّبصفةّ عامّ ّالحديثة ّوالحاسوب ّلي ّّة، ّمعه، ّالتعامل ّومبادىء ة، ّالنتاجخاص  ّاتعطي

ّ.التعليميةّالتعل ميةّالمطلوبة

ّ ّحين ّّالباحثّلأغراضّيعر فهمفي ّالدراسة ّالحالية ّبأن هم ّبعلخص ّالأشخاصّالمت: ومّصون

ّمبحثّالحاسوبّفيّالمدارسّالتابعةّلمديرياتّالتربيةّ ّلتدريس  الحاسوبّوالمعي نونّبقرار ّرسمي 

ّالتدريبيةّ ّاحتياجاتهم ّلغرضّتحديد ّالدراسة ّهذه ّتستهدفهم ّوالذين ّالأردن، ّفي والتعليم
ةّفيّمجالّالتعليمّالإلتتروني،ّب غيةّالوقوفّعلّماّيحتاجونّمنها. ّالخاص 

مّراتّالمتقدمةّفيّمجالّالتعليمنّالمهاّجملة ًّتقنواّنّي ّأّمباحثّالحاسوبّمنّّعل ميلمّدّ ولب

ّالإ ّأوّعلّموإّعلّمستوىّتصميمّبرمجياتهّالتعليميةّّسواء ًّلتتروني، ّوتقويمها، ستوىّنتاجها

ّّلعدةّ تطبيقهاّفيّالمواقفّالتعليمية.ّوذلكّ ّ 1021)أحمد،ّّمنهاّ:ّ،أسباب 

،ّالمعاصرةميةّالتعليّأهمّالمستحدثاتّالتتنولوجيةّتعتبرّلإلتترونيمهاراتّالتعليمّاّكون .2

 الخيارّالستراتيجيّالتعليميّالذيّلّبديلّعنه.ّّاممّيجعله
رّالمهذهّالمهاراتّضّالن ظمّالتعليميةّالمتقدمةّضرورة ًّك برىّفيّتوافرّفر ّت ّ .1 ّعل ميلدىّمّةتطو 

 فيّالعصرّالحالي.ّالحاسوبمباحثّ

 التعليمية.الأهدافّتحقيقّقلةّنوعيةّفيّإحداثّن ّنّتّ يمّ ّمنّخلالّإتقانها .0
يّتتطلبهاّمنّالمهاراتّالتّمجموعة ًّّالتركيزّعلّإكسابّالطلبةفيّالتعليمّالإلتترونيّسهمّي .1

 Informaticsومهاراتّالمعلوماتيةّ)مّالذاتي،ّلمعلومات،ّكمهاراتّالتعل ّالحياةّفيّعصرّا

Skillsّ ّمهاراتّإدارةّالذات،ّبدل ًّمنّفضلا ًّعنّنولوجية،ّالتعاملّمعّالمستحدثاتّالتتو
ّّ.التقنيةّالمجردةّمّالمعلوماتبهالتركيزّعلّإكسا

ّّ
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ّالدراساتّالسابقةّذاتّالصلةّبالدراسةّالحالية

ّالجّ  ّمن ّالرغم ّدراسات ّعل ّعل ّالباحثّوالمحاولتّللحصول ّبذله ّالذي ّذاتّصلةّ ّهد
ّوّّالحصولّعلّدراسات ّّالصعوبةّوجدّمنقدّ،ّإلّأنهّةالحاليّ ّبالدراسةّ  ضوعّموّتتطابقّتماما ً
ليمّميّالحاسوبّبالخصوصّفيّمجالّالتعالمتمثلّبتحديدّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ّّالبحث

ّأن ّالإلتتروني ّفوجد ّعّ ، ّمنّالمفيد ّه ّّرض  دراسةّالجوانبّّإلىّبصلةّ ّت ّتم  ّالدراساتّالتيّّبعض 

ّكالحتياةالحاليّ  ّللمع، ّالتدريبية ّمجالّ ل ّجات ّفي ّّمين ّمهارات ّوتطبيقاستخدام اتهّالحاسوب
ّمّنحوّتطبيقهههات ّوتوجّ ّ،هبتطبيقّ المعلمينّّمدىّوعيمجالّالتعليمّالإلتترونيّوّ،ّوّالتتنولوجية
ّلديهم.ّرّكفاياتهّ ومدىّتوافّ 

ّ:ّمحورينّهمجملتّالدراساتّفيّوقدّأ ّ

 .ةبيقاتهّالتقنيّ لمهاراتّالحاسوبّوتطالحتياجاتّالتدريبيةّمجالّدراساتّفيّ -2
 مجالّالتعليمّالإلتتروني.دراساتّفيّ -1

ّ

ّ:ّّالأولالمحورّ

ّلمهاراتّالحاسوبّوتطبيقاته.الحتياجاتّالتدريبيةّمجالّدراساتّفيّ
ّ

(ّ ّوجيانوبولو ّبولص ّوأدامو ّوكوييلياس ّدوكاكيس  ,Doukakis , 2013 Koiliasأجرى
Adamopoulos, Giannopoulou,ّ ّالهد  ّكان ، ّوصفية ً ّتحديدّدراسة ً ّهو فّالرئيسّمنها

وتمّتطبيقّالدراسةّعلالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ّ ّميّالحاسوبّفيّالمدارسّالثانويةّفيّاليونانّ.

ّبلغتّ) 2217ّعي نة   ّمعل مّحاسوب.ّاستخدمّالباحثونّلغرضّتحقيقّهدفّالدراسةّاستبانة ً
ّمجالتّهي0تضمنتّ) ّالمعرفيّ  ّالمجال ّالتعليميّ،: ّإدّ،المجال ّوانتهتّمجال ّالمحتوى. ارة

الحتياجاتّالتدريبيةّ كانتّوىّفيّمجالّإدارةّالمحتلمعل ميّالحاسوبّالدراسةّإلىّنتيجتينّهمّّ:

جالّالمالمعرفيّوّّالتدريبيةّفيّالمجال ،ّوالحتياجات1.08ّوضمنّمستوىّالتقديرّ)ّبمستوىّعالي
وصتّدراسةّالباحثينّ .ّوقدّأ0.52ّوضمنّمستوىّالتقديرّ)ّكانتّبمستوىّمتوسطالتعليميّ

ّميّالحاسوبّفيصةّلتدريبّمعل ّمنّالتوصياتّكانّأهمهاّ:ّإعدادّبرامجّتدريبيةّمخص ّّبعددّ 

المدارسّالثانويةّفيّاليونانّعلّمجالتّإدارةّالمحتوىّالتعليميّوكيفيةّالدمجّماّبينّالمنهجيةّ
ّالتعليميةّوالتتنولوجياّالمخصصةّلتدريسّعلومّالحاسوب.

ّ
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ّ 1022Almerich, Rodriguez, Belloch, Bo)ّيجّورودريغسّوبيلوجيّوبولميرآّّوأجرى
ّوصفيةّهدفتّإلىّتحديدّالإحتياجاتّالتدريبيةّللمعل ّ المدراسة  علوماتّمينّفيّمجالّتتنولوجياّ

(ّ ّ) ICTوالتصالت ّالدراسة ّاستهدفت ّوقد ّوالتعليم868ّ. ّالتربية ّمديريات ّمن ّمعل م ً  
ّ ّالمتوّ الأساسيّوالثانويّفيّمدينة ّالستبانة ّأداة ّإعتمدتّالدراسة ّالإسبانية. ّمنّنفالنسيا ة

ّالشخصي ّالتعليمي ّالمعرفي ّالمجال :ّ ّهم ّتدريبيين ّالمعلوماتّّ،مجالين ّتتنولوجيا ومجال

ّالمعل ّ ّإلىّأن  ّالدراسة ّوأشارتّنتائج ّالتدريبّالمتقدّ والتصالت. ّإلى ّكبيرة علّّممينّبحاجة

ّالتعلّمهاراتّمجاليّ  ّوتتنولالمعرفة ّالشخصية، ّأّيمية ّكم ّالمعلوماتّوالتصالت. صتّوّوجيا

ّدريبيةسبانيةّإلىّإعدادّالبرامجّالتالإّيةالتعليمالإداراتّالدراسةّبضرورةّالتفاتّالمعنيينّفيّ

ّاجاتّالمعلمينّالتدريبية.تيحالملبي ةّلّعالي ةّالجودةّ

ّ

ّوّ ّباناجيوتيس ّوأداموسوأجرى ّوإيفذايموس  Panagiotis, 2011)ّأدامانتيوس

Adamantios, Efthymios, Adamos,ّ ّوصفية ًّ  ّالحتياجاتّّدراسة ً ّتحديد ّإلى هدفت
ّلمعل ميّالحاسوبّوتتنولوجياالتدر ّّ ICTالتصالّ)ّيبية ّط بقتّالخدمةأثناء .ّ علّالدراسة

 ّمنّمعل ميّالحاسوبّفيّالمدارسّالبتدائيةّبجزيرة228ّالمتتو نّمنّ)ّستهدفجتمعّالمالمجميعّ

ّليس ّاليونان، 06ّ)ّاشتملتّعلفوسّفي ّمعل م ً ّاستبانة 81ًّ)و  ّاستخدمتّالدراسة ّمعل مة.  ّ

ّالتصالتّّ 7)تتو نتّمنّ مجالتّفيّاتجاهاتّالمعل مينّنحوّتدريسّالحاسوبّوتتنولوجيا

احتياجّ ّمفادهاّ: وانتهتّالدراسةّإلىّنتيجة  واحتياجاتهمّالتدريبيةّومقدارّالتدريبّالذيّتلقوهّ.

ّوبدرجةّ ّمعل مي ّالتصالت،ّّشديدةّ ّالحاسوب ّوتتنولوجيا ّالحاسوب ّتقنيات ّعل للتدر ب
ّبشمولّ  والمزيدّمنّالعملّعلّتحديدّّموصية ً التدريبّلجميعّالمعل مينّفيّباقيّمراحلّالتعليمّ،

ّإعدادّفترةّالتدريبّالمستمرّلهم،ّمنّدونّ  رقةّبينّالتفّالحتياجاتّالتدريبيةّلهم،ّومقترحة ً

ّالست انية.ّالوحداتّ

ّ

ّسويرحّ) 1001ّأجرىّأبو ّالمهاراتّ  ّبرنامجّتدريبيّلتنمية ّبناء ّالهدفّمنها ّكان دراسة ً

ّالباحثّ ّاستخدم ّالتدريبية. ّاحتياجاتهم ّفيّضوء ّالتتنولوجيا ّلمعلمي ّالتدريبية التتنولوجية
ها.ّوقدّئلتحديدّالحتياجاتّالتدريبيةّوبناءّالبرنامجّالتدريبيّفيّضوّّالمنهجّالوصفيّالتحليلي

فيّالمراحلّالأساسيةّفيّلّ ّمعلمّومعلمة80نتّعينةّالدراسةّمنّ)تتوّ  دينةّمدارسّملتتنولوجياّ

قامّالباحثّببناءّمقياسّلتحديدّالحتياجاتّالتدريبيةّللمهاراتّالتتنولوجيةّ غز ةّالفلسطينيةّ.

ّجالالمولوجية،ّوّالمعرفيّللمهاراتّالتتنّالمجالهمّ:ّّفقرةّموزعةّعلّمجالين 17ّمتو نّمنّ)

نتيجةّتحديدّالحتياجاتّالتدريبيةّفيّأنّالأدائيّللمهاراتّالتتنولوجية.ّوأظهرتّالدراسةّ
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حتياجاتّالّجاءتّومنّثمّّ،ةعاليّ ّبدرجةّ كانتّالحاسوبيةّلّالمعرفيّللمهاراتّالإلتترونيةّالمجا
ّ ّاالتدريبية ّوأوصىّالباحثّبضروّفيّمجال ّمتوسطة. ّبدرجة ّواقلمهاراتّالأدائية ّدراسة عّرة

ّمعوقاته ّوالوقوفّعل ّالتتنولوجيا ّتدريس ّالدراساتّّ،تطبيق ّمن ّالمزيد ّإعداد ّعن فضلا ً
ّلباقيّمعل ّ ّالحتياجاتّالتدريبية ّلتحديد ّتتنولوجياّالراصدة ّفيّمجال ّالدراسية ّالمراحل مي

ّالمعلومات.ّّ
ّ

ّ Varank, 2005ّوأجرىّفارانكّ) ةّاجاتّالتدريبيالحتيّتعر فكانتّبهدفّتحليليةّدراسة ً

يثّاستعرضتّ.ّحفيّتركياّالّللتومبيوترّفيّالتدريسللمعل مينّفيّمجالّمهاراتّالستخدامّالفعّ 

الدراسةّالأهميةّالنظريةّوالعمليةّلخطوةّتحديدّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالدراسةّالعامةّ

ّت ّعصرية  مّالحاصلّتمشىّمعّالتفيّتركياّفيّمجالّتتنولوجياّالمعلوماتّوماّتمثلهّمنّضرورة  قد 
باعدادّلئحةّّثلةّ متمّفيّالمجالّالتعليميّوالتقنياتّالحديثةّلتطبيقه.ّوانتهتّالدراسةّبنتيجةّ 

ّالمعل ّب ّلدى ّالتوافر ّالواجبة ّالأساسية ّالتتنولوجية ّت ّالتفاياتّالتعليمية ّمرتتزا ًّمينّوالتي عد

دريبيةّذاّأعدتّلهمّالبرامجّالتّفيمّإّمينلبىّللمعل ّت ّّجلّأنمنّأّلتحديدّالحتياجاتّالتدريبيةّ
ّ ةّلذلك. ّإّالمخصص  ّالتدريبّالتتنولوجيّلمعل ميّالتعليمّالعامّوأوصتّالدراسةّبضرورة يلاء

ّالأهميةّالتبرى.ّ

ّ

ّونيلتتّرمجالّالتعليمّالإالمحورّالثانيّ:ّدراساتّفيّ
 

ّّأجرى ّالعسّ ّكل  ّ)من ّّ 1021افّوالصرايرة مينّعل ّالمّفّمدىّوعيّ تعر ّلىّهدفتّإدراسة ً

ّونيّوواقعّاستخدامهمّإياهّبالتدريس.ّباستخدامّالمنهجّالوصفيّالتحليليلتتّربمفهومّالتعليمّالإ

ّمنّخلالّتقصيّمدىّوعيّ)التمّ  050ّي، ّوّمعل ّ  ّالثانيةّمة ًّمعل ّم ً ن ّعم  ّتربية ،ّمنّمديرية
فقرةّموزعةّعلّمجاليّالوعيّوالت51نةّمنّ)متوّ ّاستبانة ًّّواستخدمّالباحثان .ّبالتدريسّوظيفّ 

ّّظهرتّنتائجأّ ّتوافر ّالدراسة ّالإمجالي  ّبالتعليم ّبالتدريسّبمسلتتّرالوعي ّوتوظيفه توىّوني

بتوسيعّدائرةّالستخدامّالوظيفيّالتطبيقيّللتعليمّّوأوصتّالدراسةمين.ّعل ّمتوسطّلدىّالم
 ونيّفيّجميعّالمراحلّوالموادّالتعليمية.ّلتتّرالإ

ّ

ّمنّبنيّدوميّودرادّ ّهدفتّإلىّتحديدّمدىّامتلاكّمعل ميّ 1020ّكةّ)وأجرىّكل  دراسة ً
دّقالحاسوبّكفاياتّالتعليمّالإلتترونيّفيّمدارسّمشروعّالملكّحمدّبمملتةّالبحرين،ّوّ
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ّستا ّوّتحقيقّهدفّالدراسةغرضّلّالمنهجّالوصفيّالتحليليالباحثانّخدم ،ّ علّّاقهتطبيتم
ّالباحثانكمّوّ ّمعل مّومعل مةّللحاسوب.260ّ) ّموزعةّعل51ّنةّمنّ)متوّ ّاستبانة ًّّأعد   ّفقرة ً

ّقويمه .تّ/البحثّمنّخلالهّّ/تصميمهّّ/استخدامهّّ/إدارةّالتعليمّالإلتترونيّهيّ)ّ ّمجالت5)
ّدرجةّامتلاكّمعل ميّالحاسوبّفيّمدارسّالملكّحمدّلتفاياتّوقدّ أظهرتّنتائجّالدراسةّأن 

فيّإكسابّّزدوراتّوالورشّالتدريبيةّالتيّترك التعليمّالإلتترونيّكبيرة،ّوأوصتّبضرورةّعقدّال

معل ميّالحاسوبّكفاياتّالتعليمّالإلتترونيّالتيّيمتلتونهاّبدرجةّمتوسطة،ّليتونواّعلّقدمّ
ّوأوصتّبإجراءّدراساتّ ّالعالية. ّالمساواةّمعّأقرانهمّمنّذويّالدرجة مدىّامتلاكّلتقصي 

ّؤسساتّالتعليمّفيّمناطقّأخرى.معل ميّالحاسوبّلتفاياتّالتعليمّالإلتترونيّفيّم

ّ

ّ)وّ ّالشن اقّوبنيّدومي ّّ 1020أجرى ّالمدارسّإلىّهدفّتدراسة ً تعر فّاتجاهاتّمعل مي

فيّمدارسّمدينةّّ ّمعل م 18ًّالثانويةّفيّالأردنّنحوّالتعليمّالإلتتروني.ّوقدّاستهدفتّالدراسةّ)

ّالترك ّاستخدم .ّ ّالمعل مفيها ّاتجاهات ّلقياس ّاستبيانا ً ّالإلتتروّالباحثان ّالتعليم ّنحو ني.ّين
وخل صتّنتائجّالدراسةّإلىّوجودّإتجاهاتّإيجابيةّلدىّمعل ميّالتعليمّالثانويّفيّالأردنّنحوّ

 .ّوقدّانتهت5.00ّ ّمنّأصلّ)0.76همّبلغّ)إجابات ّّلتقاديرّ ّحسابيّ ّالتعليمّالإلتترونيّبمتوسط ّ

ّهامّ  ّبتوصيات  ّالتربيالدراسة ّوزارة ّقيام ّضرورة :ّ ّمنها ّالدوراتّة ّبعقد ّالأردنية ّوالتعليم ة

ّالتعليمّ ّمعل مي ّلجميع ّالتعليم ّوالإنترنتّفي ّالحاسوب ّاستخدام ّبتيفية ة ّالخاص  التدريبية

عنّضرورةّإثراءّبرامجّإّالثانوي،ّوتدريبهمّعلّكيفيةّتنفيذّن ّ عدادّظمّالتعليمّالإلتتروني.ّفضلا ًّ

التّتتعلقّبأنظمةّالتعليمّالإلتترونيّومجمينّالمعتمدةّفيّالجامعاتّالأردنيةّبمساقاتّالمعل ّ
ّالإنترنتّفيّالتدريس.ّتطبيقاتّشبتةاستخدامّالحاسوبّوّ

ّ

ّبهدفّ 1001)ّالعمريأجرىّوّ لدلتتّركفاياتّالتعليمّالإّتحديدّدراسة ً ىّونيّودرجةّتوافرهاّ
ّالثانويةمعل ّ ّالمرحلة ّمي ّوّ. ّقد ّالمنهج ّاعتمدت ّالوصفي ّالتحليلي ّالتفي ّكفايات ّعليمتوافر

لةّالثانويةّبمحافظةّالمخواةّفيّالمملتةّالعربيةّفيّالمرحّمة ًّمعل ّوّّم ًّمعل ّ 006ّونيّلدىّ)لتتّرالإ
 ّمجالتّللتعليم1ّ ّكفايةّومهارةّمنضويةّتحتّ)15منّخلالّاستبانةّشملتّ)السعودية.ّ

ّالإلتترونيّمجالّهيّ)ّونيلتتّرالإ ّالتعليم ّالحاسوبّمجالّّ/مفاهيم ّمجالّ/مهاراتّقيادة

تيجةّوكانتّنّ.استخداماتّالوسائطّالمتعددة مجالّّ/بيقاتّالشبتاتّوتراسلّالبياناتّتط
ّتوافرّكفاياتّالتعليمّالإ فيّّتوسطةبدرجةّممينّالمستهدفينّعل ّلدىّالمونيّلتتّرالدراسةّهيّ:

ّالمجالتّالأربعة ّبّ.جميع ّالتدريبّالتربويّعلّوأوصتّالدراسة ّمراكز ّتركيز قامةّإضرورة

ّ:ّمجالّفيّيبيةّ تدرّدورات ّ ّالحاسوبّت ّالشبتاتّ،قيادة ّالمقر راتّّ،وتطبيقات وإعداد
ّوني.لتتّرالإّالتعليموإدارةّّ،الإلتترونية
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ّةطلبلىّتحديدّاستخدامّالويبّفيّتعليمّالهدفتّإّدراسة ًّّ Sadik, 2002أجرىّصادقّ)وّ
علّلهاّياتّالمستوّمتعددّ ّتقييمّ ةّمنّخلالّدراسيّ ّونيّلوحدةّ إلتتّرتصميمّباستخدامّّونيا ًّإلتتّر

صرّالصفّالأولّالثانويّفيّمّبةشبتةّالإنترنت.ّوكانتّالفئةّالمستهدفةّهيّمجموعةّمنّطل
بيقّطلغرضّتّهعدّ أّّا ًّختبارّاّمستخدما ًّ،ّتمّاختيارهمّبالطريقةّالعشوائية.ّا ًّ ّطالب01وعددهمّ)

وجودّفروقّلىّتّالنتائجّإ .ّوأشارّوتقويما ًّّوتنفيذا ًّّونيّ)تصميم ًّلتتّرةّبالتعليمّالإتدريسيّ ّوحدةّ 

ّبواسطةّونيلتتّرلىّطريقةّالتعليمّالإعزىّإحصائيةّفيّتعليمّالوحدةّالدراسيةّت ّذاتّدللةّإّ
ونيّالتيّلتتّرطريقةّالتعليمّالإّلىإالفصولّالدراسيةّالتقليديةّبضرورةّتحويلّّةنترنت.ّموصيالّإ

ّاتبعتهاّالدراسة تعليمّديمّلىّشبتةّالإنترنتّلتقإالتعليميّلّتوفيرّتتاليفّالتحوّ اقتراحّمعّ.

ّّكثرّفاعلية.أ
ّ

ّهدفتّإلىّتقييمّبرمجياتّالحاسوبّالمستخدمةّفيّالصفوفّ 2111ّوأجرىّطلافحةّ)ّّّ دراسة ً
منّوجهةّنظرّمعل ميّالحاسوبّواتجاهاتهمّنحوها.ّاعتمدتّالدراسةّالمنهجّالوصفيّالتحليليّ

يّلتقييمّبرمجياتّالحاسوبّالمستخدمةّفيّالصف  50ّوفّالثلاثةّالأخيرةّمنّوجهةّنظرّ)التم 

ّنّ توّ مّمعل مّومعل مةّحاسوبّفيّمديريةّتربيةّوتعليمّمدينةّإربدّفيّالأردن،ّمنّخلالّاستبيانّ 

فقرةّموزعةّعلّمجالي70منّ) وّّ:ّّ  ّجاهاتتأنّاأظهرتّنتائجّالدراسةّوقدّالتقييمّ.التجاهاتّ،

توسط.ّالمستوىّجاءّبالملهاّّهمتقييموّّ،ةبرمجياتّالحاسوبيالنحوّمعلميّومعلمتّالحاسوبّ

عّفيّنشرّاستخدامّالبرمجياتّالحاسوبيةّداخلّالمدارسّعلّاختلافّأوصتّالدراسةّبالتوسّ ّكم
ريسّتدأخرىّحولّأوصتّبضرورةّإجراءّبحوثّّومستوياتها،ّوفيّجميعّمراحلهاّالتدريسية.ّ

ّبالبّرمباحثّالحاسوبّب لتدريسّدةّالسائالتقليديةّّالطرقمجياتّالحاسوبيةّالمتقدمة،ّمقارنة ً

ّالحاسوب.مباحثّ
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ّّالدراساتّالسابقةّعلّتعقيب

اءّأدائهمّثناجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّأّتحديدّالحتياهتمتّالدراساتّالسابقةّفيّ

ّمبيّ  ّالتدريس، ّالحاسوبّلخدمة ّاستخدام ّمجالت ّفي ّالحتياجات ّهذه ّتحديد ّأهمية نة ً
ّالتصالتّوّ ّامتلاكّمعل ميّالحاسوبّللتفاياتّوتتنولوجيا ّوأكدتّعلّضرورة المعلومات،

ّكلّ تدريسّالحاسوبّمعّضرورةّتدريبهمّمنّأجلّالتعليميةّاللازمةّل ّتمتينهمّمنها،ّكدراسة 

ّ ّوآخرونمن: ّوآخرونّ  ,1020Doukakis & others)ّدوكاكيس ّباناجيوتيس  1022)ّ؛

Panagiotis & others, ّّ،1001)؛ّأبوّسويرح. ّ

ّفاعليتهّفيّتيسيرّعمليةّأكدتّالدراساتّعلّأهميةّمّوّك مجالّالتعليمّالإلتترونيّمبينة ً
نّأجلّمالتعليمّوالتعل م،ّوضرورةّتمتينّالمعل مينّمنّالإلمامّبمفاهيمهّوالتمت نّمنّتطبيقاتهّ

ّمنّ:ّفيّتعلياستثمرهاّ ّكل  ّالعسّ مّمبحثّالحاسوب،ّكدراسة  ناق 1021)ايرة،ّافّوالصر  ّ؛ّالش 
ّ .1001)؛ّالعمري،ّ 1020ّ)وبنيّدومي،ّ

لمنهجّاّلّإلىّأهميةّتوظيفالتوصّ استفادّالباحثّمنّالطلاعّعلّالدراساتّالسابقةّفيّقدّوّ
ّالدراسة ّلموضوع ّالتحليلي ّاّ،الوصفي ّأجل ّلممن ّالتدريبية ّالحتياجات ّعن يّمعل ّلتشف

عنّتعر فّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتتروني كيفيةّاختيارّالعي نةّوتوزيعها،ّوّّإجراءات،ّفضلا ًّ

ّومجالتهاّتطوير ّالدراسة ّمعّقّمنّالخصائصّالسايتومتريةوالتحقّ ّأداة لاتّالتحليّتحديد،
ّالإحصائيةّالمناسبةّلنتائجّالدراسة.ّ

اجاتّمجالّالحتيةّفيّالدراساتّالسابقةّالمجملّتوصيات ّّوتقعّالدراسةّالحاليةّفيّنطاقّ 
ّالحاس ّلمهارات ّوّالتدريبية ّالتقنية ّكدراساتّآلموبّوتطبيقاته ّالإلتتروني، ّالتعليم يرجّمجال 

ّ. ,1005ّVarankفارانكّ) ّو1001ّأبوّسويرحّ)وّّ Almerich & others, 2011وآخرونّ)

ّعنّالدراساتّالسابقةّفيّتتمي زوّكمّ ّالدراسة ّلمّهذه اتّحتياجالّ)تحديدّّضوع ّوّتناولها

ّوّعل ّلمّ التدريبية ّمعل ّمي ّالح)مت ّبالخصوص،اسوبمبحث  ّّ ّوتحديدا ً ّفي مّالتعلي)مجال

ّالمتقدمةّ الإلتتروني ّواستراتيجياته ّعنّإجرائومهاراته ّفضلا ً .ّ ّالأردنيةّالمملت)خصوصّفيّها ة
ن)فيّمدارسّالعاصمةّّوتحديدا ًّّ الهاشمية فيّالوقتّالذيّخلتّفيهّالدراساتّالعربيةّّ. عم 

:ّ)ّّتفصيليةّ ّمنّدراسات ّّ-وفيّحدودّعلمّالباحثّّ-والأجنبيةّ تجمعّهذهّالمجالتّالثلاثّمعا ًّ

ّ.هاشميةفيّالمملتةّالأردنيةّالّلتترونيّ التعليمّالإّ/معل ميّالحاسوبّّ/اجاتّالتدريبيةّتيحالّ
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ّفيّدراسةّ ّةوجوانبّالدراسةّالثلاث مجتمعة ً لمّيتمّتناولهاّ الدراساتّّمنّواحدةّ ّالمطلوبةّهذهّ،
ّوالواقعة ّالباحث، ّإليها ّرجع ّّالتي ّالأردنيةّّالبعدّ نفسّضمن ّالمملتة ّوهو ّللدراسة المتاني

أوّجانبينّاثنينّفقطّمنّالهاشمية،ّلتنّ  معينا ًّ واحدا ًّ هّوجدّأنّهذهّالدراساتّقدّشملتّجانبا ًّ
ّكلّ ّدراسات ّكّ ،ّالتعليمّالإلتترونيّ/ميّالحاسوبّمعل ّّ/الحتياجاتّّ)ّةهذهّالجوانبّالثلاث

ن،ّوالشناقّوبنيّدوميّ) ّفي1021افّوالصرايرةّ)عسّ من:ّ  ّفيّمدينةّالترك،1020ّّمدينةّعم 

فيّبلدانّأخرىّسابقةّتمّإجراؤهاّدراساتّلذاّأوردّالباحثّّ ّفيّمدينةّإربد.2111وطلافحةّ)
حاولتهاّلمّ،سبانيا،ّوتركيا،ّوالبحرين،ّومصر،ّوفلسطين،ّوالمملتةّالعربيةّالسعوديةكاليونان،ّوإ

ّوعّالدراسةّالحالية.موضالإقترابّمنّتناولّخصوصّ

ّأدرجتّوبالتفصيلّمهاراتّكمّ ّالحاليةّعنّالدراساتّالأخرىّفيّأن ها واختلفتّالدراسة

ّ ّالتعليم ّالإواستراتيجيات ّلدى ّتوافرها ّالواجب ّالمتقدمة ّومعل متلتتروني بحثّمّمعل مي

فيّمينّوباقيّالمعل ّالحاسوبّّعل ميمّمنّقبلوضرورةّتوظيفهاّفيّالنظامّالتعليميّّ،الحاسوب

الّفيّتطويرّالعملي ّةجميعّالمراحلّالدراسيّ  ّةّالتعليميةّالتعل مية.،ّبالنظرّلدورهاّالفع 

ّ ّيلخصّماجاءّفيّالدراساتّالسابقةّوموقعّالدراسةّالحاليةّمنها.2والجدولّ)

ّ

ّ ّبياناتّالدراساتّالسابقةّوالدراسةّالحالية2جدولّ)ّ

ّ 
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ّالنتائجّالمجالتّالمتانّالعينةّالموضوعّّالباحث

ّدوكاكيس
2013 

الحتياجاتّ
ّالتدريبية

ّمعل مي
ّالحاسوب

ّاليونان
ّادارةّمحتوى
ّالمعرفي

ّاحتياجّعالي
ّاحتياجّمتوسط

ّآلميرج
1022ّ

الحتياجاتّ
ّالتدريبية

ّميمعل ّ
IT 

ّإسبانيا
ّالمعرفي

IT 
ّاحتياجّعالي
ّاحتياجّعالي

ّباناجيوتيس
1022ّ

الحتياجاتّ
ّالتدريبية

ّمعلمي
IT 

ّاحتياجّعالي ITّاليونان

ّأبوّسويرح
1001ّ

الحتياجاتّ
ّالتدريبية

معلميّ
ّالتتنولوجيا

ّفلسطين
ّالمعرفي
ّالأدائي

ّاحتياجّعالي
ّاحتياجّمتوسط

ّفارانك
1005ّ

الحتياجاتّ
ّالتدريبية

ّمعلميّ
ّالتعليمّالعام

ّتركيا
التفاياتّ
ّالتتنولوجية

ّعالية

ّالعساف
1021ّ

التعليمّ
ّالإلتتروني

ّمعلمي
ّالتعليمّالعام

ّالأردن
ّمدىّالوعي
ّالتوظيف

ّمستوىّمتوسط
ّمستوىّمتوسط

ّبنيّدومي
1020ّ

التعليمّ
ّالإلتتروني

معل ميّ
ّالحاسوب

ّمستوىّعاليّالتفاياتّالبحرين

ّالشناق
1020ّ

التعليمّ
ّالإلتتروني

ّمعل مي
ّالثانوية

ّمستوىّمتوسطّالتجاهاتّالأردن

ّالعمري
1001ّ

التعليمّ
ّالإلتتروني

ّمعل مي
ّالثانوية

ّمستوىّمتوسطّالتفاياتّالسعودية

ّصادق
1001ّ

التعليمّ
ّونيالإلتتّر

ّمصرّالثانوية
ّتقييم
برمجيةّ
ّالتعليم

ّتقييمّإيجابي

ّطلافحة
2111ّ

التعليمّ
ّالإلتتروني

ّمعل مي
ّالثانوية

ّالأردن
ّالتجاهات
ّالتقييم

ّمستوىّمتوسط
ّمستوىّمتوسط

ّعيسى
ّ)الحالية 

احتياجاتّ
ّتدريبية

معل ميّ
ّالحاسوب

ّالأردن

ّقيادةّحاسوب
ّشبتات

ّمقرراتّتعليم
ّادارةّتعليم

ّمنخفضة
ّوسطةمت

ّمتوسطة
ّمتوسطة
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ّ

ّ

ّ

ّالفصلّالثالث

ّطريقةّالدراسة

ّوإجراءاتها

ّ
ّ 
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ّالفصلّالثالث

ّطريقةّالدراسةّوإجراءاتها

الفصلّسيتمّ الدراسةّ،تعتمدالمنهجيةّالتيّابيانّفيّهذاّ وتفاصيلّّمجتمعّالدراسةوتحديدّهاّ

والمتغقّمنّجراءاتّالتحقّ أداةّالدراسةّوإّّاختياروّّ،اختيارهاوطريقةّّالعينة وثباتهاّ، يراتّصدقهاّ
ّا ّّتشتملالتي ّمع ّالدراسة، ّعليها ّّ،جراءاتهاإّخطوات ّمعالجات ّتتضمنوما ّمن ّإحصائيةّ ّه

ّالآتيّ:وعلّالنحوّّلبياناتها.

ّ

ّ:ّالدراسةمنهجيةّ

ّالحاليّ ّاعتمدت ّمنهجّالبحثّالوصفيّالتحليليالدراسة ةّهدفّالدراسّلاءمتهوذلكّلمّ،ة
ّونيّفيّالأردن.لتتّريّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإمعل ّاتّالتدريبيةّلمحتياجمثلّبتحديدّالّتالم

ّ

ّمجتمعّالدراسةّ:

ّألفتقدّوّردنيةّالهاشمية.ّالحاسوبّفيّالمملتةّالأّمومعل ّالمجتمعّالمستهدفّفيّالدراسةّهوّ

نالأردنيةّالعاصمةّّفيّسوبمبحثّالحاّميمعل ّجميعّمجتمعّالدراسةّمنّ ّوالبالغّعددهم،ّعم 
ّمة ّمعل 178ّو)عددّمعل ميّالعاصمة.ّمنّ ّ%15بمانسبتهّ)مّ ّمعل 116ّ)،ّمة ًّومعل ّّم ًّ ّمعل 501ّ)

ّمنّعددّمعل متّالعاصمة%55بمانسبتهّ) ّيوضح1ّوالجدولّ)ّ.  ّوّ  ّينسبالتوزيعّالالأعداد

ّبحسبّالجنسّ:ّجتمعّالدراسةلم

ّ

ّ 1ّجدولّ)

ّوزيعّالنسبيّلأعدادّمجتمعّالدراسةّبحسبّالجنسالت

ّالنسبةّالمئويةّالأعدادّالجنس
ّ%116ّ15ّالذكور
ّ%178ّ55ّالإناث
ّ%501ّ200ّالمجموع
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ّنةّالدراسةّ:عيّ 

ميّالحاسوبّ ّمنّمعل ّ%15)ّةّ نسب،ّببالطريقةّالعشوائيةّالطبقيةلدراسةّانةّعي ّارّيختتمّا

ن ّفيّالفصلّالثانيّمنّالعامّالدراسي501ّوالبالغّعددهمّ)ّفيّالعاصمةّعم   ّمعل مّومعل مة،
ّومعل ّ ّمعل 216ّ)نةّالمطلوبةّالعيّ بلغتّحيثّ.1021/1025ّ ّتفاصيلّّمة.م ً أعدادّطبقاتّأما

للجنس،ّنةّالعي ّ ّ 1025ة:ّ)الجادري،ّالآتيّلمعادلةبحسبّاّتحديدهافقدّتمّوفقا ًّ

ّحجمّالمجتمع ّ/الطبقةّ)حجمxّّنةّالمطلوبّ=ّحجمّالعيّ ّنةّالطبقةعيّ حجمّ

ّ.م ًّمعل 57ّّ=ّّ الذكور)طبقةّعي نةّفتانّحجمّ
ّ.معل مة 61ًّّ=ّّ الإناث)طبقةّعي نةّوحجمّ

ّ:للجنسّّالمعلمينّوفقا ًّنةّعيّ  ّيوضحّتوزيعّأعداد0ّ)الجدولّوّ

ّ 0جدولّ)

ّبّلعي نةّالدراسةّبحسبّالجنستوزيعّأعدادّمعل ميّالحاسوّ

ّالمجموعّالإناثّالذكورّالصنف
116ّ178ّ501ّّجتمعالم

57ّ61ّ216ّّالعينة
منّّطةّ بسيّعشوائيةّ ّبطريقةّ فقدّتمّأختيارهمّناثّالذكورّوالّإالدراسةّمنّنةّأفرادّعيّ ّأما

ّن.العاصمةّعم ّالتربيةّوالتعليمّفيّمدارسّمديرياتّ

ّالدراسةّ:ّّةأدا

ّّتستخدمأ ّ ّأهدافلأغراض ّّتحقيق ّاّ،الحاليةالدراسة ّمثّتممّ صّ ستبانة ّضوء اّيلاتهفي

ّقياسّ ّفي ّالدراساتّالسابقةّاتحتياجالّالمستخدمة ّفي ّالبّالتدريبية ّعليها ّاطلع احثّالتي
بنيّدوميّودرادكةّوّّ  ,Panagiotis, & others 1022)ّوآخرونّباناجيوتيسّمنّكلّ ّكدراسةّ 

ّقسمينّرئيسيينّهمّ:منّالأوليّّهاشتلّفيّستبانةالّتنتتوّ قدّوّ 1020ّ)

ّ
 اشتملتّعلّ:وقدّاناتّالعامةّلمعل مّالحاسوب.ّالقسمّالأولّ:ّالبي 

الخبرةّّ/المؤهلّالعلميّّ/صّالعلميّالتخص ّّ/نوعّالمدرسةّالتيّيعملّبهاّّ/جنسّالمبحوثّ)ّ

ّ .ّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيالتدريبيةّالدوراتّّالمشاركةّفيّ/ّتدريسيةال
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 لتعليمّلّت ّمجالّ 1ّ)موزعةّعلّ.ّالقسمّالثانيّ:ّمقياسّمجالتّالتعليمّالإلتترونيّوفقراته
 بـّ:ّّتثلوالتيّتمموضوعةّالبحث،ّّونيلتتّرالإ

ّ Computer Driving Skillsمهاراتّقيادةّالحاسوب .2

ّ Networks & Data Transferringوتراسلّالبياناتّتطبيقاتّالشبتات .1

  E-Learning Courses Preparationراتّالتعليمّالإلتترونيإعدادّمقرّ  .0
ّ E-Learning Content Managementالتعليمّالإلتترونيّإدارةّمحتوى .1

ّ

ّالآتي:ّبالتفصيلجالتّالتعليمّالإلتترونيّالفقراتّلمتمتّتغطيةّقدّوّ

ّ .21ّّ-2ّ ّفقرةّتمثلهاّالفقراتّ)21مجالّمهاراتّاستخدامّالحاسوبّمنّخلالّ) -

  .01ّ-10ّ ّفقرةّتمثلهاّالفقراتّ)25)ّ،مجالّتطبيقاتّالشبتاتّوتراسلّالبيانات -

  .50ّّ-05ّ ّفقرةّتمثلهاّالفقراتّ)26)ّ،راتّالتعليمّالإلتترونيمجالّإعدادّمقرّ  -

ّ .66ّ-52ّ ّفقرةّتمثلهاّالفقراتّ)26)ّ،مجالّإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتتروني -

ّ

ّمتباينّ ّبشتلّ ّموزعة ًّّ ّفقرة 75ًّةّ)صورتهّالأوليّ فيّّبقسميهّ عددّفقراتّهذاّالمقياسّّبلغوّ

ّدّوقّ.هبينّمجالت ّّأداةّ ّمنّفقرات ّّفقرةّ ّلتلّ ّ scaleوضعّمستوىّقياسيّ)تم  ّلمقياسّوفقا ًّّالقياس 
ّوهيّ:يبيةّالتدرّاتحتياجالّدرجةّبدائلّّليترتّالخمسيّلتحديدّ 

ا ًّّ) ا ًّّقليلة/ّّقليلة/ّمتوسطةّ/ّّعاليةّ/ّعاليةّجد  ّّ .ّجد 
ّ

ّعلّ:ّاعتمدا ًّّوقدّتمّتطويرّالمقياس

 وضوعّالتعليمّالإلتترونيّوالحاسوب.دبّالنظريّذيّالصلةّبمالّأ .2
 لتترونيّوالحاسوب.حوثّذاتّالصلةّبموضوعّالتعليمّالإالدراساتّوالب .1

ّعددّ  .0 ّمع ّالباحث ّأجراها ّالتي ّالشخصية ّالمّالمقابلات ّبالتعليمختص ّمن ّالأكاديميين ّين

تعليمّتتنولوجياّالّفيّمجالّصينّمنّذويّالخبرةوالمتخص ّّ،تترونيّومهاراتّالحاسوبالإل
صيّهذحثّكون ّالباّبخبرةّ ّ.ّممزوجة ًّوالتقنياتّالتربوية  ال.المجّاهّمنّمتخص 

ّ
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ّصدقّالأداةّ:

قبلّالباحثّلتحديدّمنّّهالّ اهريالظصدقّال)تمّإجراءّدقّأداةّالدراسةّمنّصّ ّللتحققّ 

،ّمنّخلالّإعدادّمقياسّلتحديدّالحتياجاتّأجلّقياسهتّمنّعدّ ىّقدرتهاّعلّقياسّماّأ ّمد
ّ ّالخارجيّمنّحيثّالتدريبية ّلمظهره ّالعام ّالشتل ّوالتحق قّمن ّالدراسة ّأداة ّفي وتضمينه

ّمفرداتهّوموضوعيتهاّووضوحّتعليمتها.

ّصينّفيمنّالمتخص ّّخلالّتوزيعهاّعلّمجموعةّ للأداةّمنّّ دقّالمحتوىصّ )إجراءّّكمّوتمّ 
ّمختص 28ّ)عددهمّّبلغّعلوماتيالموّالمجالينّالتربويّ ،ّهجّوطرقّالتدريسالمناّت:فيّمجالّّا ًّ 

ّ قسمّالملاحق.ّ ّفي20ّمرفقةّبياناتهمّفيّالملحقّرقمّ)الحاسوب،ّعلومّوّوتتنولوجياّالتعليم،
ّ:ّحيثّتمّالطلبّمنهم

 يّتقعّفيه.المجالّالذّإلىّفقراتمحتوىّالّإنتمءمدىّتعر فّّ -2

 .قياسالمّفقراتلّسلامةّالصياغةّاللغويةتعر فّّ -1
منّعباراّ -0  تّأخرى.إضافةّماّيرونهّمناسبا ًّ

 .قياسونهاّضروريةّلتحسينّالمملاحظاتّيرّةّأي ّّ -1

محتوىّوتغييرّّ، ّفقرات1مين،ّتمّحذفّ)المحت ادةّيداتّوالسّ السّ ومنّبعدّالسترشادّبآراءّ

ّ. ّفقرة66بشتلهاّالنهائيّ)ّلتبل غّ، ّفقرةّمنّفقراتّمجالتّالأداة21)

ّ

ّثباتّالأداةّ:

-Test-Re)ّعادةّالتطبيقوإّّالتطبيقامّطريقةّتمّاستخد،ّقّمنّثباتّأداةّالدراسةللتحقّ 
Testنةّالدراسة.ّسوبّمنّخارجّعيّ حاميّالمعل ّمنّةّممعل ّوّّم ًّمعل ّ 00ّالأداةّعلّ)ّتطبيق ّب

الأول.ّّمنّاختبارهمأسابيعّّثلاثةتهمّعليهاّومنّثمّإعادةّتطبيقهاّعليهمّبعدّاأخذّإجابتمّوّ

،ّللأداةّالفرعيةّلّارتباطّبيرسون ّللمجالت)معاممعادلةّبّمعاملّالثباتّباستخدامّاحسوتمّ
ّوللأداةّكتل.ّ

معاملّ)كرونباخّألفا ّعلّالتطبيقّالثانيّللاختبارّلغرضّالتحققّمنّّواستخدمّالباحثّأيضا ًّ
ّ: 1ّ)وقدّظهرتّالنتائجّكمّيشيرّإليهاّالجدولّّ.المقياسّثباتّالتجانسّالداخليّبينّفقرات ّ

ّّ
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ّ 1جدولّ)
ّداةّ لّأأداةّالقياسّولمنّمجالتّّمجالّ ّلتلّ ّ رتباطّبيرسونّوكرونباخّألفاا)معاملاتّالثباتّ

ّكتل

ّمجالتّالأداةّت
معاملّالرتباطّ

ّالبسيط
ّ)بيرسون 

ّمعاملّ
ّكرونباخّألفا

0.71ّ0.77ّّمهاراتّقيادةّالحاسوب2ّ
ّوتراسل1ّّ ّالشبتات تطبيقات

ّالبيانات
0.80ّ0.82ّ

0.86ّ 0.85ّراتّالتعليمّالإلتترونيإعدادّمقرّ 0ّ
0.86ّ0.87ّّإدارةّنظمّالتعليمّالإلتتروني1ّ

0.81ّ0.12ّّالأداةّكتل
ّ

منّمجالتّالمقياسّبطريقتيّّمجالّ ّمعاملاتّالثباتّلتلّ ّنّ تّنتائجّالجدولّأّوقدّأظهرّ

ّكانتّمرتفعة ًّكرونباخّألّلمعادلةّ ّعادةّالختبارّوالتجانسّالداخليّوفقا ًّختبارّوإّالّ كذلكّوّّفا

ّالنّ ّداةّ ليهّأصبحتّالّأوعّ،كتلّاةّ دبالنسبةّللّأ ّوتوزيعّالفقرّبشتلها اتّهائيّجاهزةّللتطبيق.
ّ: 5ّ)للجدولّّلتترونيّأصبحّوفقا ًّالنهائيةّعلّمجالتّالتعليمّالإّبصورتها

ّ 5جدولّ)
ّقياسّعلّمجالتّالتعليمّالإلتترونيتوزيعّفقراتّأداةّال

ّالنسبةّالمئويةّعددّالفقراتّداةمجالتّالّأّت

21ّ18.78ّّهاراتّقيادةّالحاسوبم2ّ
ّوتراسل1ّّ ّالشبتات تطبيقات

ّالبيانات
25ّ11.71ّ

26ّ11.15ّّراتّالتعليمّالإلتترونيإعدادّمقرّ 0ّ
26ّ11.15ّّإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتتروني1ّ

66ّ200.00ّّالمجموعّالتلي
ّ

ّّ
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عليمّالتميّالحاسوبّفيّمجالتّالتدريبيةّلدىّمعل ّّحتياجاتولغرضّتحديدّمستوىّالّ
)طولّّاجاتّالتدريبيةّلستخلاصّالمدىتيحةّللّالتترونيّاعتمدّالباحثّأعلّوأدنىّقيمةّرقمي ّالإ

ّتيةّ:للمعادلةّالّآّيبيةّوفقا ًّدىّالذيّتقعّفيهّالحتياجاتّالتدرالفئة ّوحسابّالم

ّ 0عددّالفئاتّ)ّ/أدنىّقيمةّرقمية ّّ–طولّالفئةّ=ّ)أعلّقيمةّرقميةّ

ّياجّالتدريبيتحتوزيعّالنتائجّعلّفئاتّالّّ،ّأصبحظهرهاّطولّالفئةالتيّأّّعلّالنتيجةّوبناء ًّ

ّبالشتلّالآتيّ:

 ّ1.00ّّ–2ّ)ّ=ّفئةّذويّالحتياجاتّالمنخفضة .ّ

 ّ0.67ّّ–1.01ّ)ّ=ّفئةّذويّالحتياجاتّالمتوسطة .ّ

 ّ5ّّ–0.68ّ)ّ=ّفئةّذويّالحتياجاتّالعالية .ّ

ّ

ّ:ّاتّالدراسةمتغيرّ 

  ّةّل ّاتّالمستقالمتغير 

 إناثّ .ّ/:ّولهّمستويينّ)ّذكورّّمينعل ّالمّجنس -

  .فأعلّّماجستيرّ/بتالوريوسّّ/ّدبلومّمستوياتّ)ّةالمؤهلّالعلميّ:ّولهّثلاث -

  .20ّأكثرّمنّّ/20ّإلى5ّّّ/سنوات5ّّأقلّمنّّ)ّمستوياتّةثلاث:ّّتدريسيةالخبرةّال -

وني.ّمجالّالتعليمّالإلتتّرّفيّميّالحاسوبمعل ّمنّقبلّ:ّالتدريبيةّالدوراتّفيّّالمشاركة -

  .دوراتّفأكثر0ّّ/دورة1ّّ-2ّ/مستوياتّ)ّلتوجدّّةولهاّثلاث

ّ

 ّ  ّّالتابعالمتغير 

 يّالحاسوب.معل ّونيّلملتتّراتّالتدريبية،ّفيّمجالّالتعليمّالإحتياجالّ -
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ّالدراسةّ:ّجراءاتإّ

 :ّجراءاتّالآتيةباتخاذّالّإمّالباحثّأسئلةّالدراسة،ّقاّجابةّعنلغرضّالّإ

جالّمالحاسوبّفيّّميعل ّالتدريبيةّلمّاتحتياجالّّتعر فّ:هدفّالدراسةّوهوتحديدّتمّ .2

 وني.لتتّرالتعليمّالإ

 ي.لمنهجّالوصفيّالتحليليّالتمّ وهوّاّ؛الدراسةّتحديدّمنهجتمّ .1
 .الطبقيةالعشوائيةّطريقةّبالالدراسةّمنّمجتمعّّنةعي ّّإختيارتمّ .0

ّمنّوّبشتلهاّالأوليّلدراسةّتصميمّأداةّاتمّ .1 منّّنةّ توّ مّباستبانةّ ّقدّتمثلتوّالنهائي،ّثم 

 .ونيلتتّرلتعليمّالإ ّمجالتّل1)ّموزعةّعل ّفقرة66ّ)قسمينّومنّ
ّالظاهريّوصّ دقّصّ ّالتحققّمنّدللت ّّتمّ  .5 ّّ،دقّالمحتوىالأداة ّمنّخلال علّعرضها

 .الدراسةهدافّلّأّامتهمينّلبيانّمدىّملاءمنّالمحت ّمجموعةّ 
ّستطلاعيةاّعلّعينةّ ّتطبيقهاوإعادةّّتطبيقهامنّخلالّّ،الدراسةاةّأدثباتّّالتحققّمنتمّ .6

باستخدامّمعاملاتّالرتباطّالبسيطّلبيرسونّوالتجانسّالداخليّّميّالحاسوبمعل ّمنّ

 وفقّمعادلةّكرونباخّألفا.
جامعةّعم ّمنّمنّكلّ ّلّخطاباتّتسهيلّالمهمةالحصولّعتمّ .7 ّزارةوّإلىّّنّالعربيةّموجها ًّّ:

ّ ّواالتربية ّلتعليم ّالباحثالأردنية ّمهمة ّمديرياتلتسهيل ّومن ّوالتعليمّ، فيّّالتربية

نّ  تطبيقّأداةّالدراسةّعلّالعينة.تسهيلّمهمةّالباحثّبللمدارسّلّموجها ًّالعاصمةّعم 
 .اجابةّعنّفقراتهالّإكيفيةّّتوضيحمعّّ،ميّالحاسوبمعل ّتوزيعّالستباناتّعلّتمّ .8

 .نهاجابةّعإعطائهمّالوقتّالتافيّللّبعدّّحاسوبميّالمعل ّاستلامّالستباناتّمنّتمّ .1

20. ّ ّتم ّوإّإجراء ّوتبويبّلبياناتّالأداة، ّتحليل ّالمعالجاتّالّإجراء ّعلواحصائية ّلحصول
 النتائجّالنهائية.

ّمنّالتوصيات.ّبعددّ ليهاّالدراسة،ّوالخروجّمناقشةّالنتائجّالتيّتوصلتّإتمتّ .22
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ّحصائيةّ:المعالجاتّالّإ

ّيةّ:تحصائيةّالوصفي ةّوالتحليلي ةّالّآالّإالأساليبّتمّاستخدامّّ،غراضّالدراسةأّّلتحقيق

اتّالمتوسطالذيّيعتمدّعلّولّالسؤالّالأّجابةّعنللّتمّاستخدامّالإحصاءّالوصفيّ -

الحاسوبّّميعل ّاتّالتدريبيةّلمحتياجالحسابيةّوالنحرافاتّالمعياريةّبهدفّتحديدّالّ

 وني.لتتّرفيّمجالّالتعليمّالإ
 

-Tّّّتّ-ختباراّ)الأحصاءّالتحليليّباستخدامّّتمّاستخداملسؤالّالثانيّاّجابةّعنللّ -

Testّّ تحليلّالتباينّوّّ.لعينتينّمستقلتينّفئتينالدراسةّالمستقلةّالمتضمنةّتغيراتّلم 
 أكثرّمنّفئتين.ّةتضمنالمّتغيراتّالدراسةّالمستقلةلم  ANOVA)حاديّالّأ

ّ

 SPSSّالحزمةّالإحصائيةّ)مجّابرّنظومةّالتطبيقاتّالحاسوبيةّالمتمثلةّبمتمّاستخدامّ -

(ّ ّواختبار ّوالنحرافاتّالمعيارية ّالمتوسطاتّالحسابية ّاستخراج ّالتباينtّفي ّوتحليل  
 Microsoft Excelّالبياناتّ)جداولّ .ّكمّوتمّاستخدامّبرنامجANOVAّالحاديّ)

 لتفريغّوإحصاءّبياناتّالستباناتّالورقيةّلمقياسّالدراسة.
ّ

ّ

ّ 
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ّ

ّ
ّالرابعالفصلّ
ّ

ّنتائجّالدراسة
ّ

ّ

ّ 
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ّالفصلّالرابع

ّنتائــجّالـدراســــة

الف وكالّآصلّعرضّنتائجّالدراسةّمنّخلالّالّإيتناولّهذاّ لتسلسلهاّ وفقا ًّ تيّجابةّعنّأسئلتهاّ

:ّ

ّميّالحاسوبّفيهّ:ّماّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ّالسؤالّالأولّالذيّنص ّالإجابةّعنّ

ّردنّ؟مجالّالتعليمّالإلتترونيّفيّالأ

ّفيّمجالّ ّللاحتياجاتّالتدريبية ّوالنحرافاتّالمعيارية ّاستخراجّالمتوسطاتّالحسابية تم
وحّ لمعل ّلتترونيّالتعليمّالإ مجالتّميعّلجتبّوالدرجةّومستوىّالتطبيقّدتّالر ّدّ ميّالحاسوبّ.

ّ:يوضحّذلكّ 6ّ)والجدولّّ،المقياس

ّ 6الجدولّ)

ّالتعليمّالإلتترونيةّلمجالتّالمتوسطاتّالحسابيةّوالنحرافاتّالمعياري

ّتسلسل
ّالمجالت

ّالمجال
المتوسطّ
ّالحسابي

النحرافّ
ّالمعياري

رتبةّ
ّالمجال

مستوىّ
ّحاجةال

ّمنخفضة1ّ 0.88 2.27ّمهاراتّقيادةّالحاسوب2ّ
ّالشبتات1ّ وتراسلّّتطبيقات

ّالبيانات
ّمتوسطة0ّ 0.71 2.93

ّمتوسطة0.82ّ1ّ 3.28ّإعدادّالمقرراتّالإلتترونية0ّ
ّمتوسطة2ّ 0.82 3.55ّالتعل يمّالإلتترونيمحتوىّإدارة1ّّ

ّمتوسطة 0.69 2.97ّالدرجةّالتلية
ّ

ّأنّ 6يتضحّمنّالجدولّ) المتوسطاتّالحسابيةّلمجالتّالحتياجاتّالتدريبيةّفيّمجالّّ 

والنحرافاتّالمعياريةّ)0.55ّ-1.17ّميّالحاسوبّتراوحتّمابينّ)التعليمّالإلتترونيّلمعل ّ ،ّ 0.88ّ
–ّ0.71ّ. ّ
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 0.55ّفيّالمرتبةّالأولىّبمتوسطّحسابيّ)ّإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتترونيوقدّجاءّمجالّ
توسطّبمّراتّالتعليمّالإلتترونيإعدادّمقرّ تلاهّبالمرتبةّالثانيةّمجالّ ،0.81ّوانحرافّمعياريّ)

ّ ّحسابي ّ)0.18)مقداره ّمعياري ّوبانحراف ّمجال0.81  ّالثالثة ّالمرتبة ّفي ّوجاء تطبيقاتّّ ،
 ،ّفيمّجاءّمجال0.71ّ ّوبانحرافّمعياريّ)1.10بمتوسطّحسابيّ)ّالشبتاتّوتراسلّالبيانات

ّ .0.88 ّوبانحرافّمعياريّ)1.17خيرةّبمتوسطّحسابيّ)المرتبةّالّأفيّّمهاراتّقيادةّالحاسوب

ّالتليّ ّتياجاتحللّاوبلغّالمتوسطّالحسابيّ ّوالنحرافّالمعياريّ)1.17للمجالتّ)ة  0.61 ّ

ّ.ّّ)متوسطة وهوّيقابلّالتقديرّبدرجةّاحتياجّ

ليهاّتيّاشتملتّعمنّالمجالتّالّمجالّ ّميّالحاسوبّفيّكلّ ماّفيمّيتعلقّباحتياجاتّمعل ّأّ

ّفتانتّعلّالنحوّالآتيّ:ّ،المجالتّمنّفقرات ّّفقرةّ ّكلّ داةّالدراسةّوعلّأّ

ّ

ّالمجالّالأولّ:ّ

Computer Driving Skillsّقيادةّالحاسوبّمهاراتّ

راتّاستخدامّوقيادةّامنّمهّلىّمهارةّ فيهّإّفقرةّ ّ ّفقرة،ّتشيرّكل 21ّمنّ)نّهذاّالمجالّيتتوّ 

وقدّتمّاستخراجّالمتوسطاتّالحسابيةّ،21ّّّ–2ّداةّالدراسةّأّّالحاسوب،ّوكانّترتيبّفقراتهاّفي

الجدولّبّوبحسّمنّفقراتّالمجال،ّوالرتبةّلتلّفقرةّ ّتياجحومستوىّالّوالنحرافاتّالمعياريةّ
ّيوضحّذلك:الذيّ 7ّ)

ّ 
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ّ 7الجدولّ)
ّمهاراتّقيادةّالحاسوبالأولّجالّالمالمتوسطاتّالحسابيةّوالنحرافاتّالمعياريةّلفقراتّ

ّالفقرةّت
المتوس
طّ

 الحسابي

النحرافّ
 المعياري

رتبةّ
الفقر
 ة

مستوىّ
ّحتياجالّ

2. ّ
التعاملّمعّالمهامّالأساسيةّلآيقوناتّنظمّالتشغيل:ّ

Windows, Macintosh...ّ
ّمنخفض1.14ّ15ّ 2.07

1. ّ
التعاملّمعّالملفاتّوالمجلداتّوتنظيمهاّ)ّإنشاء،ّ

ّ...ّ . حذف،ّنقل،ّتعديل
 فضمنخ1.91ّ1.16ّ17ّ

0. ّ
الإلمامّبعملياتّالتخزينّ)ّفيّالذاكرةّالداخليةّ

ّللحاسوبّوالذاكراتّالخارجيةّ .
 منخفض1.90ّ1.07ّ18ّ

1. ّ
ات،ّضّالبيانالستخدامّالمتقنّللأجهزةّالملحقةّ)عارّ

ّالطابعة،ّالماسحّالضوئي .
 منخفض2.00ّ1.02ّ16ّ

5. ّ
إتقانّعملياتّتثبيتّالبرامجّوالتطبيقاتّ

Installations.ّ
 منخفض2.07ّ1.01ّ15ّ

6. ّ
)ّبرمجياتّتشغيل،ّبرمجياتّ تمييزّأنواعّالبرمجيات

ّتطبيقية،ّلغاتّبرمجة.. .
 منخفض2.21ّ1.12ّ10ّ

7. ّ
بّالمتداد،ّمعرفةّأنواعّالملفاتّوتمييزهاّبحس

ّ...pdf, doc, ppt, avi مثل:ّ
 منخفض2.19ّ1.06ّ11ّ

8. ّ
الغاءّتثبيتّالبرامجّعندّالستغناءّعنهاّكاستخدامّ

ّ.Control Panelلوحةّالتحت مّ
 منخفض2.12ّ1.08ّ13ّ

1. ّ
ّفيّالعروضّوإضافةPower Pointّاستخدامّبرنامجّ

ّالتأثيراتّالحركيةّعليها.
 منخفض2.09ّ1.07ّ14ّ

20. ّ
وإدارجّالرسومExcelّّبرنامجّالجداولّاستخدامّ

ّالبيانيةّمنه.
 منخفض2.15ّ1.14ّ12ّ

ّمتوسطAccess.ّ2.44ّ1.11ّ6ّاستخدامّبرنامجّقواعدّالبياناتّّ .22

21. ّ
رّالنصوصّ فيّإنشاءWordّ استخدامّبرنامجّمحر 

ّوتنسيقّالمستنداتّبإتقان.
ّمنخفض2.25ّ1.03ّ8ّ

20. ّ
-Multiاستخدامّتطبيقاتّالوسائطّالمتعددةّ

Mediaّّكالصوتّوالصورّوالفيديو
 منخفض2.22ّ1.00ّ9ّ

21. ّ
استخدامّبرامجّنشرّالنصوصّوتحويلّالمستنداتّ

ّ.. Acrobat Reader مثل
ّمتوسط2.47ّ1.06ّ4ّ

25. ّ
 Systemالتعاملّمعّرسائلّالنظامّالتحذيريةّ

Alertsّ.ّبشتلّإيجابي
ّمتوسط2.73ّ1.02ّ1ّ

26. ّ
ّلمواقعّالويبlinksّإدراجّالرتباطاتّالتشعبيةّ
ّالمرتبطةّبالعروضّالتقديمية.

ّمتوسط2.45ّ1.18ّ5ّ
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27. ّ
 ,WinRAR ضغطّوفكّضغطّالملفاتّباستخدامّ

WinZipّحجمها.ّللتحت مّفي
ّمتوسط2.41ّ1.09ّ7ّ

28. ّ
الصيانةّالماديةّلمتوناتّالحاسوبّ)ّتنظيفّ

ّالملحقات،ّإدامةّالأجزاءّالدقيقة.. .
ّمتوسط2.71ّ1.20ّ2ّ

21. ّ
لفيروسات،ّصيانةّبرمجياتّالحاسوبّ)ّكشفّا

Formatّ،Clean Upّ. ّ...ّ
ّمتوسط2.70ّ1.18ّ3ّ

ّمنخفض2.27ّ0.88ّّالدرجةّالتلية
التيّّ 25)ّهاراتّقيادةّالحاسوب،ّأنّالفقرةّرقملّمجالّم ّالذيّيمثّ 7يتضحّمنّالجدولّ)

حصلتّ"ّقدّّبشتلّإيجابيSystem Alertsّالتعاملّمعّرسائلّالنظامّالتحذيريةّّ"نصتّعلّ
،ّوبمستوىّاحتياجّمتوسط 2.01 ّوانحرافّمعياريّبلغّ)1.70طّحسابيّوقيمتهّ)علّأعلّوس

ّل ّحفيّحينّ ّالداخليةّّ"التيّنصتّعلّّ 0)تّالفقرة ّفيّالذاكرة ّبعملياتّالتخزينّ) الإلمام

 ّوانحرافّمعياري2.10ّبمتوسطّحسابيّ)الترتيبّالأخيرّّفيّللحاسوبّوالذاكراتّالخارجيةّ "
 7ّ ّفقرةّبمستوىّاحتياجّمتوسط،ّبينمّ)21وكانتّنتيجةّ)ّ.جّمنخفضوبمستوىّاحتياّّ 2.07)

وكانّّ،بينّهذينّالمتوسطينماّجاءتقدّفباقيّالفقراتّأماّفقراتّبمستوىّاحتياجّمنخفض.ّ

ّ .منخفض)بمستوىّلجميعّفقراتّالمجالّالأولّّحتياجالّّمستوياتمعدلّ

ّ

ّالمجالّالثاني:ّ

ّ Networks & Data Transferring Applicationsتطبيقاتّالشبتاتّوتراسلّالبيانات

لىّتطبيقاتّشبتاتّالحاسوبّوتراسلّالبيانات،ّ ّفقرة،ّتشيرّإ25هذاّالمجالّمنّ)ّنيتتوّ 

ّ ّالدراسة ّأداة ّفي ّفقراته ّترتيب ّالحسابية01ّّّ–10ّوكان ّالمتوسطات ّاستخراج ّتم ّوقد ،

موضحةّّكمفقراتّالمجال،ّوّّتلّفقرةّمنلّوالرتبّتياجحومستوياتّالّوالنحرافاتّالمعياريةّ
ّ ّ:8الجدولّ)فيّ
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ّ 8الجدولّ)
ّالثانيجالّالمالمتوسطاتّالحسابيةّوالنحرافاتّالمعياريةّلفقراتّ

ّوتراسلّالبياناتّتطبيقاتّالشبتات

ّالفقرةّت
المتوسطّ
 الحسابي

النحرافّ
 المعياري

رتبةّ
 الفقرة

مستوىّ
 تياجحالّ

ّمتوسط1.81ّ2.02ّ1ّّ.الشبتاتّمعرفةّمتطلباتّالربطّالشبكيّوأنواعّ .10

12. ّ
فيّإرسالّالرسائلE-mailّّاستخدامّالبريدّالإلتترونيّ

ّواستقبالهاّفيّالتعليم.
ّمتوسط1.18ّ2.01ّ21ّ

11. ّ
... Google, Yahooّّالتعاملّمعّمحركاتّالبحثّ)

ّفيّدعمّالعمليةّالتعليمية.
ّمتوسط1.11ّ2.26ّ25ّ

10. ّ
Deal Upّتحديدّطرقّالتصالّالمختلفةّبالشبتة:ّ

DSL,ّWireless, Wire,.ّ
ّمتوسط1.82ّ2.21ّ20ّ

11. ّ
تشخيصّمشاكلّالربطّالشبكيّومعالجةّالبسيطّ

ّمنها.
ّمتوسط0.05ّ2.01ّ6ّ

15. ّ
تصميمّالصفحاتّالتعليميةّباستخدامّلغاتّ

ّ. ActiveأوJava أوHtmlّ البرمجة:ّ
ّمتوسط0.15ّ0.15ّ0ّ

16. ّ
لمستعرضاتّّ File, Editاستخدامّقوائمّالأوامر

ّ Chrome, Explorer.الويب:
ّمتوسط1.80ّ2.00ّ22ّ

17. ّ
تحميلّورفعّالملفاتّوالبرامجّمنّالشبتةّ

Download & Upload .ّ
ّمتوسط1.61ّ2.08ّ20ّ

18. ّ
فيOn line Messengerّّاستخدامّبرامجّالمحادثةّ
ّإرسالّواستقبالّالملفات.

ّمتوسط1.61ّ2.00ّ21ّ

11. ّ
استخدامّالمتتباتّالإلتترونيةّفيّالتزودّبالمعلوماتّ

ّلبياناتّالتعليمية.وا
ّمتوسط1.12ّ2.01ّ8ّ

00. ّ
تطبيقّلوائحّالتعاملّمعّالشبتةّالعالميةّ)كقواعدّ

ّالحميةّالفترية .
ّمتوسط1.16ّ0.11ّ7ّ

02. ّ
التواصلّمعّالجامعاتّومراكزّالبحوثّالعلميةّ

ّللاستفادةّمنّإمتانياتهمّالتعليمية
ّمتوسط0.00ّ2.00ّ1ّ

01. ّ
ّ ّالإلتترونية ّالمعلومات ّقواعد ّكقاعدةّاستخدام (

 ّللحصولّعلّّمعلوماتERICّّالمعلوماتّالتربويةّ
ّتخدمّالعمليةّالتعليمية.

ّمتوسط0.01ّ0.15ّ2ّ

00. ّ
متابعةّالتطو رّالمهنيّفيّمجالّالتقنياتّالتعليميةّ

ّوتطبيقاتّالشبتةّالعالمية.
ّمتوسط0.11ّ2.02ّ1ّ

01. ّ
رضّفيّعّمؤتمراتّالصوتوّّاستخدامّمؤتمراتّالفيديو

ّترونيا ً.محتوىّالدروسّإلت
ّمتوسط0.21ّ2.20ّ5ّ

ّمتوسط1.10ّ0.71ّّالدرجةّالتلية
ّ
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 01ّ ّالذيّيمث لّمجالّتطبيقاتّالشبتاتّوتراسلّالبيانات،ّأنّالفقرةّ)8يتبينّمنّالجدولّ)
 ERICّّاستخدامّقواعدّالمعلوماتّالإلتترونيةّ)ّكقاعدةّالمعلوماتّالتربويةّّالتيّنصتّعلّ"

وقيمتهّّوسطّحسابيمت"ّقدّحصلتّعلّأعلّلعمليةّالتعليميةّللحصولّعلّّمعلوماتّتخدمّا
ّالتي11ّ،ّفيّحينّحل تّالفقرةّ)وبمستوىّاحتياجّمتوسطّ 0.15 ّوانحرافّمعياريّ)0.01)  

"ّ... ّفيّدعمّالعمليةّالتعليميةGoogle, Yahooّّالتعاملّمعّمحركاتّالبحثّ)نصتّعلّ"ّ

ّ.وبمستوىّاحتياجّمتوسطّ 2.26نحرافّمعياريّ) ّوا1.11فيّالترتيبّالأخيرّبمتوسطّحسابيّ)
وكانبينّهذينّالمتوسطينوباقيّالفقراتّقدّحلتّما يعّفقراتّلجممستوياتّالحتياجّّعدلمّّ،

ّ)متوسط .بمستوىّّالمجالّالثاني

ّ

ّالمجالّالثالث:ّ

ّ E-Learning Courses Preparationراتّالتعليمّالإلتترونيإعدادّمقرّ 

راتّالتعليمّالإلتتروني،ّوكانّترتيبّ ّفقرة،ّتشيرّإلىّإعدادّمقرّ 26)يتتو نّهذاّالمجالّمنّ

،ّوقدّتمّاستخراجّالمتوسطاتّالحسابيةّوالنحرافاتّالمعيارية50ّّّ–05ّفقراتهّفيّأداةّالدراسةّ

ّ :9لفقراته،ّوكمّموضحّفيّالجدولّ)ّتياجحالّّومستوياتّوالرتب

ّ 
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ّ 9الجدولّ)
ّالمعياريةّلفقراتّالمجالّالثالثّالمتوسطاتّالحسابيةّوالنحرافات

راتّالتعليمّالإلتتروني ّإعدادّمقر 

ّالفقرةّت
المتوسطّ
 الحسابي

النحرافّ
 المعياري

رتبةّ
 الفقرة

مستوىّ
 تياجحالّ

ّمتوسط1.17ّ2.22ّ20ّّاستيعابّمفهومّالتعليمّالإلتتروني.ّ .05
ّمتوسط1.10ّ2.05ّ21ّّمعرفةّخصائصّوأهدافّوأهميةّالتعليمّالإلتتروني.ّ .06

07. ّ
إدراكّالفرقّبينّالتعليمّالإلتترونيّوأنواعّالتعليمّ

ّ)التعليمّالتقليدي،ّعنّبعدّ.. .
ّمتوسط1.17ّ2.22ّ20ّ

ّمتوسط0.06ّ2.21ّ21ّّمعرفةّأنواعّالتعليمّالإلتترونيّالمتزامنّوّغيرّالمتزامن.ّ .08

01. ّ
معرفةّمجالتّتطبيقّالتعليمّالإلتترونيّ)ّعبرّالإنترنت،ّ

ّبالبرامج ّبالنمذجة،ّّبالبرمجيات، ّبالمحاكاة، الذكية،
راتّالإلتترونيةّ... . ّبالمقر 

ّمتوسط0.12ّ2.08ّ22ّ

10. ّ
الإلمامّبالبرامجّالتطبيقيةّللتعليمّالإلتترونيّوخصائصهاّ

ّومراحلّإعدادها.
ّمتوسط0.01ّ2.01ّ8ّ

12. ّ
رّلتقديمهّإلتترونيا ًّ الإلمامّبطرقّتحديدّملاءمةّالمقر 

ّعبرّالشبتاتّالتعليمية.
ّمتوسط0.06ّ0.17ّ6ّ

11. ّ
ووضعّخطةّ رّإلتترونيا ًّ تعر فّكيفيةّجدولةّالمقر 

ّلتدريسه.
ّمتوسط0.16ّ2.02ّ20ّ

10. ّ
رّالإلتترونيّ تحديدّالأهدافّالعامةّلمحتوىّالمقر 

ّومواصفاته.
ّمتوسط0.02ّ2.00ّ1ّ

11. ّ
تحديدّخصائصّالمتعل مينّالمعرفيةّوالمهاريةّالمناسبةّ

ر. ّلتطبيقّالمقر 
ّمتوسط0.02ّ0.16ّ1ّ

15. ّ
رّتحدي دّالمتطلباتّالماديةّوالبشريةّاللازمةّلبناءّالمقر 

ّالإلتتروني.
ّمتوسط0.05ّ2.01ّ7ّ

16. ّ
رّبأسلوبّواضحّ صياغةّالأهدافّالسلوكيةّلتعليمّالمقر 

ّوبشتلّقابلّللقياس.
ّمتوسط0.11ّ0.11ّ5ّ

17. ّ
وضعّاستراتيجياتّتعليميةّمناسبةّلخصائصّالمتعل مينّ

رّوتفاعلاته. ّوللمقر 
ّسطمتو0.17ّ2.00ّ0ّ

18. ّ
عّ رّالإلتترونيّالتيّتشج  تحديدّأنشطةّالتعل مّللمقر 

ّالتفاعلّبينّالمتعل مين.
ّمتوسط0.15ّ2.00ّ1ّ

11. ّ
رّإلتترونيّ تحويلّالمحتوىّالتعليميّإلىّسيناريوّلمقر 

ّيمتنّأنّيفهمهّالمبرمج.
ّمتوسط0.51ّ2.00ّ2ّ

50. ّ
رFeed Backّتحديدّأنماطّالتغذيةّالراجعةّ)  ّللمقر 

ّدريسّوالتعل ملإنجاحّمهامّالت
ّمتوسط0.18ّ0.11ّ1ّ

ّمتوسط0.18ّ0.81ّّالدرجةّالتلية
ّ
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راتّالتعليمّالإلتتروني،ّأنّالفقرةّ)9يتضحّمنّالجدولّ)  11ّ ّالذيّيمث لّمجالّإعدادّمقر 
رّإلتترونيّيمتنّأنّيفهمهّالمبرمجّّالتيّنصتّعلّ" تحويلّالمحتوىّالتعليميّإلىّسيناريوّلمقر 

ّقدّحصلتّعلّأعلّ ّ)مت" ّوانحرافّمعياريّ)0.51وسطّحسابيّوقيمته وبمستوىّّ 2.00 
 ّالتيّنصتّعلّ"ّمعرفةّخصائصّوأهدافّوأهمية06ّ،ّفيّحينّحل تّالفقرةّ)احتياجّمتوسط

فيّالترتيبّالأخيرّبمتوسطّحسابيّ) وانحرافّمعياريّ)1.10التعليمّالإلتترونيّّ" وبمستوىّّ 2.05ّ 

ستوياتّمّعدلمّوكانّ،بينّهذينّالمتوسطينماّقيةّللمجالالباّالفقراتجاءتّوّّ.احتياجّمتوسط
ّ)متوسط .بمستوىّالمجالّالثالثّّلجميعّفقراتالحتياجّ

ّ

ّالمجالّالرابع:ّ

ّ E-Learning Content Managementّإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتتروني

تيبّانّترّ ّفقرة،ّتشيرّإلىّإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتتروني،ّوك26يتتو نّهذاّالمجالّمنّ)

،ّوقدّتمّاستخراجّالمتوسطاتّالحسابيةّوالنحرافاتّالمعيارية66ّّّ–52ّفقراتهّفيّأداةّالدراسةّ
ّ :10لفقراته،ّوكمّموضحّفيّالجدولّ)ّتياجحومستوياتّالّّوالرتب

ّ 
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ّ 20الجدولّ)
ّالمتوسطاتّالحسابيةّوالنحرافاتّالمعياريةّلفقراتّالمجالّالرابع

ّلتترونيإدارةّمحتوىّالتعليمّالإ

ّالفقرةّت
المتوسطّ
 الحسابي

النحرافّ
 المعياري

رتبةّ
 الفقرة

مستوىّ
 تياجحالّ

52. ّ
تعر فّمهاراتّاستخدامّوإدارةّنظمّالتعل مّ

Moodle, Blackboardّالإلتترونيّ
ّمتوسط0.51ّ0.11ّ20ّ

51. ّ
ّلإتصالّالإلتترونيّغيرالتواصلّمعّالطلبةّمنّخلالّا

ّ.تّالنقاشكالبريدّالإلتتروني،ّمنتدياّالمتزامن
ّمتوسط0.16ّ0.18ّ21ّ

50. ّ
التواصلّمنّخلالّالتصالّالإلتترونيّالمتزامنّ)ّ

ّكالمحادثاتّالفوريةّ...ّ .
ّمتوسط0.11ّ2.08ّ20ّ

51. ّ
إدارةّالحواراتّالإلتترونيةّبمايخدمّالعمليةّ

ّالتعليميةّفيّالفصولّالفتراضية.
ّمتوسط0.12ّ2.08ّ21ّ

55. ّ
ونيّميّالإلتتّرالتواصلّمعّالدعمّالفنيّللنظامّالتعلي

ّعندّحدوثّالمشاكلّالتقنية.
ّمتوسط0.11ّ2.06ّ22ّ

56. ّ
استخدامّالأجهزةّالملحقةّلخدمةّالتعليمّالإلتترونيّ

عات..  ّ)كاميراّالويب،ّالسم 
ّمتوسط0.51ّ2.21ّ1ّ

57. ّ
رّمعّالطلبة،ّ تصميمّاستطلاعاتّرأيّلمتابعةّالمقر 

ّكالستبيانّالإلتتروني.
ّمتوسط0.55ّ2.07ّ8ّ

58. ّ
أداةّالإعلاناتّفيّطرحّالأخبارّالخاصةّاستخدامّ

رّالإلتترونيّللطلبة. ّبالمقر 
ّمتوسط0.66ّ2.07ّ1ّ

51. ّ
ّعلّأسئلةّ تحديدّساعاتّمتتبيةّإلتترونيةّللرد 

ّالطلبةّعبرّالمحادثاتّالفورية.
ّمتوسط0.11ّ0.18ّ22ّ

60. ّ

الإلمامّبطرقّوبأنواعّتقويمّالتعليمّالإلتتروني:ّ
الختباراتّّ-يرةّ)الختباراتّالإلتترونيةّالقص

اناتّالستبيّ-ملفاتّالإنجازالإلتترونيّّ-الموضوعيةّ
ّالإلتترونية .

ّمتوسط0.58ّ2.01ّ7ّ

62. ّ
استخدامّاستراتيجياتّلمتابعةّالطلبةّأثناءّالنشاطاتّ
ّالمفاجئةّ ّالقصيرة ّالختبارات ّمثل: التزامنية

ّواستطلاعاتّالرأي.
ّمتوسط0.51ّ2.06ّ1ّ

61. ّ
منّالطلبةّإلتتروني ًاّّتقديمّالواجباتّواستلامها

ّوإصدارّتقاريرّمتابعةّلأدائهم.
ّمتوسط0.51ّ2.08ّ6ّ

60. ّ
تصميمّالختباراتّالإلتترونيةّلتقويمّالطلبةّ

ّباستخدامّأدواتّالنظامّالإلتتروني.
ّمتوسط0.61ّ2.01ّ5ّ
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61. ّ
رّالإلتترونيّ)ّمنّحيث:ّالشمولّ تقويمّمحتوىّالمقر 

ّالتتاملّ .ّ-
ّمرتفع0.70ّ2.00ّ0ّ

65. ّ
تصميمّالواجهاتّالإلتترونيةّللمحتوىّمنّتقويمّ

ّحيثّالمعاييرّالفنيةّوالتربوية.
ّمرتفع0.71ّ0.15ّ1ّ

66. ّ
تقويمّالبرمجياتّالتعليميةّالتفاعليةّالمرتبطةّ

راتّالتعليمّالإلتتروني. ّبمقر 
ّمرتفع0.71ّ2.07ّ2ّ

ّمتوسط0.55ّ0.81ّّالدرجةّالتلية
ّ

ّمنّالجدولّ) أنّالفقرةّ)ّ ّالذيّيمث لّمجالّإدارة1يتبين   ّالتي66ّمحتوىّالتعليمّالإلتترونيّ،

راتّالتعليمّالإلتترونيّ"ّقدّ نصتّعلّ"ّتقويمّالبرمجياتّالتعليميةّالتفاعليةّالمرتبطةّبمقر 

ومستوىّاحتياجّّ 2.07 ّوانحرافّمعياريّ)0.71وسطّحسابيّوقيمتهّ)متحصلتّعلّأعلّ
ّفيّحينّحل تّالفقرةعالي ،ّ(51ّ ّالتيّنصتّعلّ" ّالإتصالّ  ّمنّخلال ّالطلبة ّمع التواصل

الإلتترونيّغيرّالمتزامنّ)ّكالبريدّالإلتتروني،ّمنتدياتّالنقاشّ...ّ ّ"ّفيّالترتيبّالأخيرّبمتوسطّ

ّتوباقيّالفقراتّقدّحل ّّ.وبمستوىّاحتياجّمتوسطّ 0.18 ّوانحرافّمعياريّ)0.16حسابيّ)
ّ ّفقراتّبمستوىّعالي،0توسطّو) ّفقرةّكانتّبمستوىّم20،ّحيثّ)بينّهذينّالمتوسطينما

ّ)متوسط .بمستوىّالمجالّالرابعّّلجميعّفقراتمستوياتّالحتياجّّعدلوكانّم

ّ

ّ 
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هلّإا :ّهلّتختلفّالحتياجاتّالتدريبيةّلدىّمعل ميّجابةّعنّالسؤالّالثانيّالذيّنص 

 ّوفقا ًّلمتغيراتّ∝=0.05الحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّعندّمستوىّالدللةّ)

والخبرةّالتا والمؤهلّالعلميّ، وّدريسيةلجنسّ، فيّمجالّةّالتدريبيالدوراتّّالمشاركةّفيّ،

ّمّالإلتترونيّ؟التعلي

للمتغيراتّالآتيةّ: ّتمّاستخراجّالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالّالثانيّللدراسة،ّوفقا ًّ

 متغيرّالجنس .أ

لتترونيّالتعليمّالإّالاتّالتدريبيةّفيّمجللاحتياجّلتحديدّالفرقّبينّفئتيّمتغيرّالجنسّوفقا ًّ

ّنتينّمستقلتين ّلعيّ t)ّتمّاستخدامّاختبارّ؛علّالمتوسطاتّالحسابيةّلهذهّالحتياجاتّوبناء ًّ

يوضحّنتائجّالتحليلّ 22ّالجدولّ)ةّأمّغيرّذلك.ّوّذاّكانتّهذهّالفروقّمعنوي ّماّإّللتشفّعنّ

ّلآتيّ:حصائيّوكالّإ

ّ 22الجدولّ)

ّفيّالحتياجاتّالتدريبية ّللتشفّعنّالفروقtّنتائجّاختبارّ)

لمتغيرّجنسّالمعل م ّلتلّمجالّمنّمجالتّالتعليمّالإلتترونيّوللأداةّكتلّتبعا ًّ

ّالعددّالجنسّالمجال
الوسطّ
ّالحسابي

النحرافّ
ّالمعياري

قيمةّ
ّت

مستوىّ
ّالدللة

51ّ1.08ّ2.008ّّذكرّمهاراتّقيادةّالحاسوب
2.112ّ0.211ّ

60ّ1.27ّ0.707ّّأنثى
لشبتاتّتطبيقاتّا

ّوتراسلّالبيانات
51ّ0.20ّ0.820ّّذكر

1.070ّ0.021*ّ
60ّ1.78ّ0.606ّّأنثى

راتّالتعليمّإعدادّمقرّ 
ّلتترونيالإ

51ّ0.56ّ0.711ّّذكر
0.676ّ0.000*ّ

60ّ0.00ّ0.770ّّأنثى
لتعليمّإدارةّمحتوىّا

ّلتترونيالإ
51ّ0.80ّ0.728ّّذكر

0.610ّ0.000*ّ
60ّ0.00ّ0.802ّّأنثى

ّةاةّالتليّ الأد
51ّ0.28ّ0.611ّّذكر

0.271ّ0.001*ّ
60ّ1.71ّ0.602ّّأنثى

ّ .∝=0.05الفرقّمعنويّعندّمستوىّدللةّ)ّنّ إّّتعني*ّّّّّّ

ّ 
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ّفيّالجدولّ) ّالنتائجّالواردة 22ّيتضحّمن  ّ ّّفيّفرقوجود عل ميّلمالحتياجاتّالتدريبية

ّ∝=0.05الحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّعندّمستوىّالدللةّ) فيّّالجنسلمتغيرّ ّوفقا ً

دريبيةّالحتياجاتّالتّنّ ،ّأيّإّالذكورفئةّلتترونيّولصالحّمجالتّمنّمجالتّالتعليمّالإّةلاثث
وهذهّالمجالتّهيّ:ّتطبيقاتّالشبتاتّوتراسلّيبيةّللناث،ّللذكورّفاقتّالحتياجاتّالتدر

ّمقرّ  ّوإعداد ّالإالبيانات، ّالتعليم ّوإّرات ّمحتوّلتتروني، ّأّدارة ّالإلتتروني. ّالتعليم ّمجالّمى ا

(ّ ّمستوىّدللة ّهنالكّفرقّمعنويّعند ّيظهر ّالحاسوبّفلم ّبينّ∝=0.05مهاراتّقيادة  

ظهرهّالجدولّهوّفرقّظاهريّهذاّالفرقّالذيّأّّنّ الحتياجاتّالتدريبيةّللذكورّوالإناث،ّأيّإّ

ّصل.حقيقيّكمّهوّموجودّفيّمجتمعّالّأّوليسّفرق

ّللّأ ّبالنسبة ّفقدمجالتّالتعليمّالإتلّ)التيّتشتملّعلّجميعّكّداةّ أما أظهرّّلتتروني 

ّ∝=0.05هناكّفرقّمعنويّعندّمستوىّدللةّ)ّنّ التحليلّالإحصائيّبأّ الذكور،ّفئةّلصالحّ 

ّ.ناثالّإمستوىّاحتياجاتّتدريبيةّأعلّمنّّالذكورالمعلمينّّقدّمثلّفيهاهّبمعنىّأن ّ

ّ 
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ّالمؤهلّالعلمي .ب  متغير 

فيّ ّّأعلماجستيرّفّ/بتالوريوسّّ/دبلومّّالفروقّبينّفئاتّمتغيرّالمؤهلّالعلميّ)ّلتحديد

ّلمّوفقا ًّّالحتياجاتّالتدريبية ّالتعليم ّلهذهّعلّالمتوسطاتّالحسابّوبناء ًّّ،لتترونيالإجال ية

 ANOVAّ One Way Analysis of)ّاختبارّتحليلّالتباينّالأحاديالحتياجاتّتمّاستخدامّ

Varianceّّيوضحّنتائج21ّقّمعنويةّأمّغيرّذلك.ّوالجدولّ)وّفرّماّإذاّتوجدّتشفّعنّلل 
ّحصائيّوكلآتيّ:التحليلّالّإ

ّ 21الجدولّ)
ّللتشفّعنّالفروقّفيّالحتياجاتّالتدريبيةّ ANOVAنتائجّتحليلّالتباينّالأحاديّ)

ّ لمتغير  ّتللتلّمجالّمنّمجالتّالتعليمّالإلتترونيّوللأداةّكّّالمؤهلّالعلميتبعا ًّ

ّالعددّالمؤهلّالعلميّالمجال
الوسطّ
ّالحسابي

النحرافّ
ّالمعياري

قيمةّ
ّف

مستوىّ
ّالدللة

ّمهاراتّ

ّقيادةّالحاسوب

28ّ1.51ّ0.118ّّدبلوم
2.200ّ0.006ّ 10ّ1.11ّ0.808ّّبتالوريوس

1ّ1.21ّ2.226ّّماجستيرّفأعل
تطبيقاتّ

الشبتاتّوتراسلّ
ّالبيانات

28ّ0.06ّ0.160ّّدبلوم
0.802ّ0.152ّ 10ّ1.10ّ0.681ّّبتالوريوس

1ّ1.68ّ0.701ّّماجستيرّفأعل

راتّإعدادّمقرّ 
التعليمّ
ّاللتتروني

28ّ0.18ّ0.771ّّدبلوم
0.022ّ0.181ّ 10ّ0.18ّ0.808ّّبتالوريوس

1ّ0.11ّ0.880ّّماجستيرّفأعل
إدارةّمحتوىّ
التعليمّ
ّاللتتروني

28ّ0.01ّ0.871ّّدبلوم
0.701ّ0.180ّ 10ّ0.60ّ0.802ّّبتالوريوس

1ّ0.17ّ0.112ّّماجستيرّفأعل

ّالأداةّالتلية
28ّ0.00ّ0.771ّّدبلوم

0.108ّ0.820ّ 10ّ1.17ّ0.661ّّبتالوريوس
1ّ1.85ّ0.802ّّماجستيرّفأعل

ّ

ّ 
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فروقّمعنويةّبينّ ّعدمّوجود21ّالواردةّفيّالجدولّ)حصائيّالّإّالتحليلنتائجّيتضحّمنّ
ّ دريبيةّفيّالحتياجاتّالت ّّماجستيرّفأعلّ/بتالوريوسّّ/المؤهلّالعلميّ)ّدبلومّّفئاتّمتغير 

(ّ ّالدللة ّمستوى ّالإلتترونيّعند ّالتعليم ّالحاسوبّفيّمجال ّ∝=0.05لمعل مي ّلمتغير  ّوفقا ً  ّ

روقّداةّكتل.ّوهذهّالفمنّمجالتّالتعليمّالإلتترونيّوبالنسبةّللّأّلمي،ّلتلّمجالّ ؤهلّالعالم

ّل.ّصةّفيّمجتمعّالّأوّجوهري ّهيّفيّحقيقتهاّفروقّليستّحقيقيةّأّتهاّالنتائجّالتيّأظهرّ

ّالخبرةّال ّتدريسيةج.ّمتغير 

ّ/سنوات20ّّإلى5ّّّ/ّسنوات5ّأقلّمنّّ)ّتدريسيةلتحديدّالفروقّبينّفئاتّمتغيرّالخبرةّال

فيّالحتياجاتّالتدريبيةّلمجالتّالتعليم20ّّّأكثرّمن لّالمتوسطاتّعّاء ًّوبنّ،لتترونيالإسنواتّّ 

 ANOVA One Way)ّختبارّتحليلّالتباينّالأحادياالحسابيةّلهذهّالحتياجاتّتمّاستخدامّ
Analysis of Varianceّّ20ّفروقّمعنويةّأمّغيرّذلك.ّوالجدولّ)ذاّتوجدّإّماّللتشفّعن 

ّحصائيّوكلآتيّ:الّإيوضحّنتائجّالتحليلّ

ّ 20الجدولّ)

ّللتشفّعنّالفروقّفيّالحتياجاتّالتدريبيةّ ANOVAنتائجّتحليلّالتباينّالأحاديّ)

لمتغيرّالخبرةّال ّمجالّمنّمجالتّالتعليمّالإلتترونيّوللأداةّكتلّلتلّ ّتدريسيةتبعا ًّ
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ّتدريسيةالخبرةّالّالمجال
العد
ّد

الوسطّ
ّالحسابي

النحرا
فّ

ّالمعياري

قيمةّ
ّف

مستوىّ
ّالدللة

ّمهارات

ّقيادةّالحاسوب

10ّ1.15ّ0.878ّّسنوات5ّأقلّمنّ
2.101ّ0.150ّ 11ّ1.28ّ0.816ّّسنوات5-20ّ

00ّ1.25ّ0.111ّّسنوات20ّأكثرّمنّ
تطبيقاتّ
الشبتاتّ

ّوتراسلّالبيانات

10ّ0.00ّ0.710ّّسنوات5ّأقلّمنّ
0.680ّ0.507ّ 11ّ1.16ّ0.717ّّسنوات5-20ّ

00ّ1.80ّ0.756ّّسنوات20ّأكثرّمنّ
إعدادّمقرراتّ

التعليمّ
ّاللتتروني

10ّ0.02ّ0.808ّّسنوات5ّمنّأقلّ
2.601ّ0.106ّ 11ّ0.10ّ0.785ّّسنوات5-20ّ

00ّ0.07ّ0.811ّّسنوات20ّأكثرّمنّ
إدارةّمحتوىّ
التعليمّ
ّاللتتروني

10ّ0.51ّ0.815ّّسنوات5ّأقلّمنّ
0.052ّ0.610ّ 11ّ0.51ّ0.711ّّسنوات5-20ّ

00ّ0.10ّ0.867ّّسنوات20ّأكثرّمنّ

ّالأداةّالتلية
10ّ0.06ّ0.721ّّسنوات5ّمنّّأقل

2.050ّ0.051ّ 11ّ0.00ّ0.620ّّسنوات5-20ّ
00ّ1.80ّ0.711ّّسنوات20ّأكثرّمنّ
 ّعدمّوجودّفروقّمعنويةّبين20ّحصائيّالواردةّفيّالجدولّ)الّإيتضحّمنّنتائجّالتحليلّ

سنواتّ 20ّّّأكثرّمنّ/سنوات20ّّإلى5ّّّ/سنوات5ّّأقلّمنّّ)ّتدريسيةفئاتّمتغيرّالخبرةّال
فيّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّعندّمستوىّالدللةّ

ّلتلّ ∝=0.05) داةّكتل.ّوهذهّالفروقّللّألتترونيّوبالنسبةّالإمجالّمنّمجالتّالتعليمّّ ،

ّصل.لّأاوّجوهريةّفيّمجتمعّأّالتيّأظهرتهاّالنتائجّهيّفيّحقيقتهاّفروقّليستّحقيقيةّ

ّ 
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ّالدوراتّالتدريبيةالمشاركةّفيّد.ّ

التيّشاركّّّعددّالدوراتّالتدريبيةبينّفئاتّمتغير ّفيّالحتياجاتّالتدريبيةّلتحديدّالفروقّ

 ّّدوراتّفأكثر0ّّ/دورة1ّّإلى2ّّّ/لتوجدّّ)فيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّفيهاّمعل ميّالحاسوبّ

ّاديمّاستخدامّاختبارّتحليلّالتباينّالأحتّ؛علّالمتوسطاتّالحسابيةّلهذهّالحتياجاتّوبناء ًّ

(ANOVA)ّOne Way Analysis of Varianceّّفروقّمعنويةّأمّتوجدّذاّإّماّللتشفّعن
ّ:حصائيّالّإ ّيوضحّنتائجّالتحليل21ّغيرّذلك.ّوالجدولّ)

ّ 21الجدولّ)
ّللتشفّعنّالفروقّفيّالحتياجاتّالتدريبيةّ ANOVAنتائجّتحليلّالتباينّالأحاديّ)

ّالدوراتّالتدريبيةالمشاركةّفيّلمتغيرّّتبعا ًّ

ّالمجال
ّعددّالدورات
ّالتدريبية

ّالعدد
الوسطّ
ّالحسابي

النحرافّ
ّالمعياري

قيمةّ
ّف

مستوىّ
ّالدللة

ّمهاراتّ

ّقيادةّالحاسوب

02ّ1.01ّ0.851ّّلّيوجد
0.077ّ0.116ّ 11ّ1.16ّ0.828ّّدورة2-1ّ

11ّ1.11ّ0.160ّّدوراتّفأكثر0ّ

اتّتتطبيقاتّالشب
ّوتراسلّالبيانات

02ّ1.18ّ0.805ّّلّيوجد
0.121ّ0.808ّ 11ّ1.15ّ0.611ّّدورة2-1ّ

11ّ1.87ّ0.710ّّدوراتّفأكثر0ّ

إعدادّمقرراتّ
ّالتعليمّاللتتروني

02ّ0.01ّ0.850ّّلّيوجد
0.110ّ0.656ّ 11ّ0.16ّ0.711ّّدورة2-1ّ

11ّ0.12ّ0.816ّّدوراتّفأكثر0ّ

إدارةّمحتوىّ
ّليمّاللتترونيالتع

02ّ0.67ّ0.810ّّلّيوجد
0.571ّ0.561ّ 11ّ0.51ّ0.781ّّدورة2-1ّ

11ّ0.16ّ0.868ّّدوراتّفأكثر0ّ

ّالأداةّالتلية
02ّ0.06ّ0.720ّّلّيوجد

0.076ّ0.688ّ 11ّ1.17ّ0.582ّّدورة2-1ّ
11ّ1.11ّ0.776ّّدوراتّفأكثر0ّ

ّ

ّ 
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ةّبينّ ّعدمّوجودّفروقّمعنوي 21ّفيّالجدولّ)ّحصائيّالواردةالّإيتضحّمنّنتائجّالتحليلّ
ّال فيّالحتياجاتّّ ّدوراتّفأكثر0ّّ/دورة1ّّإلى2ّّّ/لتوجدّّ)ّتدريسيةفئاتّمتغيرّالخبرة

،ّلتلّ ∝=0.05التدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّعندّمستوىّالدللةّ)

جّداةّكتل.ّوهذهّالفروقّالتيّأظهرتهاّالنتائللّألتترونيّوبالنسبةّمجالّمنّمجالتّالتعليمّالإ

ّصل.الّأةّفيّمجتمعّوّجوهري ّأّهيّفيّحقيقتهاّفروقّليستّحقيقيةّ

ّ

ّ
ّ

ّ 
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ّ
ّ

ّالفصلّالخامس
ّ

ّنتائجّالدراسةّمناقشة

ّ
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ّالفصلّالخامس

ّوالمقترحاتّمناقشةّنتائجّالدراسةّوالتوصيات
ّ

ّيت يّتمّالتوصلّالتسئلةّالدراسةّألمناقشةّالنتائجّالمتعلقةّبضمنّهذاّالفصلّعرضا ًّمفصلا ً
لترتليهاإ ّ،ةتناولّأهمّالتوصياتّالتيّخرجتّبهاّالدراسسئلةّالواردةّفيها.ّكمّوسييبّالأ،ّوفقا ًّ

ّ.الدراسةّنتائجمعّبعضّالمقترحاتّالتيّيوصيّبهاّالباحثّفيّضوءّتحليلّ

ّ:ّمناقشةّنتائجّالدراسةول ًأّ

ل ميّهّ:ّماّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعيّنص ّالذّمناقشةّالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالّالأول

ّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّفيّالأردنّ؟

بّفيّمجالّميّالحاسوّأظهرتّنتائجّالدراسةّفيمّيتعلقّبتحديدّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ّ
ّ ّفيمجالتّللدراسةّقدّحصلتّعلّمتوسطاتّحسابيةّّةثلاثالتعليمّالإلتترونيّفيّالأردن،ّأن 

ّحتياجاتّالّ ّالتدريبية ّالبيانات،ّّمتوسطبمستوى ّتطبيقاتّالشبتاتّوتراسل ّمجال :ّ وهي

مجال ًّّنّ .ّوإّراتّالتعليمّالإلتتروني،ّومجالّإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتترونيومجالّإعدادّمقرّ 
وهوّمجالّمهاراتّقيادةّّمنخفضبمستوىّحسابيّّحصلّعلّمتوسط ّقدّلدراسةّفيّاّواحدا ًّ

ّالحاسوب.

ّمجالّإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتترونيّجاءّفيّالمرتبةّكم ّلأولىاّوأظهرتّنتائجّالدراسةّأن 

ّ.وبميّالحاسحسبّتقديراتّمعل ّّعلّسل مّتقديرّالحتياجاتّالتدريبيةمنّحيثّالأهميةّ

قاتّالشبتاتّتطبيومنّثمّمجالّراتّالتعليمّالإلتتروني،ّمجالّإعدادّمقرّ ّالثانيةتلاهّبالمرتبةّوّ
لحتياجاتّاّبلغتّهذهّالمجالتّالثلاثّأعلّدرجاتقدّ.ّوّالثالثةراسلّالبياناتّفيّالمرتبةّوت

عزىّذلكّي ّنّأنّيمت.ّوّونيتّريّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتملمعل ّّمتوسطّالتدريبيةّبمستوى

ّإلىّ ّالهملشتّةتّالثلاثالمجالّّهذهالحاجةّإلىّالتدر بّعلّدراكّمعل ميّالحاسوبّلأهميةّإّإن 
لتترونيا ًّإالتعليميةّراتّةّبخطواتّإعدادّالمقرّ الخاصّ علّالأساليبّوالستراتيجياتّالحديثةّ

ّوتنظيمّمحتوىّوسبلّ ّّةنظمأّإدارة ّالتعليمّالإلتترونية ّالتطبيق، تطبيقاتّّوآلياتالحديثة

ّ ّأنّّوالتيشبتاتّالحاسوبّوتراسلّالبيانات، هدافّتساعدّالمعل مّعلّتحقيقّالّأمنّشأنها
ّ.ّينممتنّ ّوجهدّ ّوقت ّّالتعليميةّبأقلّ 

ّ 
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ّلهذهّالمجالت،ّمنّحيثّالتأكيدّعلّوجوبّالرتقاءّكمّوّ ّبالغة ً أظهرّالأدبّالنظريّأهمية ً
ّّأشارّإلىّذلكّحسبمبمستوىّمعل ميّالحاسوبّفيها،ّ  ،ّوالزبون1022ّعفانةّوآخرونّ)ّ:منّكل 

ّ. 1001وعليّوحسونّونعمةّ)ّ ،1020عبابنةّ)وّ

حيثّأهميةّالحتياجاتّمنّّالأخيرةالمرتبةّفقدّاحتلّمهاراتّقيادةّالحاسوبّمجالّّأما

لّأدنىّ،ّوالذيّحصلّعاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيالتدريبيةّبحسبّتقديرّمعل ميّالح
ّبمستوىّ ّحسابيّللاحتياجاتّالتدريبية ّذلكّّ.منخفضمتوسط  ّيعود ّاإوقد لبرامجّلىّفاعلية

ابهمّتأهيلّالمعلمينّوإكسثنائهاّفيّأّدّمعل ميّالحاسوبّقبلّالخدمةّوّةّبإعداالتدريبيةّالخاصّ 

 ICDLّودوراتّالرخصةّالدوليةّلقيادةّالحاسوبّ)ّ،ستخدامّالحاسوبالأساسيةّلهاراتّالم
ّفّمعل مينلالتدريسّالأساسيةّلّمتطلباتالتيّأصبحتّمنّ قدّفيّالمملتةّالأردنيةّالهاشمية.

ّوالتعليمّ ّالتربية ّرّ أصدرتّوزارة ّنظام ّبعنوانّ: ّنظاما ً ّالتبّالمعل ّالأردنية تربيةّمينّفيّوزارة

 ّمنهّعلّأنّتتوافرّفيمنّيشغلّأي ا ًّمن6ّاشترطتّالمادةّ)ّإذ،1001ّلسنة62ّّّوالتعليمّرقم

أنّيتونّحاصلا ًّعلّشهادةّالرخصةّالدوليةّلقيادةّب ّّمعل مّخبيرّ/معل مّأولّّ/معل مّّتبّ)رّ 

(ّ ICDLّالحاسوب ّأي ّأو ّوالتعليمّّمتافئّ ّتدريبيّ ّبرنامج ّ  ّالتربية ّ)وزارة ّالوزارة تعتمده

ّ .1025الأردنية،ّ

ّمنّدوكاكيسّوآخرونّ وتتفقّنتائجّهذهّالدراسةّمعّالنتائجّالتيّتوصلتّإليهاّدراساتّكل 

(1020Doukakis & others, ّ اوّ ، ّ)العس  ّو1021ّفّوالصرايرة ّدرجةّ ، التيّأكدتّعلّأن 
ّالحتياجاتّالتدريب يةّلمعل ميّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّكانتّ)متوسطة ،ّموصي ة ً

حاسوبّفيّمجالّميّالةّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ّبضرورةّإقامةّالبرامجّالتدريبيةّاللازمةّلتلبيّ 

ّالتعليمّالإلتترونيّلتتمشىّوحالةّالتطورّالتقنيّالحاصلّفيّالعمليةّالتعليميةّفيّعصرناّالراهن.

حلتّالتيّوّّلمعلميّالحاسوبنّالحتياجاتّالتدريبيةّأّخلالّنتائجّالسؤالّالأولّيتضحّّومن

منّستوىّهذاّالملخفضّإعدادّبرامجّتدريبيةّتتطلبّمنّالجهاتّالمعنيةّّ؛بمستوىّ)متوسط 
ّالإلتترونيّالإحتياج ّالحاسوبّمنّبحسبّوّّ،التدريبيّفيّمجالتّالتعليم ّمعل مو ده ّحد  ما

إنّالحتياجّالتدريبيّبالمستوىّالمتوسطّيدعوّإلىّضرورةّإذّّ.اسةّالحاليةحتياجاتّفيّالدرّا

ّالمؤديّإلىّالإحاطةّق نلوصولّإلىّمستوىّالأداءّالتدريسيّالمتمنّأجلّاإشباعهّالعملّعلّ
ةّبمفاهيمّوّ ّوبالنتيجةّالحصولّعلّأعلّمهاراتّالتام  تطبيقاتّالتعليمّالإلتترونيّالحديثة،

جودةّالتعليمّبيتبنىّمشاريعّمتقدمةّّفيّبلدّ ّ،ميّالحاسوبعل ّلملتدريسيةّمستوياتّالتفاءةّا

ّ E-Learning)ّمعاييرّالتعليمّالإلتترونيّتهدفّإليهكمّ،ّوّكالمملتةّالأردنيةّالهاشميةّوتقانته
ّّّ .1025ومؤشراتهّ)هيئةّاعتمدّمؤسساتّالتعليم،ّ
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ّالحاليّ ّتشابهتوّ افّّفيمّيخصّالسؤالّالأول،ةّنتائجّالدراسة ّالعس  ّمنّ: معّدراساتّكل 
(ّ ّ)1021والصرايرة ّوالعمري ّواللتان1001 ، ّأّ ، ّإلى ّرفعّشارتا ّإلى ّالحاسوب ّمعل مي حاجة

فيّّ،ّخصوصا ًّفيّالدراستينّهذيّبلغوّ)المتوسط ّالالمستوىّستوىّأعلّمنّلمكفاياتهمّالتعليميةّ
ّ.محتوىّالتعليمّالإلتترونيّدارةوإّّ،راتّإلتترونيا ًّوإعدادّالمقرّ ّ،تطبيقاتّالشبتاتّ:مجالت

ّت ّّهذهّنتيجةختلفّكمّو ّالدراسة ّالأول ّبالسؤال ّنتائجّدراساتّالمرتبطة ّمنمع :ّّكل 
 ,Almerich & others ّوآلميرجّوآخرونّ)Doukakis & others , 2013دوكاكيسّوآخرونّ)

تيّوال ،1001ّ ّوأبوّسويرحّ)Panagiotis & others, 2011وباناجيتوسّوآخرونّ) 2011ّ لا 

ّنتائجهنانته ّإدارةّّت ّمجال ّفي ّالحاسوب ّلمعل مي ّالتدريبية ّالحتياجات ّمستوى ّبلوغ إلى
ّللدرجةّالعالية.ّالإلتترونيّالمحتوىّالتعليمي

دريبيةّهّ:ّهلّتختلفّالحتياجاتّالتمناقشةّالنتائجّالمتعلقةّبالسؤالّالثانيّالذيّنص ّ

 ّ∝=0.05عندّمستوىّالدللةّ)ّلدىّمعل ميّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتتروني
ّالت ّوالخبرة ّوالمؤهلّالعلمي، ّلمتغيراتّالجنس، ّوّدريسيةوفقا ً لدوراتّاّالمشاركةّفي،

ّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّ؟التدريبيةّ

ّللمتغيراتّالآتيةّ:ّوفقا ًّبالسؤالّالثانيّللدراسة،ّمناقشةّالنتائجّذاتّالصلةّّتتم

 متغيرّالجنس .أ

فيمّيتعلقّبتحديدّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّفيّمجالّأظهرتّنتائجّالدراسةّ

بيةّلمعل ميّوجدّفرقّفيّالحتياجاتّالتدرييلمتغيرّالجنس،ّأن هّّالتعليمّالإلتترونيّفيّالأردنّوفقا ًّ

ّلمتغيرّالجنسّفيّ∝=0.05الحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّعندّمستوىّالدللةّ)  ّوفقا ً

ّالحتياجاتّالتدريبيةّللذكّفئةّالذكور.لتعليمّالإلتترونيّولصالحّلمجالتّّةثلاث ورّفاقتّأيّإن 
ّالبيانات،ّ ّوتراسل ّالشبتات ّتطبيقات :ّ ّالمجالتّهي ّوهذه ّللناث، ّالتدريبية الحتياجات

ّراتّالتعليمّاللتتروني،ّوإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتتروني.وإعدادّمقرّ 

ّاثنالمعل متّالّإّونوعيةّاهتمماتّجنسئدةّإلىّطبيعةّاوقدّيعودّذلكّإلىّالخصوصيةّالع

ّاهتمماتّجنسّالذكور. ّونوعية ّطبيعة ّعن ّإهتمماتّاحيثّتنصبّّواختلافها ّلىالذكور

لىّؤديّإ،ّوالتيّتهونالذيّيزاولفيّمجالّالتدريسّّهمعملالإطارّالمهنيّلّمجالتّأخرىّخارج

الرجلّفيّأغلبّّولتونّديّوالأرعي.قتصامّالّنّمنّوضعهالحصولّعلّمتاسبّماديةّتحسّ 

ّّّا ًّميعطيّاهتمقدّبالتاليّفّالمسؤولّالأولّعنّإعالةّالأرعةّومدخولهاّالقتصادي.ّحيانّهوالّأ
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ذكورّنماّلمهنةّالتدريسّكتل،ّلذاّيمثلّطلبّالالتعليمّالإلتترونيّفحسبّوإّليسّلمجالّّا ًّكافي
بهذهّالحتياجاتّوّ ّأهميتها.الأكثرّللاحتياجاتّالتدريبيةّوعيا ًّ

ّقدّيتونّ ّوالدورّالذيّيلعبهّفيّتسييرّعجلةّالقتصادّالجتمعي،ّلملذا جالّعملّالرجل،

ّوالسعيّإلىّتعدّ  ّماهوّجديدّوماهوّلزمّلمتطلباتّالمهنة، ّبمواكبة ّالدخلوالرغبة ّدّمصادر

ّمنّالكتسابّالمعرفيّوالمهاري، ّمعين  ّوتنوعها؛ّكلّذلكّقدّيدفعهّإلىّعدمّالوقوفّعندّحد 
ّت ّ ّوبالخصوصّعندما ّتاحّلهّمثلّفرصةّتوفيرّالتأهيلّوالتدريبّعلّمستجداتّمهنيةّتخص 

ّّوأّمفاصلّعملهّ ولعلمهّبأنّالمزيدّمنّالتدريبّّوتطويره،ّالرتقاءّبمستوىّأدائهمنّشأنها

أوسعّللتطو رّالمهني، ّّيفتحّلهّمجال ًّ مستوىّّلهّالرغبةّبإبداءيتونّلذاّقدّنجدّمنّالطبيعيّأن 
ّياجاتّتدريبيةّتفوقّالمرأة.احت

ّّفيمأماّ تصبّاهتممهاّفيّالبحثّعنّالمعرفةّالعلميةّقدّفهيّبطبيعةّالحالّّ،المرأةّيخص 
بالتاليّقدّوّئقّبها،ّالتيّتساعدهاّفيّتعزيزّذاتهاّوالظهورّأمامّالإدارةّالمدرسيةّبالمستوىّاللاّ 

اهتمماتهاّّاقّ نطّتوسيع ّهاّالتفتيرّإلىّقدّلّيدفع،ّّلذاّالستقرارتتونّهيّأقربّإلىّالتركيزّأوّ

ّّأخرىّخارجّمجالّالعملّالحاليّالذيّت تقنهّإلىّدرجةّ ّبمجالت ّ ّمعينة،ّسواءّأكانّفيّخصوص 
ثلّتمّ ّولأنهاّعلّالأغلبّومنّالناحيةّالإجتمعيةّ.التعليمّالإلتترونيّأمّفيّمهنةّالتدريسّكتل

ّهاياجمستوىّاحتمنّالطبيعيّنجدّأنّفّهوّالرجل،الذيّالدخلّالمساعدّللأرعةّلّالدخلّالرئيسّ

ّّ.منّالرجلأثناءّالمهنةّسيتونّأقلّتدريبيّال

رونّباناجيتوسّوآخدراساتّمعّالخاصةّبالسؤالّالأولّالدراسةّالحاليةّّوقدّاختلفتّنتيجة

(Panagiotis & others, 2011(ّّوأبوّسويرح ّوعسافّوالصرايرةّ)1001 ، ّو1021ّ ، بنيّ ،
ّ)دوميّودرادك ّوالعمريّ)1020ة ، 1001(ّ ّوطلافحة فيّحينّلمّيعثرّالباحثّعلّّ .2111 ،

ينّمعّدراستهّتتفقّوالنتيجةّالحالي ةّالمتمثلةّبتفوقّاحتياجاتّالمعل ّدراساتّذاتّصلةّبموضوّ

ّ.الإناثّلالذكورّع

ّ 
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 ّالمؤهلّالعلميّمتغير .ب

ّالمؤهلّالنتائجّالتحليلّالإحصائيّعدمّوجودّفروقّمعنويةّبينّفئاتّمّأظهرت علميّ)ّتغير 

فيّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّفيّمجالّماجستيرّفأعلّ ّّ/ّبتالوريوسّ/دبلومّ

ّأوّوّّ.التعليمّالإلتتروني ّفروقّليستّحقيقية ّالنتائجّهيّفيّحقيقتها الفروقّالتيّأظهرتها

ّجوهري ةّفيّمجتمعّالأصل.

ةّأسباب،ّمنهاّ:ّالتقارّ بّالتبيرّبينّأداءّمعل ميّالحاسوبّفيّمدارسّوقدّي عزىّذلكّإلىّعد 

نّ الناتجّعنّتشابهّالتدريبّالذيّّ-بغضّالنظرّعنّمستوىّتحصيلهمّالعلميّ-العاصمةّعم 
ّّنّقبلّوأثناءّالخدمة.موّالمعل ّّلقاهيت

ّثانّ  ّجانب  ّومن ّجانب، ّمن ّلمّهذا ّالحتياجاتّواحدة ّتتون ّعل ّقد ضمنّحاسوبّالمي
تخصصّقدّدرسإضافةّإلىّأنّالسببّقدّيعودّإلىّكونهمّختلفة،ّلماعلميّالتأهيلّالمستوياتّ واّ

ّتعليمّالحاسوبّبشتلّمو حدّأوّمتشابه.ّ

ّج.ّالخبرةّالتدريسيةّ

ّالخبرةّالتدريسيةّ أظهرتّنتائجّالتحليلّالإحصائيّعدمّوجودّفروقّمعنويةّبينّفئاتّمتغير 

ّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّسنواتّفأكثرّ ّفي20ّسنواتّ/20ّّإلى5ّّسنواتّ/5ّّ)ّأقلّمنّ

فروقّ النتائجّهيّفيّحقيقتهاّ وهذهّالفروقّالتيّأظهرتهاّ الحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّ.
ّليستّحقيقيةّأوّجوهري ةّفيّمجتمعّالأصل.

مجالتّمهاراتّاستخدامّالحاسوبّالأساسيةّوتطبيقاتّالشبتاتّّلىّأنّ إوقدّيعودّذلكّ
ّونلميّالحاسوبّممنّيزاوّزمةّالتوافرّلدىّمعل ّمنّالمهاراتّالأساسيةّاللا ّعدّوتناقلّالبياناتّت ّ

اختلافّبمستوياتّالحتياجاتّالتدريبيةّلديهمّختلفّمهنةّالتدريسّفيّالمجالّالتعليمي،ّفلاّت

ّّالتدريسيةّالتيّيمتلتونها.الخبرةّ

ّإّمتشابهةّتدريسيةّ ّونّبخبرات ّكمّإنّمعلميّالحاسوبّيمرّ  ّخصوصا ً ّتم، ّبنظرّذا ّالأخذ

هؤلءّالمعلمينّيمارسونّالتدريسّفيّمدارسّتعيشّالضروفّالتعليميةّنفسهاّمنّّالعتبارّأنّ 
ّحيثّالإمتاناتّوالتجهيزات.

منّلهمّءّشيّتسهمّفيّإضافةلّّقدّالتدريسيةّلدىّهؤلءّالمعلمينّمدةّالخبرةّفضلا ًّعنّأنّ 

ّ.اكتسابهاّمنّقبلهمّنّتمّ أّنهاّمنذّساسيةّالتيّيعتمدوّهذهّالمهاراتّالأبّالمعرفةّالعلمية

ّ 
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ّالدوراتّالتدريبيةالمشاركةّفيّد.ّ
ّالمشارّّ ّبينّفئاتّمتغير  ّفروقّمعنوية ّوجود ّالإحصائيّعدم ّالتحليل ّفيّكأظهرتّنتائج ة

فيّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّّّدوراتّفأكثرّ 0ّدورةّ/1ّّإلى2ّّالدوراتّالتدريبيةّ)ّلتوجدّ/ّ
فروقّالحاسوبّفيّمجالّ النتائجّهيّفيّحقيقتهاّ وهذهّالفروقّالتيّأظهرتهاّ التعليمّالإلتترونيّ.

ّليستّحقيقيةّأوّجوهري ةّفيّمجتمعّالأصل.

ّ-لتهاّوبالنظرّلقّ-التدريبيةّالدوراتّميّالحاسوبّفيّمعل ّمشاركةّعزىّذلكّإلىّكونّوقدّي ّ
هوّتزوّ ّلم يمتنجديدّعنّمايجيدوّدهمّبماّ نّمعارفّفيّهذهّالمجالت.ّمهّونلتهّمنّمهاراتّأوّماّ

وّفيّأّبيلّالتحاقهمّبالتدريسّميّالحاسوبّقدّت حددّاحتياجاتهمّالتدريبيةّقّ أغلبّمعل ّّأنّ كمّ

هوّأساسيّمنّهذهّالمهاراتّلتدريسمباشرتهمّلبداياتّ زمةّبماّ المعرفةّاللا  قدّاستوفواّ فيتونواّ ،ّ
ّأوّالتفايات.

أوّّمين.التدريبيةّالتيّتمّإعطاؤهاّللمعل ّالدوراتّّضعفّهذهّلىذلكّإّقدّيعودّسببّأو

المعل ّيمتلتساسياتّالتيّالأّتناولتلتونهاّ يفترضّفيّهذهّالدوراتاّنّيشتركوّنّمنّقبلّأّموّهاّ لذاّ ،ّ
تتونّلّمنّالقائمينّعلّإقامةّمثلّهذهّالدرواتّالتدريبيةّإعادةّالنظرّفيّإعدادهاّوتنفيذها،

لءّتعزيزّقدراتّهؤّمعرفيةّجديدةّمنّشأنهاّّيبّلمعطياتّومصادرتستجلكيّليةّوّعاأكثرّف

ّمهاراتّالتدريسّفيّمجالّالتعليمّاللتتروني.فيّالمعلمينّ

نّّالمتعلقةّبالسؤالّالثاني،وتتفقّنتائجّالدراسةّ ّم  باناجيمعّنتائجّدراساتّكل  توسّوآخرونّّ:

(Panagiotis & others, 2011)(ّ افّوالصرايرة ّوالعس  ،1021(ّ ّوالعمري ، 1001ّ واللاتيّ .

ّ ّمعنوية ّفروق ّوجود ّعدم ّعن ّأسفرت ّنتائج ّإلى ّلمعلميّأنتهين ّالتدريبية ّالحتياجات في
اتّالحاسوبّتعزىّإلى ّوالمشاركةّفيّالمؤهلّالعلّ:فئاتّمتغير  ّالعملية، ّوالخبرة لدوراتّامي،

ّالمعل مينّمنّدونّاختلافّفيّفئاتهم.التدريبية.ّفتانتّتلكّالحتياجاتّواحدةّلجميعّ

ّّمجالتّمهاراتّالتعليمّالإلتترونيّإنّكم ّإطارّتدخلّفيّتتونّلمقدّالحديثةّالتطبيق،
ّالمهنيّلمعل ّ ّإلىّوّّ،ميّالحاسوبالتطوير ّلمّيتعرضوا ّيدعوهمّإلىّلربما ثلّهذهّالحتياجّلمما

ّالعلوماتّالم دنّيإلىّأّّتدفعهمالتيّجديدة ّالتزو  ّوععنجديدةّبمهاراتّومعارفّّطلبوا ّنّها

ّ.ّبّعلّإتقانهاأوّالتدرّ ّكيفيةّأداءها
عنّ يعّمعل ميّجملدىّّفرزمةّالتوالا ّلاالتقنيةّالأساسيةّتمثلّالمهاراتّجالتّهذهّالمّأنّ فضلا ًّ

ّخرآّإلىّّلديهمّمنّمعل مّ تختلفّمعهّفيّأنّّضرورةّ ّبالشتلّالذيّلهاّذلكّيجعلّ؛الحاسوب

اركاتهمّاتهمّالتدريسيةّأوّمشوّخبّرليميةّأّالتعوّمؤهلاتهمّأّالعلميةّمستوياتهمّاختلافّبحسبّ

ّمنّ:ّكمّيؤكدّذلكّّ.الدوراتّالتدريبيةفيّ ّ .Varank, 2005 ّوفارانكّ)1001أبوّسويرحّ)كل 
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ّ:ّتوصياتّالدراسةّثانيا ًّ

ّفرتّعنهاّالدراسة،ّوعلستّفيّضوءّالنتائجّالتيّأمنّالتوصياّلتّالدراسةّإلىّعددّ توصّ 

ّتيّ:النحوّالّآ

-Eردنّبمجالتّالتعليمّالإلتترونيّ)وتأهيلّلمعل ميّالحاسوبّفيّالأيبّإعدادّبرامجّتدر .2

Learningّّوإعداد ّالبيانات، ّالتيّتشتملّعلّتطبيقاتّشبتاتّالحاسوبّوتراسل  
ّقبل ّمن ّالإلتتروني، ّالتعليم ّمحتوى ّوإدارة ّالإلتتروني، راتّالتعليم ّينّعلالقائمّمقر 

لحتياجاتّالأردنية.ّفيّضوءّاّلتربيةّوالتعليمبرامجّالإشرافّوالتقويمّالتربويّفيّوزارةّا

 التدريبيةّالتيّانتهتّإليهاّالدراسةّالحالية.
ميّالحاسوبّمنّذويّالحتياجاتّالتدريبيةّضرورةّتشتيلّلجانّمتابعةّللاهتممّبمعل ّ .1

والتأكدّمنّتلبيةّاحتياجاتهمّفيّالمجالتّالمتوسطة ،ّلرفعّكفاياتهمّومهاراتهمّالتعليميةّ،
ّالمساعدةّاللازمةّّميةّالإلتترونيةّالمستحدثةالتعلي ّوإبداء لكيّهمّلوالمجالتّالأخرى،

 أكملّوجه.علّّةالتدريسيّيتمتنواّمنّأداءّمهامهم

0. ّ ّالتربية ّوزراة ّانتباه ّجذب ّإضرورة ّالأردنية ّالحتياجاتّوالتعليم ّنسبة ّإرتفاع لى
ائجّالتيّتروني،ّبحسبّالنتفيّمجالّالتعليمّالإلتّالذكورميّالحاسوبّمنّالتدريبيةّلمعل ّ

بيةّريبيةّتأخذّعلّعاتقهاّتلسفرتّعنهاّالدراسةّالحالية.ّوهذاّيتطلبّإعدادّبرامجّتدأ

 جاتهمّالتدريبيةّالمذكورة.اياحت
ضمينّبالعملّعلّتالمدرسية،ّمناهجّوكتبّالحاسوبّّالمعنيينّفيّتأليفضرورةّقيامّ .1

وتوظيفه ّلمباحثّالحاستوجهاتّجديدةّنحوّالتعليمّالإلتترونيّ، ّجديدة  فيّمساقات  وبّاّ

رةّل  تدريسّالمراحلّالدراسيةّفيّالمجالّالتعليميّالعام.ّالمقر 
ّلمعل ميّالحاسوبّّتقييمضرورةّإعادةّالنظرّفيّ .5 الدوراتّالتدريبيةّالتيّتمّإعطاؤها

ّت ّ ّلم ّأيوالتي ّّةظهر ّالمشاركةفروقّمعنوية ّّت عزىّلأعداد ّوالعملّعلّتنفيذهافيها.

ّفاعليب ّتعزيزّّتهاباستجاّأكثرّتؤديّإلىة ّمنّشأنها ّمعرفيةّجديدة لمعطياتّومصادر
ّقدراتّهؤلءّالمعلمينّفيّمهاراتّالتدريسّفيّمجالّالتعليمّاللتتروني.
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ّ: ّالدراسةمقترحاتّثالثا ًّ

ّ:ّمنّالمقترحاتّوكالآتيّفيّضوءّالنتائجّالتيّأسفرتّعنهاّالدراسة،ّيوجهّالباحثّبعددّ 
 

ميّالحاسوبّلتحديدّاحتياجاتهمّمنّالدراساتّعلّعي ناتّأخرىّمنّمعل ّإجراءّالمزيدّ .2

ّوّ ّللعملّعلّتلبيتها. ّتمهيدا ً ّبدقة، ّالتدريبية ّأخرىّتخعلّثّوّبحإجراء ّمجالت  ص 

ّأخرىّعنّالتعليمّالإلتتروني.  الجوانبّالتدريسيةّلمعل ميّالحاسوب.ّودراسات 
 

ّالحتياجاتّالتدريبيةالستفادةّمنّ .1 لتيّوسلسلةّالإجراءاتّاّ،الخطواتّالعملي ةوّّ،قائمة ً

الدراسة ـو رتّلغرضّتحديدّالحتياجاتّالتدريبيةّاللازمةّوأداةّالقياسّالتيّط ّّ،تضمنتهاّ

ّمنّقبلّأصحابّالقرارّفيّوزارةّ ّالتعليمّالإلتتروني، ّلمبادىء لتدريسّالحاسوبّوفقا ً
ّالتدريبّالترب ّكإداراتّمراكز ّوالتعليمّالأردنية، ّالتخطيطّوالبحالتربية ّوإدارة ثّوي،

وتوظالتّر وإدارةّالتعليمّالإلتترونيّ. فيّمجالتّالتربيةّوالتعليمّمنّقبلبويّ، ينّلمعنيّ اّيفهاّ

 المهتمينّفيّالتعليمّالإلتتروني.فيّمجالّتدريسّالحاسوبّوّ
 

ّ 
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ّمراجع

ّالدراسة
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ّوالمصادرّجعراالم

 :ّالمراجعّالعربية

مّالصفّفيّالصفوفّالأساسيةّعل ّالحتياجاتّالتدريبيةّلم ّ.1002)فضلّعبدالهاديّ.أبوّالروسّ،

ّنابلس ّالأولىّللمدارسّالحتوميةّفيّمحافظة ّورة.منشغيرّّ ماجستيرّرسالة)ّ.الأربعة

 :ّفلسطين.ّنابلسّجامعةّالنجاحّالوطنية.

ّبرنامجّتدريبيّقائمّعلّالتصميمّالتعليميّفيّضوءّالحتياجات .1001ّأبوّسويرح،ّأحمد.ّ)

ةّماجستير ّ.ّ)رسالالتدريبيةّلتنميةّبعضّالمهاراتّالتتنولوجيةّلدىّمعل ميّالتتنولوجيا
ّغيرّمنشورة.ّالجامعةّالسلاميةّبغز ة.

ونيّلتحقيقّمعاييرّالجودةّفيّالعمليةّلتتّرتوظيفّالتعليمّالإ .1021ّأحمد،ّريهامّمصطفى.ّ)
 .10ّ-2ّّ. 1)5ّ،ّالمجلةّالعربيةّلضمنّجودةّالتعليمّالجامعيالتعليمية.ّ

)يأل التربيةّوالتعليمّالعاليّوالبحثّالعلمي ّ.1001تسوّ. ّ.خطةّتطويرّالتعليمّفيّالوطنّالعربيّ:
ّو.ستأليّ–تونس:ّالمنظمةّالعربيةّللتربيةّوالثقافةّوالعلومّ

ميّالحاسوبّكفاياتّالتعليمّمعل ّ .ّمدىّامتلاك1020ّ)ّكة،ّحمزة.بنيّدومي،ّحسينّوّدرادّ
،ّفسيةمجلةّالعلومّالتربويةّوالنّّمدارسّمشروعّالملكّحمدّبمملتةّالبحرين.ونيّفيلتتّرالإ

20ّ(0 .ّ287ّ–ّ128.ّ

تصو رّمقترحّلبرنامجّتدريبيّلأعضاءّهيئةّالتدريسّبجامعةّالملكّخالدّ .1020ّالبيشي،ّعامرّ.)

ةّ)رسالّ.علّاستخدامّمستلزماتّبيئةّالتعليمّالإلتترونيّفيّضوءّاحتياجاتهمّالتدريبية

ّدكتوراه ّغيرّمنشورة.ّجامعةّأمّالقرى.ّ

ّعوض. 1001ّ)ّالتودري، ّالإ . ّلللتتّرالمدرسة ّوأدوارّحديثة ّممعل ّونية ّمتتبةّّ.1طّ. الرياض:

 الرشيد.ّالمملتةّالعربيةّالسعودية.

ّحامدّبنّأحمد. 1020ّ)ّالثقفي، ميّالرياضياتّبالمرحلةّعل ّتحديدّالحتياجاتّالتدريبيةّلم .
ّجامعةّأمّالقرى.ّ.غيرّمنشورةّ ماجستيرّةرسال)المتوسطة.ّ

حصائيةّفيّبحوثّالعلومّالّإالأسسّالمنهجيةّوالستخداماتّ.ّ 1025)ّ.حسينّالجادري،ّعدنان
ن:ّدارّإثراءّللطباعةّوالنشر.،1ّطّّ.التربويةّوالنسانية ّّّعم 
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ةّفيّلرياضيمتّالتربيةّاعل ّاتّالتدريبيةّلمحتياج .ّال1020ّ)ّودهمش،ّليندا.الحديدي،ّمحمودّ
علومّالّ:مجلةّجامعةّالنجاحّللأبحاثالمدارسّالأساسيةّالعلياّالأردنيةّمنّوجهةّنظرهنّ.

 .701ّ–668ّّ. 0)17ّّ،الإنسانية

(ّ ّحسين. ّعلاء 1020ّالحممي، ّالحاسوب . ّشبتات ّوتتنولوجيا ّإثراءّأساسيات ّدار ن: ّعم  .

ّللتوزيعّوالنشر.

(ّ ّصالح. ّمحمدّوعبابنة، ّتص1020الزبون، ّالمعلوماتّ . وراتّمستقبليةّلستخدامّتتنولوجيا

11ّّ،مجلةّجامعةّالنجاحّللأبحاث.العلومّالنسانيةوالتصالتّفيّتطويرّالنظامّالتربوي.ّ
(0ّ. 711ّ–ّ816.ّ

الرياضّ:ّّ.وني:ّالمفهوم،ّالقضايا،ّالتطبيق،ّالتقييملتتّرالتعليمّالإّ. 1005)ّ.حسنّحسين،ّزيتون
ّ.الدارّالصولتيةّللتربية

ّ..ّالرياض:ّمتتبةّالرشدونيلتتّرتتنولوجياّالتعليمّوالتعليمّالإ .1001ّ)ّ.سالم،ّأحمدّمحمد

ن:ّدارّ.ّعنترنتّفيّميادينّالتربيةّوالتعليماستخدامّالحاسوبّوالّإ .1006ّ.ّ)سعادة،ّجودتّأحمد م 

ّالشروقّللطباعةّوالنشر.

ّتنميةّمفاهيمّالتعليمّوالتعل 1005ّ)ّ.الشرقاوي،ّجملّمصطفى ونيّومهاراتهّلدىّلتتّرمّالإ .

 .58،ّمجلةّكليةّالتربيةكليةّالتربيةّبسلطنةّعمن.ّّطلبة

( بنيّدوميّ. قسيمّوحسنّ، اتجاهاتّالمعلمينّنحوّاستخدامّالتعليمّالإلتتروني1020ّالشن اقّ، .ّ 

ّّ.172-105 .2ّ)16ّ،ّمجلةّجامعةّدمشقفيّالمدارسّالثانويةّالأردنية.ّ

ّالتعليمّسوعةالموّ .1001)ّ.ماهرّ،صبري ّوتتنولوجيا ّلمصطلحاتّالتربية ّ:ّياضالرّ.العربية

 .متتبةّالرشدّللنشرّوالتوزيع

ّالفتاح ّعبد ّمحمد ّالّإّ. 1001)ّ.الصيرفي، ّالتدريبيةالتدريب ّالحتياجات نداري: ّعم  .ّ دارّ:

ّالمناهجّللنشرّوالتوزيع.

اني،ّحسنّأحمد.ّ) ّ.البرامجّالتدريبيةّوتقويمهاالتدريبّ:ّمفهومه،ّفعالياته،ّبناءّ .1001ّالطع 

ن:ّدارّالشروقّللنشرّوالتوزيع.،0ّطّ  عم 
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ّ 2111ّ)ّ.عبدالحميدّحسنطلافحة، تقييمّبرمجياتّالحاسوبّالمستخدمةّفيّالصفوفّمنّ .
جامعةّّ.غيرّمنشورةّ رسالةّماجستير).ّميّالحاسوبّواتجاهاتهمّنحوهامعل ّوجهةّنظرّ

 الأردن.إربدّ:ّاليرموك،ّ

نّ:ّدارّوائلالحاسوبّفيّالتعليم .1007ّود.ّ)عباس،ّحارثّعب ّ.للنشرّوالتوزيعّ.ّعم 

.ّيقاتدوات،ّالتطب:ّالفلسفة،ّالمبادىء،ّالّأونيلتتّرالتعليمّالإ .1008ّ)ّ.عبدالعزيز،ّحمديّأحمد

ن ّ:ّدارّالفتر.عم 

عّالموقّ.مبادرةّالتعليمّالأردنية:ّالمبادراتّالملتية .1025ّعبداللهّالثاني،ّجلالةّملكّالأردن.ّ)

www.kingabdullah.joّ.ّمتوافرّعلّالنترنتّبالرابطّالرسميّلجلالته.

(ّ ّمزهر. ّحارثّوالعاني، 1001ّعبود، ّالتعليمّالمستقبلي . ّوائلتتنولوجيا ّدار نّ: ّعم  ّللنشرّ.

ّ.والتوزيع

ن:ّدارّاليازوريّالعلميةّللنشرّ.التدريبّالإداريّ. 1006)ّ.اوي،ّنجمّعبدّللهالعز ّ  .عم 

ّ.ّالقاهرة:ّدارّالفترّالعربي.لوجياّالتعليمّالإلتترونيوّتتن .1008ّ)ي،ّنبيل.ّعزم

قعّونيّووالتتّرمينّبمفهومّالتعليمّالإعل ّ .ّمدىّوعيّالم1021)ّ.اف،ّجملّوالصرايرة،ّخالدالعسّ 

نّالثانيةّ. ّ،النفسيةمجلةّالعلومّالتربويةّوّاستخدامهمّإياهّبالتدريسّفيّمديريةّتربيةّعم 
 .70ّ–11ّّ. 2)20ّّلبحرين.جامعةّا

.ّطرقّتدريسّالحاسوب .1022ّ)ّ.ندار،ّنائلةّوالتحلوت،ّنصرّومهدي،ّحسنزّوالخّعزوعفانة،ّ
ن0طّ  دارّالمسيرةّللنشرّوالتوزيعّوالطباعة.ّ:ّ.ّعم 

( حيدرّ. رجاءّونعمةّ، فياضّوّحسونّ، دراسة1001ّعليّ، التعليمّالإلتترونيّوالتعليمّالتقليديّ: .ّ 
ّ .21.ّالعددّ)مجلةّكليةّبغدادّللعلومّالقتصاديةّالجامعةنة.ّتحليليةّمقارّ

حلةّميّالمرّمعل ّونيّودرجةّتوافرهاّلدىّلتتّركفاياتّالتعليمّالإ .1001ّ)ّ.العمري،ّعليّبنّمردد
متةّّ،رىجامعةّأمّالقّ.غيرّمنشورةّ ماجستيرّرسالة)ّ.الثانويةّبمحافظةّالمخواةّالتعليمية

 السعودية.ّالمملتةّالعربيةالمترمةّ:ّ

اهرةّ:ّ.ّالقونيّ:ّمدخلّإلىّالتدريبّغيرّالتقليديلتتّرالتعلمّالإ .1000ّالغراب،ّإيمانّمحمد.ّ)

 المنظمةّالعربيةّللتنميةّالإدارية.ّ
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ن:ّدارّالفتر.استخدامّالحاسوبّفيّالتعليم .1001ّالفار،ّإبراهيمّعبدّالوكيل.ّ) ّ.ّعم 

.ّمت ةّالمترمةّالحاسوبّوبرمجياتّالوسائط .1001ّكنسارة،ّإحسانّمحمدّوعط ار،ّعبدّالله.ّ)

ّ:ّمؤسسةّبهادر.

عبدالله متطلباتّالتعليمّالإ1007)ّ.الموسىّ، ّاقّوتحدياتونيّآفلتتّرمؤتمرّالتعليمّالإونيّ.لتتّر ّ.
ّ.1007مارس21ّّّ-27ّّ،التويتّ:

ّأحمد. ّوالمبارك، ّالله 1005ّ)ّالموسى،عبد ّونيّالأسسّوالتطبيقاتلتتّرالتعليمّالإ . ّ:ّالرياض.
ّمؤسسةّشبتةّالبيانات.

نإستراتيجياتّحديثةّفيّفنّالتدريس .1008ّ)ّطه.الهاشمي،ّعبدالرحمنّوالدليمي،ّ ارّ:ّد.ّعم 
ّالشروقّللنشرّوالتوزيع.

ّفائزة.اله ّعبدالرحمنّوالعزاوي، 1001ّ)ّاشمي، ّدارّمعل ّالقتصادّالمعرفيّوتتوينّالم . ّالعين: .
 يةّالمتحدة.التتابّالجامعي.ّالماراتّالعرب

.ّالموقعّالرسميّ.معاييرّالتعليمّالإلتترونيّومؤشراته .1025ّهيئةّاعتمدّمؤسساتّالتعليم.ّ)

www.heac.org.joّ

متوافرّعلّشبتةّّ،ّالموقعّالرسمي.مشاريعّالوزارة .1025ّ)ّالتربيةّوالتعليمّالأردنية.وزارةّ
  www.moe.gov.joالنترنتّبالرابطّ:ّ
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ّملاحق

ّالدراسة
ّ

ّ
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ّ 2الملحقّ)
ّوعّالدراسةقرارّإجازةّمشّر

ّ 
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ّ 1الملحقّ)
نّالعربيةخطابّ ّإحصائيةلتزويدّالباحثّببياناتّّجامعةّعم 

ّ

ّ 
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ّ 0الملحقّ)
نّالعربيةخطابّ ّلتسهيلّمهمةّالباحثّجامعةّعم 

ّ

ّ 
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ّ 1ملحقّ)
ّخطابّوزارةّالتربيةّوالتعليمّالردنيةّلتزويدّالباحثّببياناتّعنّالدراسة

ّ

ّ 
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ّ 5ملحقّ)
ّالتعليمّالردنيةّللتعاونّفيّتطبيقّأداةّالدراسةخطابّوزارةّالتربيةّوّ

ّ 
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ّ 6ملحقّ)
ّخطابّمديريةّالتربيةّوالتعليمّالخاصّللتعاونّفيّتطبيقّالدراسة

ّ 
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ّ 7ملحقّ)
نّللتعاونّفيّتطبيقّالدراسة ّخطابّمديريةّتربيةّلواءّقصبةّعم 

ّ 
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ّ 8ملحقّ)
ّةخطابّمديريةّتربيةّلواءّالجامعةّللتعاونّفيّتطبيقّالدراس

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

 

ّ 
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ّ 1ملحقّ)
ّموجهّللسيداتّوالسادةّالمحتمينّمنّأجلّتحتيمّأداةّالدراسةخطابّ

ّ

بــويـــ ـةّوالنــ ــفسيـــــة لــــومّالتر  ــةّالع  ّكــليـــ ـ
ّالت ــدريــــــس ـجّوط ـــــرق  ـسـمّالمنـاهــــ ـ ّقـــ ـ

ّ

ّ.............................................المتر مّسعادةّالدكتورّّ............................

ّ

لامّعليتمّورحمةّاللهّوبركاته ّالس 
ّ

ّ الحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّفيّمجالّيقومّالباحثّبإجراءّدراسةّبعنوانّ"

ّالإلتترونيّفيّالأردن ّالماجستيرّفيّالتربية،ّّالتعليم ّلمتطلباتّالحصولّعلّدرجة ّاستتمل ً "

نّالعربيةّبالمملتةّالأردنيةّالهاشمية.تخصصّالم ّناهجّوطرقّالتدريسّمنّجامعةّعم 

وسيتمّالستفادةّمنّهذهّالأداةّفيّإتمامّإجراءاتّالدراسة،ّفالر جاءّمنّسعادتتمّفيّضوءّ

ّخبرتتمّبمجالّاختصاصتم،ّإبداءّالرأيّفيّ:

 تعر فّمدىّانتمءّمحتوىّالعباراتّإلىّالمجالّالذيّتقعّفيه. .2

ياغةّاللغويةّلفقراتّالستبانةتعر فّس .1  .لامةّالص 
منّعباراتّأخرى. .0 ّمناسبا ًّ  إضافةّماّترونه 

ّأيةّملاحظاتّترونهاّضروريةّلتحسينّالستبانة. .1
ّ

ّومساعدةّ... لسعادتتمّماّست قدمونهّمنّعـون  ّيشترّسـلفا ًّ ّوالباحث 

ّالباحث
ّوائلّعليّالعيسى

0780000000ّ

ّ 
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ّ
ّ

ّ

ّ 

ّمعلوماتّالمحت ـم
ّّالإسـم2ّ
ّّلرتبةّالعلميةا1ّ
صّالعام0ّ ّّالتخص 
صّالدقيق1ّ ّّالتخص 
ّّجهةّالعمل5ّ
ّّرقمّالهاتف6ّ
ّّالبريدّالإلتتروني7ّ
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ّ 20ملحقّ)
ّقائمةّباسمءّومعلوماتّالسيداتّوالسادةّالمحت مين

ّ

ّ

ّ 

صّالإسمّت ّجهةّالعملّالتخص 

ّالأردنّ-معةّالأردنيةّالجاّ-كليةّالتربيةّّتتنولوجياّالتعليمّأ.د.ّخالدّابراهيمّالعجلوني2ّ

ّتتنولوجياّالتعليمّأ.د.ّمحمدّمحمودّالحيلة1ّ
ّ-جامعةّالشرقّالأوسطّّ-كليةّالتربيةّ

ّالأردن
ّالأردنّ-الجامعةّالعربيةّالمفتوحةّّتتنولوجياّالتعليمّأ.د.ّحارثّعبودّعباس0ّ

ّأ.د.ّطلالّناظمّالزهيري1ّ
نظمّمعلوماتّ

ّمتتبية
ّاقالعرّّ-نصريةّالجامعةّالمستّ-كليةّالآدابّ

ّوزارةّالتربيةّالأردنيةّ-مديرّالتخطيطّّمؤسساتّتعليميةّأ.د.ّعمرّالخصاونة5ّ

مي6ّ نّالعربيةّّ-كليةّالعلومّّعلومّالحاسوبّأ.د.ّعلاءّحسينّالحم  ّالأردنّ-جامعةّعم 

ّأ.د.ّعبدالرحمنّعبدّالهاشمي7ّ
المناهجّوطرقّ

ّالتدريس
نّالعربيّ-كليةّالتربيةّ ّدنالأرّّ-ةّجامعةّعم 

ّأ.د.ّعمدّمتعبّالزهيري8ّ
المناهجّوطرقّ

ّالتدريس
نّالعربيةّّ-كليةّالتربيةّ ّدنالأرّّ-جامعةّعم 

ّأ.د.ّفريدّكاملّأبوّزينة1ّ
المناهجّوطرقّ

ّالتدريس
نّالعربيةّّ-كليةّالتربيةّ ّدنالأرّّ-جامعةّعم 

 راقالعّ-ستنصريةّالجامعةّالمّ-كليةّالعلومّ علومّالحاسوبّأ.م.د.ّسعدّنجمّالنجم20ّ

22ّ
أ.م.د.ّضياءّعبدّالحسينّ

ّالزبيدي
ّراقالعّ-الجامعةّالمستنصريةّّ-كليةّالعلومّّعلومّالحاسوب

ّأ.م.د.ّغالبّخزعلّالصبيحاوي21ّ
المناهجّوطرقّ

ّالتدريس
ّلعراقاّ-الجامعةّالمستنصريةّّ-كليةّالتربيةّ

ّأ.م.د.ّمحمدّعبداللهّعطير20ّ
نظمّمعلوماتّ

ّالحاسوب
نّالعربيةّّ-العلومّّكلية ّالأردنّ-جامعةّعم 

نّالعربيةّّ-كليةّالعلومّّعلومّالحاسوبّأ.م.د.ّأكرمّمحمدّالمشايخي21ّ ّالأردنّ-جامعةّعم 

ّلعراقاّ-الجامعةّالمستنصريةّّ-كليةّالتربيةّّهندسةّالحاسباتّد.ّعلياءّكملّطاهر25ّ

ّالعراقّ-الرافدينّالجامعةّّكليةّهندسةّالحاسباتّد.ّتحسينّعبدّالغنيّالشيخلي26ّ

اص27ّ ّوزارةّالتربيةّالأردنيةّّ-مديرّالمعلوماتّّتتنولوجياّمعلوماتّم.ّشعبانّالقص 

ّوزارةّالتربيةّالأردنيةّّ-البحثّوالتطويرّّقياسّوتقويمّياسينأديبّم.ّمصطفى28ّّ
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ّ 22ملحقّ)
ّوليةداةّالدراسةّبصورتهاّالأأّ

ّ

ّلمعل ميّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيّاستبانةّالحتياجاتّالتدريبية

ّّّ
ّمعل مّالعامةّللبياناتّالّ:أول ًّّ
 

ّ...........................................ّ:ّ)اختياري السمّ .0

ّ:ّ......................................ّ)لستلامّملخ صّنتائجّوتوصياتّالدراسة البريدّالإلتترونيّ .5

ـنـسّ .1  ذكرّّّّّّّّّأنثىّّّّّّّ:الج 
 ّ.......:ّ........العمرّ .2

ّ:ّ.............................المدرسةّ .2

 حتوميةّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّغيرّحتوميةّّّّّّّّّّّ:المدرسةّّ نوع .6
سه .7  ّّّّّّّ:ّ.....................ّالصفّالذيّتدر 

لمّالحاسوبّّّّّّّّّّّّ:التخصصّالعلمي .8 لومّأخرىّّّّّّّع  ّّّّّّع 

 ماجستيرّفأعلّّّّّّّّّّّّّّبتالوريوسّّّّّّّّّدبلومّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ:المؤهلّالعلميّ .9
ّغيرّحتوميةّحتوميةّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ:جهةّالتخرجّّ .01

 ّسنوات20ّسنواتّّّّّّّّّّّّأكثرّمن20ّّّ-5ّّّسنوات5ّّّّّّّّّأقلّمنّّّّّّّّّ:الخبرةّالعمليةّ .00

 .......................ّمنذّمتىّ؟ّ.لّّّّّّّنعمّّّّّّّ؟مّالتعليمّالإلتترونيّفيّالتدريسهلّتستخد .05

 .دورةّ:ّ)ّّّّ ّعددّالدوراتّالتدريبيةّالتيّشاركتّفيهاّفيّمجالّالتعليمّالإلتتروني .01

ّ:ا ًّنعمّ.ّبي نهاّلطفّّّّّّّلىّتل قيّتدريبّفيّمجالتّمعينةّ؟ّّّّّلّّّإهلّتحتاجّ .02

................... 

:ّّذكرهاترغبّبّبياناتّأخرىّمتعلقةّبالتدريب .02

........................................................ 

ّّّّ

ّ 
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ّززززززززززد
ّّالداةّوفقراتهامجالتّّ:ثانيا ًّّ

ّ

ّالحتياجّدرجةّفقراتّالمجالّت

ّالحتياجاتّالتدريبيةّالمتعلقةّّ:المجالّالأول
ّتّقيادةّالحاسوببمهارا

ّعالية
ّجدا ًّ

ّقليلةّمتوسطةّعالية
ّقليلة
ّجدا ًّ

2  ّ
آيقوناتّنظمّالتشغيل:ّهامّأساسياتّومالتعاملّمعّ

Windows, Macintosh...ّ
ّّّّّ

1  ّ
التعاملّمعّالملفاتّوالمجلداتّوتنظيمهاّ)ّإنشاء،ّحذف،ّ

ّ...ّ . نقل،ّتعديل
ّّّّّ

0  ّ
ّهازجليةّللذاكرةّالداخفيّالّعملياتّالتخزينجميعّالإلمامّب

ّ.والذاكراتّالخارجية
ّّّّّ

1  ّ
الستخدامّالمتقنّللأجهزةّالملحقةّ)عارضّالبيانات،ّالطابعة،ّ

ّالماسحّالضوئي .
ّّّّّ

ّّّّّّ.set upإتقانّعملياتّتثبيتّالبرامجّوالتطبيقاتّّ  5

6  ّ
برمجياتّتشغيل،ّّالحاسوبّ)ّ تمييزّأنواعّبرمجيات

ّتطبيقية،ّلغاتّبرمجة.. .
ّّّّّ

7  ّ
 ,pdf نواعّالملفاتّوتمييزهاّبحسبّالمتداد،ّمثل:ّمعرفةّأّ

doc, ppt, avi...ّ
ّّّّّ

8  ّ
 Controlاستخدامّلوحةّالتحت مّبّمنّالجهازالبرامجّّحذف

Panel.ّ
ّّّّّ

1  ّ
ّفيّالعروضّوإضافةPower Pointّاستخدامّبرنامجّ

ّالتأثيراتّالحركيةّعليها.
ّّّّّ

20  ّ
البيانيةّّوإدارجّالرسومExcelّاستخدامّبرنامجّالجداولّ

ّمنه.
ّّّّّ

ّّّّّّ.Accessاستخدامّبرنامجّقواعدّالبياناتّّ  22

21  ّ
رّالنصوصّ فيّإنشاءّوتنسيقWordّ استخدامّبرنامجّمحر 

ّالمستنداتّبإتقان.
ّّّّّ

20  ّ
Multi-Mediaّاستخدامّتطبيقاتّالوسائطّالمتعددةّ

ّكالصوتّوالصورّوالفيديو
ّّّّّ

21  ّ
 تّمثلاستخدامّبرامجّنشرّالنصوصّوتحويلّالمستندا

Acrobat Reader ..ّ
ّّّّّ

25  ّ
System Alertsّالتعاملّمعّرسائلّالنظامّالتحذيريةّ

ّبشتلّإيجابي.
ّّّّّ

26  ّ
لمواقعّالويبّالمرتبطةlinksّّإدراجّالرتباطاتّالتشعبيةّ

ّبالعروضّالتقديمية.
ّّّّّ

27  ّ
 ,WinRAR ضغطّوفكّضغطّالملفاتّباستخدامّ

WinZipّحجمها.ّللتحت مّفي
ّّّّّ
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28  ّ
الماديةّلمتوناتّالحاسوبّ)ّتنظيفّالملحقات،ّإدامةّالصيانةّ

ّالأجزاءّالدقيقة.. .
ّّّّّ

21  ّ
،Formatّيروسات،ّاصيانةّبرمجياتّالحاسوبّ)ّكشفّالف

Clean Upّ. ّ...ّ
ّّّّّ
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المجالّالثانيّ:ّالحتياجاتّالتدريبيةّالمتعلقةّبتطبيقاتّ
 الشبتاتّوتراسلّالبيانات

ّعالية
ّجدا ًّ

ّقليلةّمتوسطةّعالية
ّيلةقل

ّجدا ًّ

ّّّّّّمعرفةّمتطلباتّالربطّالشبكيّوأنواعّالشبتات.ّ  10

12  ّ
فيّإرسالّالرسائلE-mailّّاستخدامّالبريدّالإلتترونيّ

ّواستقبالهاّفيّالتعليم.
ّّّّّ

11  ّ
... ّفيّدعمGoogle, Yahooّّالتعاملّمعّمحركاتّالبحثّ)

ّالعمليةّالتعليمية.
ّّّّّ

10  ّ
ّ,Dial UpّDSLتحديدّطرقّالتصالّالمختلفةّبالشبتة:ّ

Wireless, .ّ
ّّّّّ

ّّّّّّتشخيصّمشاكلّالربطّالشبكيّومعالجةّالبسيطّمنها.ّ  11

15  ّ
 تصميمّالصفحاتّالتعليميةّباستخدامّلغاتّالبرمجة:ّ

HTMLّأو JavaأوActive .ّ
ّّّّّ

16  ّ
لمستعرضاتّّ File, Editاستخدامّقوائمّالأوامر

ّ Chrome, Explorer.الويب:
ّّّّّ

17  ّ
 & Downloadالبرامجّمنّالشبتةّتحميلّورفعّالملفاتّوّ

Upload .ّ
ّّّّّ

18  ّ
فيّإرسالOn line Messengerّّاستخدامّبرامجّالمحادثةّ

ّواستقبالّالملفات.
ّّّّّ

ّّّّّّمنها.ّالتزودوّاستخدامّالمتتباتّالإلتترونيةّّ  11

00  ّ
اللياقةّّوفقاّللوائحالتعاملّمعّالشبتةّالعالميةّّقواعدتطبيقّ
ّكالحميةّالفترية.ّوالسلوك

ّّّّّ

02  ّ
التواصلّمعّالجامعاتّومراكزّالبحوثّالعلميةّللاستفادةّ

ّ.منّإمتانياتهمّالتعليمية
ّّّّّ

01  ّ
ّكقاعدةّالمعلوماتّ استخدامّقواعدّالمعلوماتّالإلتترونيةّ)

ّ ّالعمليةERICّّالتربوية ّتخدم ّمعلومات ّ ّعل ّللحصول  
ّالتعليمية.

ّّّّّ

00  ّ
تطبيقاتّيميةّوّمتابعةّالتطو رّالمهنيّفيّمجالّالتقنياتّالتعل

ّالشبتةّالعالمية.
ّّّّّ

01  ّ
استخدامّالمؤتمراتّالفيديويةّوالصوتيةّفيّعرضّمحتوىّ

ّالدروسّإلتترونيا ً.
ّّّّّ
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المجالّالثالثّ:ّالحتياجاتّالتدريبيةّالمرتبطةّبإعدادّ
راتّالتعليمّالإلتتروني  مقر 

ّعالية
ّجدا ًّ

ّقليلةّمتوسطةّعالية
ّقليلة
ّجدا ًّ

ّّّّّّمّالإلتتروني.استيعابّمفهومّالتعليّ  05
ّّّّّّمعرفةّخصائصّوأهدافّوأهميةّالتعليمّالإلتتروني.ّ  06

07  ّ
إدراكّالفرقّبينّالتعليمّالإلتترونيّوأنواعّالتعليمّ)التعليمّ

ّالتقليدي،ّعنّبعدّ.. .
ّّّّّ

08  ّ
لتترونيّالتعليمّالإمعرفةّأنواعّالتعليمّالإلتترونيّالمتزامنّوّ

ّغيرّالمتزامن.
ّّّّّ

01  ّ
ّمجالت ّالإنترنت،ّّمعرفة ّعبر (ّ ّالإلتتروني ّالتعليم تطبيق

راتّ ّبالمقر  ّبالنمذجة، ّبالبرامجّالذكية،ّبالمحاكاة، بالبرمجيات،
ّالإلتترونيةّ... .

ّّّّّ

10  ّ
الإلمامّبالبرامجّالتطبيقيةّللتعليمّالإلتترونيّوخصائصهاّ

ّومراحلّإعدادها.
ّّّّّ

12  ّ
رّلتقديمهّإلتتروني ّعبرّا ًّالإلمامّبطرقّتحديدّملاءمةّالمقر 

ّالشبتاتّالتعليمية.
ّّّّّ

ووضعّخطةّلتدريسه.ّ  11 رّإلتترونيا ًّ ّّّّّّتعر فّكيفيةّجدولةّالمقر 
رّالإلتترونيّومواصفاته.ّ  10 ّّّّّّتحديدّالأهدافّالعامةّلمحتوىّالمقر 

11  ّ
تحديدّخصائصّالمتعل مينّالمعرفيةّوالمهاريةّالمناسبةّلتطبيقّ

ر. ّالمقر 
ّّّّّ

15  ّ
رّتحديدّالمتطلباتّالمادي ةّوالبشريةّاللازمةّلبناءّالمقر 

ّالإلتتروني.
ّّّّّ

16  ّ
رّبأسلوبّواضحّ صياغةّالأهدافّالسلوكيةّلتعليمّالمقر 

ّوبشتلّقابلّللقياس.
ّّّّّ

17  ّ
وضعّاستراتيجياتّتعليميةّمناسبةّلخصائصّالمتعل مينّ

رّوتفاعلاته. ّوللمقر 
ّّّّّ

18  ّ
عّال رّالإلتترونيّالتيّتشج  فاعلّتتحديدّأنشطةّالتعل مّللمقر 

ّبينّالمتعل مين.
ّّّّّ

11  ّ
رّإلتترونيّيمتنّ تحويلّالمحتوىّالتعليميّإلىّسيناريوّلمقر 

ّأنّيفهمهّالمبرمج.
ّّّّّ

50  ّ
رّلإنجاحFeed Backّتحديدّأنماطّالتغذيةّالراجعةّ)  ّللمقر 

ّمهامّالتدريسّوالتعل م
ّّّّّ
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المجالّالرابعّ:ّالحتياجاتّالتدريبيةّالمرتبطةّبإدارةّمحتوىّ
 ليمّالإلتترونيالتع

ّعالية
ّجدا ًّ

ّقليلةّمتوسطةّعالية
ّقليلة
ّجدا ًّ

52  ّ
تعر فّمهاراتّاستخدامّوإدارةّنظمّالتعل مّالإلتترونيّ

Moodle, Blackboardّ
ّّّّّ

51  ّ
منّخلالّالإتصالّالإلتترونيّغيرّالمتزامنّ)ّّالتواصلّمعّالطلبة

ّكالبريدّالإلتتروني،ّمنتدياتّالنقاشّ...ّ .
ّّّّّ

50  ّ
لالّالتصالّالإلتترونيّالمتزامنّ)ّكالمحادثاتّالتواصلّمنّخ
ّالفوريةّ...ّ .

ّّّّّ

51  ّ
إدارةّالحواراتّالإلتترونيةّبمايخدمّالعمليةّالتعليميةّفيّ

ّالفصولّالفتراضية.
ّّّّّ

55  ّ
التواصلّمعّالدعمّالفنيّللنظامّالتعليميّالإلتترونيّعندّ

ّحدوثّالمشاكلّالتقنية.
ّّّّّ

56  ّ
لخدمةّالتعليمّالإلتترونيّ)كاميراّاستخدامّالأجهزةّالملحقةّ

عات..  ّالويب،ّالسم 
ّّّّّ

57  ّ
رّمعّالط ستبيانّ،ّكاللبةتصميمّاستطلاعاتّرأيّلمتابعةّالمقر 

ّالإلتتروني.
ّّّّّ

58  ّ
رّ استخدامّأداةّالإعلاناتّفيّطرحّالأخبارّالخاصةّبالمقر 

ّ.لبةالإلتترونيّللط
ّّّّّ

51  ّ
ّعلّ عبرّّبةلطأسئلةّالتحديدّساعاتّمتتبيةّإلتترونيةّللرد 

ّالمحادثاتّالفورية.
ّّّّّ

60  ّ
الإلمامّبطرقّوبأنواعّتقويمّالتعليمّالإلتتروني:ّ)الختباراتّ

ملفاتّّ-الختباراتّالموضوعيةّّ-الإلتترونيةّالقصيرةّ
ّالستبياناتّالإلتترونية .ّ-الإنجازالإلتترونيّ

ّّّّّ

62  ّ
لتزامنيةّاأثناءّالنشاطاتّّبةطلاستخدامّاستراتيجياتّلمتابعةّال

ّمثل:ّالختباراتّالقصيرةّالمفاجئةّواستطلاعاتّالرأي.
ّّّّّ

61  ّ
اصةّالبعدي ّالخّ-التتوينيّّ-استخدامّأنواعّالتقويمّ)القبليّ

ّبالتعليمّالإلتتروني.
ّّّّّ

60  ّ
إلتتروني ًاّوإصدارّّبةتقديمّالواجباتّواستلامهاّمنّالطل

ّتقاريرّمتابعةّلأدائهم.
ّّّّّ

61  ّ
خدامّباستّبةلتترونيةّلتقويمّالطلتصميمّالختباراتّالإ

ّأدواتّالنظامّالإلتتروني.
ّّّّّ

65  ّ
رّالإلتترونيّ)ّمنّحيث:ّالشمولّ ّ-تقويمّمحتوىّالمقر 

ّالتتاملّ .
ّّّّّ

66  ّ
تقويمّتصميمّالواجهاتّالإلتترونيةّللمحتوىّمنّحيثّ

ّالمعاييرّالفنيةّوالتربوية.
ّّّّّ

67  ّ
راتّبطةّبمقتقويمّالبرمجياتّالتعليميةّالتفاعليةّالمرت ر 

ّالتعليمّالإلتتروني.
ّّّّّ

ّ 
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ّ 21ملحقّ)
ّأداةّالدراسةّبصورتهاّالنهائية

ّ

ّاستبانةّالحتياجاتّالتدريبيةّلمعل ميّالحاسوبّفيّمجالّالتعليمّالإلتتروني

ّّّ
ّ

ةّلمعل مّالحاسوبّّ:أول ًّّ ّالبياناتّالعام 
 

ّ..........................................ّ:ّ)اختياري السمّ .06
ّ:ّ......................................ّ)لستلامّملخ صّنتائجّوتوصياتّالدراسة البريدّالإلتترونيّ .07

ـنـسّ .08 ّذكرّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّأنثىّّّّّّّّّّّّّّّّ:الج 

 حتوميةّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّغيرّحتوميةّّّّّّّّّّّّّّّّّّ:المدرسةّّ نوع .09
لومّأخرىّّّّّّ:التخصصّالعلمي .51 لمّالحاسوبّّّّّّّّّّّّع  ّّّّّّع 

ّدبلومّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّبتالوريوسّّّّّّّّّّّّّّّّّماجستيرّفأعلّّّّّّّّّّّّّ:المؤهلّالعلميّ .50

ّسنوات20ّّسنواتّّّّّّّّّّّّأكثرّمن20ّّّ-5ّسنوات5ّّّّّّّّّّأقلّمنّّّّّّّّّ:الخبرةّالعمليةّ .55
ّّّّّّّ.دورةّ:ّ)ّّّّ ّلتيّشاركتّفيهاّفيّمجالّالتعليمّالإلتترونيعددّالدوراتّالتدريبيةّا .51

ّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّّ
 

 

  

ّمعلوماتّالمحت ـم
ّّالإسـم2ّ
ّّلرتبةّالعلميةا1ّ
صّالعام0ّ ّّالتخص 
صّالدقيق1ّ ّّالتخص 
ّّجهةّالعمل5ّ
ّّرقمّالهاتف6ّ
ّّالبريدّالإلتتروني7ّ
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ّززززززززززدّ
ّمجالتّالحتياجاتّالتدريبيةّودرجاتهاّّ:ثانيا ًّّ
ّ

أن هاّّـلم ًّالتدريبيّلموضوعّالفقرةّلطفا ً.ّعي رجىّقراءةّفقراتّالمجالتّالتدريبيةّالآتية،ّوالتحديدّالدقيقّلدرجةّالحتياجّ

/ّبدرجةّعاليةّ/ّبدرجةّمتوسطةّ/ّبدرجةّاحتياجكّللتدريب:ّ)ّبدرجةّعاليةّجدّ ّتمثل ّا ًّ .دّ جّقليلة/ّبدرجةّّقليلةا ًّ

ّدرجاتّالحتياجّفقراتّالمجالّالتدريبيّت

ّبالحتياجاتّالتدريبيةّالمتعلقةّبمهاراتّقيادةّالحاسوّّ:المجالّالأولّ
Driving Skills ّComputerّ

ّعالية
ّجدا ًّ

قليلّمتوسطةّعالية
ّة

ّقليلة
ّجدا ًّ

ّّّّّّ...Windows, Macintoshالتعاملّمعّالمهامّالأساسيةّلآيقوناتّنظمّالتشغيل:ّّ .2
ّّّّّّ...ّ . التعاملّمعّالملفاتّوالمجلداتّوتنظيمهاّ)ّإنشاء،ّحذف،ّنقل،ّتعديلّ .1
ّّّّّّذاكرةّالداخليةّللحاسوبّوالذاكراتّالخارجيةّ .الإلمامّبعملياتّالتخزينّ)ّفيّالّ .0
ّّّّّّالستخدامّالمتقنّللأجهزةّالملحقةّ)عارضّالبيانات،ّالطابعة،ّالماسحّالضوئي .ّ .1
ّّّّّّ.Installationsإتقانّعملياتّتثبيتّالبرامجّوالتطبيقاتّّ .5
ّّّّّّمجة.. .)ّبرمجياتّتشغيل،ّبرمجياتّتطبيقية،ّلغاتّبرّ تمييزّأنواعّالبرمجياتّ .6
ّّّّّّ...pdf, doc, ppt, avi معرفةّأنواعّالملفاتّوتمييزهاّبحسبّالمتداد،ّمثل:ّّ .7
ّّّّّّ.Control Panelالغاءّتثبيتّالبرامجّعندّالستغناءّعنهاّكاستخدامّلوحةّالتحت مّّ .8
ّّّّّّالتأثيراتّالحركيةّعليها.ّفيّالعروضّوإضافةPower Pointّاستخدامّبرنامجّّ .1
ّّّّّّوإدارجّالرسومّالبيانيةّمنه.Excelّخدامّبرنامجّالجداولّاستّ .20
ّّّّّّ.Accessاستخدامّبرنامجّقواعدّالبياناتّّ .22
رّالنصوصّّ .21 ّّّّّّفيّإنشاءّوتنسيقّالمستنداتّبإتقان.Word استخدامّبرنامجّمحر 
ّّّّّّكالصوتّوالصورّوالفيديوMulti-Mediaّاستخدامّتطبيقاتّالوسائطّالمتعددةّّ .20
21. ّ ّّّّّّ.. Acrobat Reader ستخدامّبرامجّنشرّالنصوصّوتحويلّالمستنداتّمثلا
ّّّّّّبشتلّإيجابي.System Alertsّالتعاملّمعّرسائلّالنظامّالتحذيريةّّ .25
ّّّّّّلمواقعّالويبّالمرتبطةّبالعروضّالتقديمية.linksّإدراجّالرتباطاتّالتشعبيةّّ .26
ّّّّّّحجمها.ّللتحت مّفيWinRAR, WinZip ضغطّوفكّضغطّالملفاتّباستخدامّّ .27
ّّّّّّالصيانةّالماديةّلمتوناتّالحاسوبّ)ّتنظيفّالملحقات،ّإدامةّالأجزاءّالدقيقة.. .ّ .28
ّّّّّّ...ّ .Formatّ،Clean Upّصيانةّبرمجياتّالحاسوبّ)ّكشفّالفيروسات،ّّ .21
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الحتياجاتّالتدريبيةّالمتعلقةّبتطبيقاتّالشبتاتّوتراسلّّ:المجالّالثانيّ
ياناتّالب  Networks & Data Transferring Applications  

ّعالية
ّجدا ًّ

قليلّمتوسطةّعالية
ّة

ّقليلة
ّجدا ًّ

ّّّّّّمعرفةّمتطلباتّالربطّالشبكيّوأنواعّالشبتات.ّ .10
ّّّّّّفيّإرسالّالرسائلّواستقبالهاّفيّالتعليم.E-mailّاستخدامّالبريدّالإلتترونيّّ .12
ّّّّّّ... ّفيّدعمّالعمليةّالتعليمية.Google, Yahooّالتعاملّمعّمحركاتّالبحثّ)ّ .11
ّّّّّّ.,Dial UpّDSL,ّWirelessتحديدّطرقّالتصالّالمختلفةّبالشبتة:ّّ .10
ّّّّّّتشخيصّمشاكلّالربطّالشبكيّومعالجةّالبسيطّمنها.ّ .11
ّّّّّّ ActiveأوJava أوHTMLّ تصميمّالصفحاتّالتعليميةّباستخدامّلغاتّالبرمجة:ّّ .15
ّّّّّّ Chrome, Explorer.لمستعرضاتّالويب:ّ File, Editلأوامراستخدامّقوائمّاّ .16
ّّّّّّ. Download & Uploadتحميلّورفعّالملفاتّوالبرامجّمنّالشبتةّّ .17
ّّّّّ فيّإرسالّواستقبالّالملفات.On line Messengerّاستخدامّبرامجّالمحادثةّّ .18
ّّّّّّية.ناتّالتعليماستخدامّالمتتباتّالإلتترونيةّفيّالتزودّبالمعلوماتّوالبياّ .11
ّّّّّّتطبيقّلوائحّالتعاملّمعّالشبتةّالعالميةّ)كقواعدّالحميةّالفترية .ّ .00

02. ّ
التواصلّمعّالجامعاتّومراكزّالبحوثّالعلميةّللاستفادةّمنّإمتانياتهمّ

ّالتعليمية
ّّّّّ

01. ّ
ّ ّالتربوية ّالمعلومات ّكقاعدة (ّ ّالإلتترونية ّالمعلومات ّقواعد  ERICّّاستخدام

ّلّّمعلوماتّتخدمّالعمليةّالتعليمية.للحصولّع
ّّّّّ

ّّّّّّمتابعةّالتطو رّالمهنيّفيّمجالّالتقنياتّالتعليميةّوتطبيقاتّالشبتةّالعالمية.ّ .00
ّّّّّّاستخدامّالمؤتمراتّالفيديويةّوالصوتيةّفيّعرضّمحتوىّالدروسّإلتترونيا ً.ّ .01
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مّراتّالتعليالحتياجاتّالتدريبيةّالمرتبطةّبإعدادّمقرّ ّ:ّالمجالّالثالث
ّالإلتتروني

E-Learning Courses Preparation  

ّعالية
ّجدا ًّ

قليلّمتوسطةّعالية
ّة

ّقليلة
ّجدا ًّ

ّّّّّّاستيعابّمفهومّالتعليمّالإلتتروني.ّ .05
ّّّّّّمعرفةّخصائصّوأهدافّوأهميةّالتعليمّالإلتتروني.ّ .06
ّّّّّّ،ّعنّبعدّ.. .ليديإدراكّالفرقّبينّالتعليمّالإلتترونيّوأنواعّالتعليمّ)التعليمّالتقّ .07
ّّّّّّمعرفةّأنواعّالتعليمّالإلتترونيّالمتزامنّوّغيرّالمتزامن.ّ .08

01. ّ
بالبرامجّالذكية،ّ بالبرمجياتّ، عبرّالإنترنتّ، معرفةّمجالتّتطبيقّالتعليمّالإلتترونيّّ)

راتّالإلتترونيةّ... . ّبالمحاكاة،ّبالنمذجة،ّبالمقر 
ّّّّّ

ّّّّّّلتعليمّالإلتترونيّوخصائصهاّومراحلّإعدادها.الإلمامّبالبرامجّالتطبيقيةّلّ .10
عبرّالشبتاتّالتعليمية.ّ .12 رّلتقديمهّإلتترونيا ًّ ّّّّّّالإلمامّبطرقّتحديدّملاءمةّالمقر 
ووضعّخطةّلتدريسه.ّ .11 رّإلتترونيا ًّ ّّّّّّتعر فّكيفيةّجدولةّالمقر 
رّالإلتترونيّومواصفاته.ّ .10 ّّّّّّتحديدّالأهدافّالعامةّلمحتوىّالمقر 
ر.ّ .11 ّّّّّّتحديدّخصائصّالمتعل مينّالمعرفيةّوالمهاريةّالمناسبةّلتطبيقّالمقر 
رّالإلتتروني.ّ .15 ّّّّّّتحديدّالمتطلباتّالماديةّوالبشريةّاللازمةّلبناءّالمقر 
رّبأسلوبّواضحّوبشتلّقابلّللقياس.ّ .16 ّّّّّّصياغةّالأهدافّالسلوكيةّلتعليمّالمقر 
رّوتفاعلاته.وضعّاستراتيجياتّتعليميةّمناسّ .17 ّّّّّّبةّلخصائصّالمتعل مينّوللمقر 
عّالتفاعلّبينّالمتعل مين.ّ .18 رّالإلتترونيّالتيّتشج  ّّّّّّتحديدّأنشطةّالتعل مّللمقر 
رّإلتترونيّيمتنّأنّيفهمهّالمبرمج.ّ .11 ّّّّّّتحويلّالمحتوىّالتعليميّإلىّسيناريوّلمقر 

50. ّ
رّلإنجاحّمهامّالتدريسّ ّللمقرّ Feed Backتحديدّأنماطّالتغذيةّالراجعةّ)

ّوالتعل م
ّّّّّ
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 الحتياجاتّالتدريبيةّالمرتبطةّبإدارةّمحتوىّالتعليمّالإلتترونيّ:المجالّالرابعّ
E-Learning Content Management  

ّعالية
ّجدا ًّ

قليلّمتوسطةّعالية
ّة

ّقليلة
ّجدا ًّ

Moodle, Blackboardّّّّّّتعر فّمهاراتّاستخدامّوإدارةّنظمّالتعل مّالإلتترونيّّ .52

51. ّ
التواصلّمعّالطلبةّمنّخلالّالإتصالّالإلتترونيّغيرّالمتزامنّ)ّكالبريدّالإلتتروني،ّ

ّمنتدياتّالنقاشّ...ّ .
ّّّّّ

ّّّّّّالتواصلّمنّخلالّالتصالّالإلتترونيّالمتزامنّ)ّكالمحادثاتّالفوريةّ...ّ .ّ .50
ّّّّّّية.فصولّالفتراضإدارةّالحواراتّالإلتترونيةّبمايخدمّالعمليةّالتعليميةّفيّالّ .51
ّّّّّّالتواصلّمعّالدعمّالفنيّللنظامّالتعليميّالإلتترونيّعندّحدوثّالمشاكلّالتقنية.ّ .55
عات.. ّ .56 ّّّّّّاستخدامّالأجهزةّالملحقةّلخدمةّالتعليمّالإلتترونيّ)كاميراّالويب،ّالسم 
رّمعّالطلبة،ّكالستبيانّالإلتتّرّ .57 ّّّّّّني.وّتصميمّاستطلاعاتّرأيّلمتابعةّالمقر 
رّالإلتترونيّللطلبة.ّ .58 ّّّّّّاستخدامّأداةّالإعلاناتّفيّطرحّالأخبارّالخاصةّبالمقر 
ّعلّأسئلةّالطلبةّعبرّالمحادثاتّالفورية.ّ .51 ّّّّّّتحديدّساعاتّمتتبيةّإلتترونيةّللرد 

60. ّ
ّ-الإلمامّبطرقّوبأنواعّتقويمّالتعليمّالإلتتروني:ّ)الختباراتّالإلتترونيةّالقصيرةّ

ّ.الستبياناتّالإلتترونية ّ-ملفاتّالإنجازالإلتترونيّّ-لختباراتّالموضوعيةّا
ّّّّّ

62. ّ
ّالختباراتّ ّمثل: ّالتزامنية ّالنشاطات ّأثناء ّالطلبة ّلمتابعة ّاستراتيجيات استخدام

ّالقصيرةّالمفاجئةّواستطلاعاتّالرأي.
ّّّّّ

ّّّّّّهم.يرّمتابعةّلأدائتقديمّالواجباتّواستلامهاّمنّالطلبةّإلتتروني ًاّوإصدارّتقارّ .61
ّّّّّّتصميمّالختباراتّالإلتترونيةّلتقويمّالطلبةّباستخدامّأدواتّالنظامّالإلتتروني.ّ .60
رّالإلتترونيّ)ّمنّحيث:ّالشمولّّ .61 ّّّّّّالتتاملّ .ّ-تقويمّمحتوىّالمقر 
ّّّّّّتقويمّتصميمّالواجهاتّالإلتترونيةّللمحتوىّمنّحيثّالمعاييرّالفنيةّوالتربوية.ّ .65
راتّالتعليمّالإلتتروني.ّ .66 ّّّّّّتقويمّالبرمجياتّالتعليميةّالتفاعليةّالمرتبطةّبمقر 

 

ّ

ّ

ّ


